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إهداء 


إلى ٠٠٠‏ روح أبي وأمي 

إلى ... روح أخواي 

اللهم 

اجعل رحمتك الواسعة تشملهم 







all !‏ في الوقت الراهن أحد gab‏ 





4 في 
bua‏ استبلاك المعاومات « Spt’ lily‏ 


ولاتشارك في pleas‏ 

تلبع أهمية هذا الكتاب من كوه Dy‏ الثورة المعلرمتية من زاوية 
الجائب انسلبى منها » والمكعاق بجرائم المعلوماتية ٠‏ وتأثيره على مكودات 
المجتمع + وأمام هذا انشكل الجدبد من الإجرام لا تبدو قوانين العقوبات الوطلية 


فى yi‏ الراهنة ٠‏ أو فعالة على النحو إلمطلوب أر المرضصي» 
فنلصوصها والنظريات ولاءبادئ آلتي تتضمنها أو GE‏ وراءها 
موروث بعشها من انقرن 19؛ حيث لم يكن هناك an ck‏ ء وال 
أصحاب مين وحرفيون » وتماديق بعضها طى أشكال جديدة للجرائم A‏ 
تستعير من تقنيات الحاسبات الالية ولامطرمات أساليبها ؛ لا رصعددم فطل 
بصعربات دجمة عن الطبيعة الخاصة والخمانص الفنية الفريدة للرسائل 
المعثوماتية المستغدمة في ار 95 3 
أخرى toto‏ أن نمنوص 
إنراكه جلى الثروة Rapa‏ 
تطبيقها لحماية القيم خير المادية انمتولدة عن المعلومقنية. 


وقد تناوانا في هذا ee EE REE‏ في جرائم تسريب 



























Tals + gles 
aie 
Sats te 





بل وللدول ذلتهاء 
قها أي من الثجرمين 





pl 6‏ رن لكيه .بن رت انها 
O A‏ نظم رشبكات المعاومات 












كما ظير فى حصر المعلومات ولتوفر تقنيات lo‏ المستوى فين حدود 
الدولة الإلكترونية مستباحة بأتمار التجسس والبث الفضالي + ولقد تحرلث 
وسائل التجمس من الطرق الكتايدية إلى الطرق الالكتروئية خاصة مع 
استخدام الإنترنث رائتشاره علميا" 





ny‏ أمر مهم يتمثل بحجم الضرر الج من الاختراق فلو #ارنا 
الاضرار الناتجة عن أوللك المتطظين على المواقع والهواة العابثين ٠‏ مع 
خطر الماظامات الكجسمية لوجدنا از الثاني له :لير كبير واسترائيجي كونه 
pat‏ الى أهداف سيامية من خلال منظظمات استخبارفتية إقليمية نهدد امن 
1 


وفي عصر الازدهار ای في ين لام ot‏ الكترونية 1 
Jad‏ نمط انحياة 
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غير قانونية لاقتحام لظام 
ty‏ أسصيحت الجريية 
الاي Sl‏ اسيك لي + على الاقتصاد انعالني و تسيب خسائر 

شخمة للمجتمدات,. ADAM‏ طردية مابين التقدم العلمي في مجال الحاسب 
ly‏ العتزايد في معدل الجريمة الإلكترونية فهذا اللوع من الجرائم الحديقة 
والمستحدئة تتتوخ ونتضاعفا يوما بعد يوم » وعادةٌ يختلف مرتكب الجريمة 

عن المجرمين التقليدين لالد في الغالب على دراية كافيه من العلم Ry‏ 
ب 

















اما يشكل السلوك الانحرافى جريمة بأركانه' المادية والممنو, 
co ‘ek‏ على لتكلا وکن امك عل رتكاب تلك الجرا 
ساعد الدرنة حال دراسته معرفة المتغيرات العالمية والأهداف الحقيقية ايبعش 
المواقع وبعض البرامج والتى تأخذ شكل الصا مجان وفكلا لكام 


pre 
ر‎ 















ما عليهم دون زغبتهم سوام 
ام خصوصياتيم والللصص على اتصالاتهم أو إرسال رسال 
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اقتحامية مزعجة Spam‏ إنى البريد الالكتروني أو الهاتف المحمول أو جهاز 

الفاكس رغيرها مز: وسائط الاستتبال الالكتروني 

gig‏ واهر التدرت مؤخرا بشكل كبير على الشبكة 
رخدماتها ‘ui‏ 











» وغرف الدردشة‎ ti 
“ أدوات فاط‎ ٠ ob Sah ah oa a الا‎ 
عاج الآخرين رهذا مايسمي فى العصر الحالي " التحرش الالكتروئي " و"‎ iy وإيذاء‎ 
عن امراضهم النفسية‎ atl وني" سواه عن أجل التملية العبثية لو‎ NI الابتراز‎ 
لتحتيق أغراضهم الخاصة في عاثم التراضي يصعب فيه التوصل إلى شخصيتهم‎ 
Ps حير الإنترلت‎ Dace الحفينية » حيث أصبح من الممكن أن بقوم مبتز بإيتزاز‎ 
في أقفسي شمال الكره الأرضية وهو فى اقصى جنوب الكرة الأرضية....‎ 

oy‏ برزت ظاهرة «التحرش الالكتروني» ضمن المظاهر الموئية لعصر 
الالصدلات الإلكترونية مع م' صاحبها من مناهيم وممارسات سلوكية Gadd‏ 
و صور ها Yale‏ جراء ترويجها بشكل جماهيري. على مواقع الشبكة وخدماتها 
المختلفة. 





في ختام الالكتاب ثم تقديم بعش التوصيات لما رأيناه من ضرورة eal‏ 
قراحد جديدة لمكاقحة الجرائم الإلكترونية ؛ تأخذ بعين الاعتبار الطبيعة الخاصة لهذه 
اتجرائم » ولا سيما يتطق بالإثيات في الدعاوى للنالكة عن هذه للجرائم ؛ سوام 
في ali‏ الدعاوى 8 التأنيبية ٠‏ كما ينبغي تعديل كراعد الإجراءاث 
الجدئية لتثلاءم مع هذه الجرالم . SS‏ ضرورة التنسيق والتعاون الدرني قضتيًا 
nl‏ في مجال مكافحة الجرائم الإلكترونية. وضرور 








ماهر Se‏ راكب اقل تلور التي 


مدينة أكتوير المؤلف 
يداير 2015 الكتور حسنين شفيق 
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| 
مفاهيم أساسية .. مصطلحات 


- الإعلام الجديد ... وأدواته , 
- التسريبات .. 

- االتجسس الإلكتروني .. 

- الإرهاب الرقمي الإلكتروني .. 


الأول : مفاهيم شملبية.ومسطلحفت 











الفصل الأول 
مفاهيم أساسية ... ومصطلحات 
الإعلام الجديد 
يستاثر الإعلام الجديد New Media‏ بانكثير من الاهتمام من قبل المشتغلين 
بالإعلام بصفة تامة وأساتذة الإحلام بشكل خاص كمدخل لتساؤلات: عديدة ؛ 





هي : حل نعيش حاليا مرحلة الإعلام الجديد؟ أم أن غيرنا مربهذه المرحلة 
مرات عديدة تعلبيقا لانتفالات مارشال ماكلوهان في فكرة الحتمية اللكلولوجية 
..؟ al‏ أن الإعلام الجديد هرانعكاس Mal‏ الانقلاب في نظم الاتصال كلها بعد 
idl‏ الكومبيركر Yasin‏ الاتصال؟ 

الإعلام الجديد هو مصطلح حديث يتضاد مع الإعلام التقليدي؛ 
كون الإعلام الجديد لم يعد فيه نخبة متحكمة لو قادة إعلاميين: بل أصبح مثلها 
لجميع شرائح المجتمع eal aly‏ الدخول فيه واستخذامه SLRs‏ مته ملالما 
تمكنوا وأجادوا أدواته. 

لا بوجد تعرينا علميا محدذا حثى حينه يحدد منهرم الإعلام الجديد بدقة إلا 
أن للإعلام الجديد مرادفات عدة ومنها : 





٠‏ الإعلام البديل 
٠‏ الإعلام الاجتماعي 
٠‏ صحافة المواطن 
٠‏ مواقع التواصل الاجتماعي 

والإعلام الجديد له أدوات ضرورية من خلالها رتم للولرج إلى عالمه كز 
+ وفر الجهاز الإلكتروني (حاسب آليء هاتف نكي جهاز لوحي) 
SAM AS ٠‏ 

15 





الاشطة والتي تشكل تتا 
٠‏ يوتيوب ويعتبر. من أهم مواقع الذي إدت إلى اكشتاف النشاطين الإجتماعين 
والممثلين الكوميديرن من الإعلام الجديد. 
الجريمة الإلكترونية. 

يشير مصطاح الجريمة الإلكترونية إلى أي جريمة تتضمن الحامبو.؛ 
أو الشبكات الحاسربية .قد يستخدم الحاسوب في ارتكاب الجريمة و قد يكون هر 
الهدف. و يمكن تعريف الجريمة الإلكترونية على أنها أي مخائفة ترتكب ضد 
أفراك أو جماعات بدافع جرعي و نية الإساءة لسمعة الضحية أو تجسدها أو 
عقلبتهاء سوام كان ذلك بطربقة مباشرة أو غير مباشرة؛ و أن يتم ذلك باستخدام 
وساتل الاتصالات الحديثة ‏ مئل الإنترنت (غرف ‏ الدردشة أو البريد 
الإلكتروني أو انمجموعات .., إلغ). 

مع التعنور السريع للحاسب الآلي وشبكات الإنترنث رالتشارها غير 
المسبوق في كافة مجالات الحواة والتي لا يخلو منها بيت أو مؤسسة بدأ يغظهر 
نوع جديد من الجرائم يسمى الجرانم الإلكترونية . 

واد عرفت الجريمة الإلكترونية بها “الجريمة التي نتم بامتخدام جهاز 
الكمبيوتر من خلال الاتصال بالإنترنت ويكون هدفها اختراق الشبكات أو 
تخريبها أو التحريف أو التزوير أو السرقة والاختلاس أر قرصنة وسرقة حنوق 

الفكرية, 
الك عرفت القرصنة الإلكترونية بها (وسائل غير قانونية لاقتحام نظام 
بدون إذن من المملك الكمبيوثر / المستخدم)., وقد أصبحت الجريمة 

نية واقعا نه تداعياته السلبية على الافتصاد العالمي و تسبب خسائر 
اضخمة للمجتمعات.. والعلاقة طردية مابين التقدم للعلمي في مجاا 
والتمو ال . معدل الجريمة الإلكترونية فيذا النوع من الجرائم الحديثة 
والستحدثة تتنوع وتتضاعف يوما بعد يوم » وعلدة يختلف مرتكب الجريمة 

























aA 





i6 





re‏ س0 
عن المج مين ية كلفيه من العلم JAM,‏ 
والمعرفة. 

ويشكل السارك الانحرافى جريمة بأركانها المدية والمعنوية ولا عبره 
» ولكن الباعث على ارتكاب تلك الجرائم ريما 
ية لبعض 
الم راقع وبعض البرامج والتى تلذ شكل لقصال مجانيا وأشكال أخرى متعددة 
وأهداف Lyi‏ متعددة فلابد من وجود أجهزة قرية على دراية بكل مأ يحدث 
على شبكات الانترنت ودراسة كل الظراهز والبرامج التى تكرن لها silos!‏ 
غير معلنة. 
مسميات الجريمة الإلكترولية : 

, .جرانم الحاسوب والإنترئت‎ ١ 

١‏ جرائم الثقنية العالية. 

".انجريمة الإلكترونية . 

, الساييرية‎ ha dls 
. .وغيرها من هو غير شاكع‎ 


أنواع الجرائم الإلكترونية 
. [الجريمة المادية(ء ماين (Financial‏ 
رهي التي تسبب أضرارا مالية على الضحية أو المستهدف من عملية 
soe‏ واحدة من الأشكال. 
عملية السرقة الإنكترونية كلاستيلاء على ميات الصرف الآلي والبنوك 
ae ets‏ منتشرة الان في الكثير من الدرل الأنروقية وخاصة جوب إفريقيا 
é‏ الإلكترون البطاقة الصراف الآلي ومن ثم استخدامها 





الأنه قي الغالب على 






















ممائلة جدا لمرقع أحد البلوك لكر أو المؤنسات 
الملية الضخمة (phishing)‏ لتطلب من العميل إدخال بيه 

معلوماته بقصد على الحصول بياناته المصرفية وسرقته.. 
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ا رسائل البريد الواردة من مصادر مجهولة بخصوص طلب المساهمة في 
تحرير الأموال من الخارج مع الوعد بنسبة من المبلغ > أو تلك التي ترهم 
صاحب البريد الإلكتروتي بقوزه ceca‏ الجوائز أو اليالصيب وتطالبه BH yap‏ 
الجهة برقم حسابه المصرفي . 
.2انجريمة الثقافية (Cultural Crime)‏ 
هي استيلاء المجرم على الحقوق Sib‏ 4 رقو" له من درن «وافقة 

الضدية فمن Seal‏ أن تكون إحدى الصور CABS‏ 
٠‏ قرصنة البرمجيات : هي عملية نسخ أو تقليد لبرامج إحدى الشركات 
العالمية على اسطوانات وبيعها اناس بسعر. أقل , 
٠‏ التعدي على القنرات النضانية المشنرة وإتاحتها عن طريق الانترنت عن 
طريق {soft copy) Ait‏ 
+ جريمة تشع الموثنات yeh‏ و بالطرق الالكترونية المستحدثة. 
dy sald,‏ السياسية والاقتصادية Political and economic crime)‏ 
٠‏ تستخدم المجموعات الإرهابية حالباً تفتية المعلومات لتسهيل الأشكال 
النسطية من الأعمال الإجرامية. وهم لا يترانرن عن استخدام الوسائل Sa‏ 
مثل: الاتصالات والتنسيق 6 وبث الأخبار المغلرطة » وتوظيف بعض صغار 
السن ؛ وتحويل بعض الأموال في سجيل تحقيق أهدافهم 
» ولي بعض البلدان يقوم الإرهابيون باستخدام !! 
لأفكارهم وجمع الأموال لتمويل برامجهم الإرهابية . 
» والاستيلاه على المواقع الحساسة وسركة المطومات وامتلاك القدرة على 
نشر الفبروسات وذلك يرجع إلى انعدد المتزايد من برامج الكمبيرئر الفوية 
والسهلة الاستخدام والتي يمكن تحميلها 
٠‏ وتساعد أيضا فى نشر الأفكار الخاطنة ٠‏ 
hg‏ ب mA a Aah Tye tll Dol‏ 
.الجر (Sexual crime i‏ 

اه ازع من للجريمة يكن أن مال بإ الور التفية 























هاب والإدمن 
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احد bt‏ باختراق جيال 
تياث أو الاستيلام عليه و به مجموعة من صورها ء وإجبارها على 
الخروج معه وإلا سيفضحيها بما يمنكه من صور TEs‏ 











على مواقع الانثرنت من 
Lally‏ أفكارهم رإضعاف 





فالجريمة الإلكترولية تتمال في كل سنوك غير قانوني من خلال استخدام 
الأجهزة الإلكترونية : ينتج منه حول المجرم على فوائد مادية أو معنوية. 
وأخيرا لا يمكن أن تكون تلك الجرائم بمناى عن العتاب ولابد أن يكون لدينا 
أجيزة تتعقب مثل تلك الجرائم وتكافحها بشكل لا تتعدى به على حرية 
الأشخاص ولكنها أيضا لابد أن تكون على علم وبصيرة بكل ما يحدث ويشكل 
جرائم سواء جرائم جنانية او جرالم تمس أمن الدوئة ؛ رامن الولة بمعذنها 
العام والواسع والذى يئر فى الأفكار لدى الشهاب أو تشر الأذكار. الخاطئة أو 
حثى يهز الثقة بين القرد وحكومته . 


النجسس الالكترولي 

في عصر المعلومات ولتوفر تقنيات عالية المسترى فإن حدود الدولة 
الالكترونية مستباحة بأقمار للتجسس والبث الفشاتي » ولقد تحولت وسائل 
التجسس من الطرق Sth‏ إلى الطرق الانكترونية خاصة مع استخدام 
الانترنت وانتشاره عالمية. 

وهناك امر مهم يتمثل بحجم الضرر الناتج من الاختراق فلو قارنا 
الاضرار الناتجة عن ارلنك المتطفثين على والهواة العابثين » مع 
خطر المنظمات التجسسية لوجدنا ان الثاني له تير 
ء يدف الى اهداف سياسية من خلال منظمات 
اليلد 
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الجريمة والتي قد ي ب 
في طرق ارتكابها » ومن هذه الجرائم الحديثة في طرقها والقديمة في اسمها 
جريمة الإرهاب الالكترولي ولتي أخذت أشكل حديثة تتماشى مع التطور 
التقني 
وأصبح اقتحام المواقع وتدميرها Ady‏ محتوياتها والدخرل على الشبكات 
والعبث بمحثوياتها بهدف تعطيلها هو أسلوب الإرهاب الشائع حالي"ن: لوصول 
الى الخاية ار الودف العبتغى = 
الإرهاب الإلكتروني الخطر القادم 
ينطلق الإرهاب بجميع أشكاله وشتى صنرفه من دواقع متعددثر 

ويستهدف غايات ز الإرهاب الإلكتروني عن غيره من أنواع 
الإرحاب بالطريقة العصرية المتدثلة في استخدام الوارد المعلومانية والو سال 
الإلكترونية التي جلبتها حضار ة في عصر المعلرمات, لذا فزن الأنظمة 
الإلكترونية والبنية التحتية انمعلوما: 

وغني عن لاان أ 


a‏ ات 


























المجتمعات العائمية فيا 
وشبكات الاتصال pil‏ 


أنظمة رالشبكات المعلوماتية, 
تية المعلوماتية التي تعتمد علييا الحكرمات 
!لاكتصادية الكيرى , وهناك ما يشير إلى إمكانية 
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cual Se 


هذا السلاح الرقمي مع Se papas “a‏ 





soa‏ بير عام 2008 , وما أعقبه من انتضاع آخر لکیل ان 

ساهل دبي وخليج عمان , قدرت الخسائر المتولدة من ذلك والثنى احقت بقطاع 

الاتصالات رالتعاملات الإكترونية نات الملايين من للدرلارات, ولا Se‏ 

الأسباب مجهولة من رراء ال 
إن خطورة الإرهاب الإلكتروني تزداد في الدرل المتقدسة رال تدار 

بنيتها التحتية بالحواسب الآنية والشبكات ‘pa‏ مما يجعتها. 

|امنال, فيدلاً من استخدام ت تستطيع الجماعات والمنظاءسات الإر tae‏ 

من خلال الضغط على Bag‏ 1 

ندميرية تفوئ مثياثها المستخدم فيها المتنجرات, حيث 

مدمر GLY‏ المواقع الحيوية وإلحاق BAN‏ 
















والاتصالات, أو قطع شبكاث الاتصل بين الوحدات والتييدات المركزية, 





ay 
HN النظام المصرفي وإلحاق الضرر بأعمال البنوك وأسواق‎ E 


Lag‏ على ما سيق ي 
المستقبل , وهو الخطر all‏ 4 نظرأ لتعدد أشكاله وتنوع أسائيبه واتساع مجال 
الأهداف التي يمكن من خلال وستل الاتصالات وتقنية المعلومات مهاجمتها 
في جو مريح وهادئ, وبعيد عن الإزعاج والفوضى , مع تویر قدر كبير من 
السلامة والآمان للا رهابيين , 






21 


الفصاء الأول 





أساسية وه 





الهوامش 
: القرصنة الإكترونية أسئحة ga‏ الحديثة ( الأردن ! دار معنم 








0 

this +‏ عبدالصادق : الإرهاب الإلكترولي نعط جديد وتحديات مختلفة ؛ المركن العربي 
لأبحاث الفضماء الإنكترولى ٠‏ 2013 . 

cae -‏ برادي : الإرهفيا Se‏ ض ( 2006 ( 

-- مصطفى موسى : أساليب إجرامية بالنلنية انرقمية ماهيتها .. مكافحتها ؛ دار الكتب 
القاتونية ؛ Daal‏ الكبرى . ( 2005( 





2 


الإعلام الجديد .. تقنيات حديقة 


- الإعلام الجديد .. الماهية والتوظيف 
- الإعلام الجديد و الإعلام القديم .. 
تكنو لوجيا الإعلام الجديد .. 

- الإعلام الجديد .. وادواته .. 





الفصل الثاني 
الإعلام الجديد .. تقنيات حديثة 
الإعلام الجديد New Media‏ بالكثير من الاهتمام من قبل 





المشتغلين بالإعلام بصفة تامة وأمكذة الإعلام بشكل خامن كمدخل ات اؤلات 
عديدة ٠‏ هي : حل نحيش حاليا مرحلة الإعلام الجديد؟ أم أن Ut‏ مربهذه 
المرحلة مراث عديدة تطبيقا لانتقتنات مارشال ماكلرهان في فكرة الحثمية 
التكنولوجية ..؟ آم أن الإعلام الجديد هرانعكاس لحلة الانقلاب في نظم 
الاتصال كلها بعد الثقاه الكومبيوئر وتكنولوجيا الاتصال؟ 

نبعد ظهورالائترنت وجملة التطبيقات الاتصالية التي نعيشها الآن نتيجا 
لها الدفعث الكثير من المؤسساث الإعلامية إلى AY‏ إدذرات للإعلام الجديد 
لتتولى تنعيل حالة التواصل بين الصحافة الالكتررنيتوالممطبوعة والتلفزيونية 
رالإذاعية والهاتفية رجمنة التعلبيقات الإعلامية غيرالمسبوقة . 

هذا الوضع راد مجموعة أخرى مماثلة من الأستلة مثل : هل يتمثل 
الإعلام الجديد في حالة الالثقال 'لسريع الذي نشهده من مرحلة اكلام penal‏ 
والمكتوب والمطبوع إلى مرحلة الصورة المشاهدة والملمرسة oil ٠‏ 
الكلمة(أم أنها تعبرعن غیرذلك كله ؟ 

هل تعبر مرحلة الإعلام الجديد هذه عن Jat‏ أدوات الاتصال وتطبيفاته 
المختلفة من قبضة المؤمسدات إلى يد الجمهور ؟ أوحتى قبل ذلك 6 كما يرى 
البعض بظهور انماط جديدة من الأشكال الإعلامية في التلفزيوت والإذاعة مثل 

فزيون » وفي ظهور نمط الأخبار الحية 

المباشرة وظهورقناتي سي ان ان » وام تي في . 

أو ربما يتمثل الإعلام الجديد في انمنلاقة تكنولوجيات الاتصال الجديدة 
Ns‏ انفضائي بعد تداعياث زيارة البابا يوحنا يوئس الثاني إلى بولندا في 
الهاية السبعينيات ونشوء نقابة التضامن انعمالية.» وانبرارالمسكر الاشتراكي 
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رخروج تكنولوجيات الاتصال الجديدة $ 
المدئي » وإحلال نظام إعلامي غيرمسبوق » لتنتشر أطباق التلفزيون المنزلي 
وشبكات الكومبيوتر وتنطلق شبكة الانترنت » وتتحول وسائل للمعانجة والبث 
والالتقاط إلى التكنولوجيا الرتمية وتتنرع أجهزة الاتصال المصولة 
تغييرات سريعة الخطى رتحل حالة جديدة النظام الاتصالي بوسائله ومفاهيمه 
وتطبيقاته وطرق تدريسه محل نظام اتصالي وسمه البعض بالتقليدي ؟ 

أم أن الإعلام الجديد هو شيه يختلف عن كل ما تجيب عليه هذه EN glad‏ 
المطروحة في الأقق الإعلامي ء وأنه التحول من الحالة النيزيانية للمادة 
الإعلامية إلى تلك الهيانات الرقمية التي يفهمها الكرمبيوتر . هذا للكتاب يست 
اللإجابة على مجموعة التساؤلات المطروحة رينظر في انتطبيتات التي أظهرت 
الإعلام الجديد إلى الرجود. 




















ee a 
المبحث الأول‎ 
الإعلام الجديد .. الماهية والتوظيف‎ 


ظهر مصطلح الإعلام الجديد New media‏ ليشير. إلى المحتوى 
الإعلامي الذي يبث أر ينشر حبر الوساتل الإعلامرة التي يصعب إدراحها تحت 
أي من الوسائل التقليديةككصحافة والراديو. والتليفزيور 
التطورالتكنولوجي الكبير في إنتاج وترزيع المتدامين الإعلامية. 
الإشارة إلى أن ( الجدة ) التي يتسم بها هذا للنمط من الإعلام 
هي جدة نسبية » بمعنى أنه ربما يكون جديدا الیرم ولايكون جديدا في انند ؛ أو 
أن ما نراه غير جديد اليوم كان جنيذا بالأمس . 

ومن هنا لدرك أن بعض منظري مفهوم الإعلام الجديد مال fain,‏ 
وينجري قد أصلا لشهورالإعلام الجديد ابتداء من نظهورالتلغراف عام 1740 م 
» وبنيا فكرتيما على مبدأ الحالة للإعلام , 
papas‏ بالرغم من ALG‏ وصفه باك أن هناك خلافا لفظيا ونغويا على 
مناولاكه؛ وها لايلني أن هناك واقعا جديدا للإعلام ظهرت فيه أشكال متدددة 
من الرسائل الاتصائية وانوسائل الإعلامبة الثي تختلف تماما عن مرحلة ماقبل 
الالكشارالجماهيري لشبكةالمعلومات الدولية (الإنترنت) . 
بعض المفاهيم والمصطلحات 
التي ظهرت في الواقع الإعلامي الجديدة 






















الإعلام الشبكي: 

قدم بعض الباحثين أشكال الإعلام المتوفرة على الإنترنت باعتباره 
Network Communication‏ أى A‏ شيكية Online raa‏ 
إنى الوسيط الذي يحمل المضمرن الإعلامي قياسا على الإعلام 
يوني وغيرهما , 
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الصحفية التي ee ee‏ ارت ا ا 
في روابط متعددة ه بعدد من الوساتل » وفق لليات ولدوات معينة تساعد القثرى 
له حرية للتجول MEW‏ والتفاعل مع 
عناصر هذه السليات » بما يتفق مع حاجات هذا القارئ واهتماماته وتفضيله » 
ويحتق أهداف النشر والترزيع على هذه المواقع . 















يلاحظ أن هذ! المفهوم لايزال يستخدم عفردات إعلامية ذات صلة hy‏ 
دافة الورقية مثل ( القارئ ) للذي يرمز إليه في الإعلام الجديد بالمسةخدم 
مود وذلك GY‏ المستخدم لشبكة SY!‏ ربما يكون قارئا للصسوص أر 
مستمعا لمافات صوتية » أو مشاهدا للقطات فيديو ومواد فيلمية . 





الإعلام الإلكتروتي: 

le‏ سفهوم الإعلام الإلكتروني sel lectronte Communication‏ عن 
مرحلة من مراحل التطور التكنرلرجى في وسائل الاتمسال التي تعتث على 
الوسانط الإلكتروئية في تزويد الجماهير بالأخبار والمعلومات ويعبر عن 
المجتمع الذو, رصدر مئه وين co‏ يشترك مع الإعلام بشكل عام في 
الأهداف والمبادى العامة > على وسائل تكلولوجية ج 













AY Gal gli في است ام الحواسب الألية أو الأجيل المتئورة من‎ taal 
وتصفح شبكة الإنترئت » وهر يركز على للوسائل الستخدمة في هذا اللوخ من‎ 
. الإعلام‎ 

الإعلام الرقمي : 


ريشي مفيوم الإعلام Digitat Communication lsh‏ إلى الإعلام 

المعتمد علي التكنولوجيا الركمية ؛ Che‏ مواقع الريب websites‏ ¢ الفيديو 

والصوت واللصوص وغيرها ؛ وبقكثي فبو العملية الاجتماعية ثثتي يتم فيها 

الاتسال عن بعد » بين أطراف يتبادلون الأدوار في بث الرسائل “لاتصانية 
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وهو بهذا شل كل وسال الإحلام لقي تسل iy‏ الم A‏ قي 
ge jut‏ غير للتفاعطي الذي يستخدم لانظم الرقمية في 


لإعلامية , 


إملام المجتيع . أو الإعلام الشعبي: 

ويشير مغهوم heel‏ المجتمع society media‏ الذي بدأ ينتشر على نطاق 
واسع ايشير إلى ذلك المحتوى الإعلامي الذي يقوم أفرا ee‏ الجمهور 
بإنتاجه وبثه عبر الوستل الاتصانية الشبكية : وساحد في انتشار هذا النوع من 
الإعلام التثدار أدوات إنتاج هذا النوع من الإحلام مثل كاميرات النيديو 
والكاميرات الرقمية » وأجهزة الهواتف الثقالة في حالة أعقد أنراع الإنتاج 
الإعلامي وهو الإعلام المسموع المرني ؛ وهو ذلك النوع الذي ينتمي إليه ما 
يمكن أن نطلق عليه ( صحافةالنيديو ( بعد التشارالموائع الإلكارونية التي تسح 
بإرفاق وبث هذه المتاطع على الإنترنت » وأشهر هذه المواقع هي ( SEL‏ 

ويثير إعلام المجتمع الكثير من التسؤلات حول العلاقة بين hay‏ 
الإعلام وانجمهورء فالأمر المؤكد أن العلاكة بين وسائل الإعلام التقيدية 
والجمهورثمر بمرحلة تغير متجهة نحر ما يدعوه محترفو الإعلام ( وسائل: 
إعلام اننحن ) ٠‏ حيث تتيح هذه العمليتالصحفية الآخذة في البروز إلى الوجود 
للشبكة الاجتماعية المستخدمة للإنترنت إلتاج الأخبار والمعلومات وتحليلها 
وتوزيعه' على جماهير مترابطة تكلولوجيا ولاتحدها حدود جغرافية . 
ايل بسكين و أندروناتشسن المدير المشارك ومدير مركز وسائل 
بارلايات المتحدة أن الابتكارات في تكنولوجيا | hax A‏ 
بالمجتمع الإنساني إلى حقبة من وسائل الإعلام 
لكل فرد يحصل فورا على الأنباه والمطومات ٠‏ وأن يصبح من 
مؤسسي المشروع الصحفي والمساهمين فيه . ونتيجة لذلك أمست الأخبار تتفل 
اليوم بطرق غير معتادة وتفرز نتائج لايمكن للتنيؤ.بها . 
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جدا من الإشراف التحريري ٠‏ أو 
اتتهاء ماكين يعرف بحارس البوابة 
اء الأخبار وتقييم أهميتها في 








أو إعلام المجتمع ( المدونات ) التي لعب دررا 
ار والأراء والمعلومات على شبكة الإنترنت » وتعرف 
المدونات بأنها : تطبيق من تطبيتات الإنترنت ؛ يعمل من خلال نظام لإدارة 
الم«ترى » ر هو في أبسط صوره حبارة عن صفحة وتظهر عليها تدويدات 
مدخلات ) مررخة ومرتبة ترتيها زمنيا تصادديا ء تصاحبها الية لأرشفة 
GOS oe‏ القديمة » وركون لكل مدخل منها عنوان دانم لا يتغرر Ma‏ لحظة نشرد 
OS‏ القارئ سن الرجوع إلى مدرلة معيئة في ولت لاحق عندما لاتعرد متاحة 
في الصفحة الأولى للمدونة . من وجهة نظر حلم اجتماع الإنترنت » ينظر إلى 
التدوبن باعتداره وسيلة النشر للعامة AP‏ ادت إلى زيلدة دور الوبب باعتبارها 
رسيئة للتعيبر والتواصل أكثر من أي وت مضى » بالإضافة إلى كونه وسيلة 
التشر أواندعاية والترويج للمشروعات والحملات المختلفة . ويمكن اعثبار 
انتدوبن كذلك إلى جانب انبريد الإلكتروني أهم خدمة ظهرت على إنترلت على 



















وجه الإطلاق . 
مفهوم الإعلام الجديد ~ 
انقر في البداية بأن هذا الإعلام الجديد انذي تولد من التزاوج بين 
الاتصال الجديدة والتقليدية مع الكومبيوئر وشبكته 3 


Lays agent 
ولا في التطبيقات‎ 
. المتحركة وانثابتة والأصوات‎ 
وتدل الأسماء المتعددة للتطبيقات الإعلامية الستحدثة » على أرضية‎ 
جديدة نهنا الإعلام » فبوالإعلام الرقمي بمعنى تطبيقاته التي تقرم على‎ 





وسائط الاتصال التقليدية لا في الوسيلة 
حالة تزامن في إرسال التصبوص والصور 





نشات دا 
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Sipe che .. الإعلام انجديد‎ : id النسل‎ 


» مثل للتلفزيون الرقمي والراديو الرقمي وغيرهما أو 
للإشارة إلى أي نظام أو وسرلة إعلامية تدمج مع الكومبيرتر. ويطلق عليه 
الإعلام التفاعلي طالما ثوفرت حالة العطاء iy‏ 









لإحلامية التفاعلية الجديدة . 

وهو Lal‏ الإعلام الشبكي الحي على خطوط الاتصال بتتركيز على 
تطبيقاته في الإنترنت وغيرها من الشبكات؛ . كما يطلق عليه تعبير! لوسائط 
السيدرونية من Lind‏ لفضاء السييروني الذي أطلقه كقب ررايات الخيل 
العلمي ويايام جبسون في روايته التي أصدرها عام . 1984باسم 
necromuncer‏ والتعبير مأخوذ من عام السيبر نطيقا المعروف عربيا بعلم 
التحكم الآلي » ويعني ثعبير السايبرمرديا العالم المصذوع ءن اأمعاره اث الصرفة 
الثي تأخذ - ليس فيزيائيا- شكل المادة » ريصف التعبير وسائل الثحكم 
الإلكتروني انتي حلت محل الأداء» البشري «ولكنه يستخدم هذا لرصف فشاء 
المعثومات في شبكة الإنترة 

يطاق طى الإعلام الجديد أيضا صنة إعلام المعلومات للدلالة على 
التزاوج ذاخله ببن الكرمبيوتر رالاتصال وعلى ظيور نظام إعلامي جديد 
يستذيد من تطورتكنوئوجبا المعلرماتية ويلدمج فيها . ويطلق عليه إعلام 
الوسانط التشعبية لطببعته للمتشابكة وإمكائية خلقه لشبكة من المعئومات 
المتصلة معبعضها بوصلات ة أو وصلات قاطرة ونحن معنيون هنا 
بميزات خامة بثبكة الإنترنت الني أعطت ميزة التشعبية والوصلات لما ينشر 
أو بيث داخلها ؛ كما يطلق على بعض تطبيقات هذا الإعلام المتحدث إعلام 
الوسائط للمتعددة لحالة الإدماج التي تحدث داخله بين التص والصورة والفيدير, 

كما يطلق البعض عليه " الإعلام للبديل " ولعنه من الملاحظ طبعا أن 
الحديث في هذه الأوساط عن الإعلامالبديل هو حديث إيجابي جداء لأنه في نظر 
هؤلاه القراء سيعالج مشكلات الإعلام الكلاسيكي وسيقدم لهم انمعلومة 
طويلة مناستهلاك الإعلام 
الكلاسيكي (الصحف والمجلات وقنوات التلفزيون ). هذا الإحساس تيس خاصا 
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فى المؤسسات الإعلامية الكبرى التي يوجد لديها مبادئ وتقانيد معينة لا ثعجب 
سدنة الإعلام ا 

هذا الاستبشار بالإعلام البديل يمثل جرس إنذار توسائل الإعلام 
الكلاسيكية التي يزداد الشعور بين الناس بالإحباط منها والشك فى مصذا 
cle Ny‏ من أسوارها العالية حيث لا يستطيع الأكثرية المشاركة في صباغة 
الرسالةالإعلامية » وهي مشكلات تعاني منها المزسسة الإعلامية بلاشك . 

كما يقرون بان الإعلام البديل ليس هو الحل GY‏ الإعلام البديل يعاني من 
مجموعة من المشكلات الأخرى تجعلها كثر خطرا على المنظومة الثقافية للامة 
وخاصة لمن هم مثلنا » حيث يعاني الشارع انعربي من مشكلات كثيرة في 
التفكير تجعل أرامه عادة أقرب إلى السطحية وانتعميم ومرتبطة أكثر بالشائعات 
والشعاراث الأيدبولوجية التي تلاقى هراه حتى لو كم يتف المنعلق إلى جانبها 
ولم يزيدها التاريخ وللعلم . 

وهكذا نلاحظ ارتباط بعض هذه الأسماء ت الكومبيوئر» فبعضيها 

خرج من طبيعة الوسيط الاتصالي وأخرى من خبرات AME‏ رصعب إيجاد 
ped‏ مقاب لها خارج البيئة التي ولدت فيها » كما أن بعض الأسماء يشير إلى 
تطبيق جزني من تطبيقات الإعلام الجديد أولم إحدى ميزاته » كما lalla‏ 
بالنسبة للسمبات التي تنطلق من ميزات شبكة الإذترئت ٠‏ وبعضها يلم بأطراف 
أخرى من الوسائل » هما بوسع من قاعدة التعريف ومن قاعدة الوسائل 
والتطبيقنت والخصانص والتأثير للإعلام الجديد بشكل عام . 
تعريغات أولية 
للإعلام الجدية 

يعرف قامرس التكلولوجيا الرفيعة الإعلام الجديد بشكل مختصر ويصفه 
بأنه اندماج الكومبيوتر وشبكات الكومبيرتر والوسائط المثعندة . 
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الفصل لقي : الإعلام الجديد.. كتتيات 

وبحسب ليستر الإعلام الجديد باختصارهو ” مجموعة تكذواوجبات 
الاتصال التي توئدت من التزاوج بين الكومبيوتر والوسئل التقيدية للإعلام 
والطباعة والتصوير النوتوغرافي وللصوت: والقردير" . 

ويعرفه قاموس الکومبیوتر عبر غین هما : 

[- إن الإعلام الجديد يشير إلى جمئة من تطبيقات الاتصال الرقمي 
رتطلبيقات النشر الإلكتروني على Gal AW‏ بأنواعها المختلفة 
والتلفزيون الرقمي والإنثرئت . وهو يدل كذلك على استخدام 
الكومبيوترات الشخصية BM‏ فضلا عن التطبيقات فلاساكية 
اللاتصالات والأجهزة المحمولة في هذا المياق . ويخدم أي توع من 
أنراع الكرمبيوشر على نحو ما تطبيقات الإعلام الجديد في سياق 
التزاوج الرقمى إذ يمكن تشغيل الصوت والفيديو بالئزامن مع 
معالجة النلصوص وإجراء عمليات الاتصال الهاتفي وغبرها مباشرة 
من أي كومبيوئر . 

2- يشير المفهرم أيضا إلى الطرق الجديدة في الاتصال في البيئة 
الرقمية بما يسمح للمجموعات الأصغرمن !لناس بإمكانية الانثقاء 
والتجمع على الإنترنت وتبادل المنائع والمعلومات » وهي بيثة سمح 
للإنراد والمجموعات بإسراع أصواتهم وأصرت مجتمماتهم إلى 
العالم أجمع. 

8- ويعرف فاموس الإنترنت المرجز تعبير الإعلام الجديد بأنه أجهزة 
الإعلام الرقمية عموما ء أو صناعة الصحافة على الإنترنت . وفي 

3 جهزة الإعلام القديمة وهوهنا تعبير 

غير انتقاصي يستخدم أيضا لوصف نظم إعلام تقليدية جديدة : 
الطباعة : التلتزيون » فلراديو ء والسينما. 

وتعرفه موسوعة الويب المعروفة باسم وييريديا بإن تعبير الإعلام 

للدي من الأذكال tnd‏ من نظم الاما ol‏ 


















ي نصوصها وصررها مع صحاقة الإعلام الجديد » نلمس القرق 
في تيناميكيتها وفي حالة انتغير المستمر الذي تتصف: به . 

يشبر التعبير أيضا بة إجراء dat!‏ بين SA‏ 
والمحمولة أنراعها المخثلفة » بما يمكن معه تقل المعلومات بين بعضها البعط. 
Lady‏ يقرم lane‏ وسائل الإعلام التقليدية 
ية الاتصال من واحد إلى واحد + ومثال على ذلك الاتصال بالهائف أو من 
واحد إلى الكثيرين « ومثال على ذلك التلفزيون والراديو . أما في حالة الإعلام 
الجديد وفي تطبيقاته المختلفة خاصة المرتبطة الإنترنت فين هذا النمط تغير 
بشكل جذري , فقد مكتت الإنترنت من الوصول إلى كل الأشكال للمحتملة من 
انقاط الاتصال . 

ويعرف جونزما هو الإعلام الجديد ؟ ويبني إجاباته على أن هذا الإعلام 
الجديد هرمصطاح يستخدم لوصف أشكال من أنواع الاتصال الإنكتروني 
أسبجت ممكنة باستخدام الكرمبيرتر كمقابل للإعلام القديم التي تشم لالصحافة 
المكثوبة من جرائد ومجلات والتلغزيرن والراديو- إلى te‏ وغيرها من 
الوسائل الساكنة , 

ويتميز الإعلام الجديد حن القديم بخاسية للحوار بين الطرفين صاحب 
الرسالة ومستقبلها ‏ ومع ذلك فإن الفواصل بين الإعلام الجديد والقديم ذابت 
الأن القديم نفسه أعيد تكربنه وتحسيئه ومراجعته ليلتقي مع الجديد في بعض 
جوانبه . 

وتضع كلية شريذان التكنولوجية تعريفا عمليا للإعلام الجديد بأنه : كل 
أنراع الإعلام الرقمي الذي يقدم في شكل رئمي وتفاعلي. وهذالك حالنان 

3 من القديم حول الكيفية التي يتم بها بث مادة الإعلام الجديد 
والكيفية التي يتم من خلالها الوصول إلى خدماته » فيو يعتمد على الدماج 
النمر. والصورة والفينيو والصوت ٠‏ فضلا عن استخدام الكومبيوثر كالية 
رئيسة له في عملية الإنتاج والعرض ء أما التغاعلية فهي تمثل GAT‏ الرئيس 
الذي يميزوهي أهم مسماته . 














ای نظام ثابت ومعزوف إا 
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الفصل الثاني DEY:‏ ت حول ER‏ 
م اا مس 


على ذلك يمكن تقسيم الإعلام الجديدإلى الأقسام الأريعة الأنية- 
٠‏ الإعلام الجديد ll‏ على شبكة الإنترفت وتطبيقاتها ٠‏ وهر 
بصفاث 





ات غيرمسبوقة » وهوينمو بسرعة وتتوالد عذه Ae gens‏ 
بيقات لا حصر GT‏ 
. الإعلام الجديد الققر علي الأجيزة yeah‏ جما في ذلك أجهزة قراءة 
الكتب والصحف . وهوأيضا ينموبسرعة : وتنشأ منه أنواع جديدة من 
التطبيقات على الأدوات المحموئة المختلفة » ومنها أجهزة انهاتف 
والمساعات الرقمية الشخصية وغيرها . 
نوع قائم على منصة الوسائن التتليدية مثل الرادير والتلغزيون التي 
أضينت إليه' ميزات جديدة مثل التفاعلية والرقمية والاستجابة للطثب 
٠‏ ' الإعلام الجديد pill‏ على منصة الكومبيوتر ويم تداول هذا النوج 
بوسائل . إما سبكيا ء أوبوسئل الحفظ المختلفة » مثل الأسطوانات 
الضونية .رما يشبهها ويشمل العروض البديرية وألعاب الفيديو 
والكتب الإلكثرونية وغيرها. 
من خلال مجموعة التعرينات المختلفة تبدر استدانة وضع تعريف شامل 
عن الإعلام الجديد , لعدة أسباب ء تيدأ cf‏ هنا الإعلام هر فى واقع الأسر Boy‏ 











مرحلة التقالية من ناحبة الوسائل والتطبيقات والخصائص التي لم تتبثور بشكل 
كامل وواضح فهي ما زالت في حالة نطور سرنع . وما يبدواليوم جديدا يصيح 





الوسائل الجديدة فهي بالتأكيد ستكون قديمة بمجرد ظهور مبتكرات جديدة » 
رهذا مدعاة أصعرية وضع تعريف صارم من هذا للمدخل تحديدا » بينما يختلف 





الجديد' قهنالك شبه اتفاق على جملة خصانص يتصف بها هذا الإعلام م فمل 
فيها لاحقا . 
.ولكن يمكن أن نخلص من جملة التعريفات الأولية إلى شبه اتفاق بان فكرة 
الجدة يمكن استقراؤها من أن الإعلام الجديد يشير إلى Res‏ من التنوع في 
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وهربهذه الصفة وسم إعلام القرن العشرين ة 
هوإعلام الفرن الجديد » فالإنترنت وهي ولح ن أ 
أي cha‏ البحث عن ال 






ا 
المبكرة » 





للنشر الإلكتروني من نص هروساكنة في نظم Sate‏ وا 
إلى تدنبينات الاتصال yt‏ المسبرقة على شبكة الإنترنت . 
ونخذس هنا بالتأكيد على مجموعة من الخصائص والمميزاث التي a‏ 
بها الإعلام الجديد عن ما سبقه . وهي تتمئل في دمجه للوسائل المختلفة الديمة. 
والمستحدثة في مكان واحد ٠‏ على منصة الكومبيوتر وشدكاته ۽ وما بنتج عن 
ذلك الاندماج من تغيير انقلابي للتموذج الاتصاني الموروث + با سمج لار 













عن تبني هذا الإعلام gash‏ الرقمية وحالات 
وتطبينات الواقع الافتراضي وتعددية الوساتمل وتحقيقه لميز 
والتخصص وتجاوزه لمنهوم Dol‏ الوطنية والحدود اننونية 





36 






إيجاز thee‏ الاتصال باستخدام تكنولرجيا الاتصال الجديدة » 


1-التفاعلية Interactivity‏ 
حيث توجد درجة علية من التفاعل بين المرسل رالمستفيل لدرجة تقارب 
الاتصال المباشر » قالعديد من المواقع تعرصد, على معرئة رأي المترددين 
عليها » وتتيح لهم ذلك من خلال تخصيص بريد إاكتروني لتنقي ااتعيقات 

المختلفة , 








2-تفتيت الجميور DEMASSFICATION‏ 

تعمل تكنولرجيا الاتصال المتمذورة على تفتيت الجمهرر بحيث يمكن ترجيه 
لف الرءنالة لكل فرد من أنراد للجمهور على <دة مهما تعدد المكلقون ليتلقاهها 
كل منهم في للوقت المناسب له . 


3- الاتصال اللاتزامتي Asyachronies‏ 

تتيح تكذولوجيا الاتصال المتطورة فرصة عدم تزامن التلقي » بحيث يستطيع. 
al‏ التحكم في وقث إرسال واستتبال an‏ 
4- وجود ظاهرة al‏ الاتصالية مزاع مناه مم6 











1 عباس ler‏ صادق : الإعلام الجديد ” قمفاميم والوسائى وانتطبيقات ' 
(الأردن: دار الشروق 2008) . 





2 حسنين S‏ إعلام الجديد ء الإعلام البديل he SS"‏ جديدة في 
عصرم بعد التفاعلية ( القادرة : دار فكروقن . 2011] 
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المبحث الثاني 
الإعلام الجديد .. واكإعلام القديم 


تتعدد مداخل نة الإحلام الجديد والإحلام القديم وتطور 
وسال كلا مهما في مكلت تلريخية ؛ Sly‏ ئة | فلبعض مثل " 
باظيك " برو فكرة الإعلام الجديد من خلال مدخلي الثورة الركمية والانترنت 
وما تبعهما من تطبيقات » والبعض AY‏ يراء من خلال ظهور بعض الأشكال 
الإعلامية الجديدة التي خيرت نماذج الإعلام القديم كبرامج الحوارات 
التلينزيوئية Talk Show‏ والبعض الثالث نر إلى الإعلام yooh‏ ضمن 
٠ gin‏ جديد مقاين قديم » تماما كما يوحي التعبير ننه ء بين التمثلية 
والرقمية بين مرحلة ما قبل الإنترنت رمرحلة الإنترنت وهكذا . 

1 التصنيفات A‏ للإعلام الجديد 

ولاب أن نشير إلى مدخل دبنيز واوين لاتصنيفات لاثلاثة للإعلام الجد بد 
والذي تحدث حنه الدكتور عباس مصطفي سادق في كتابه " الإعلام الجديد " 
» حيث أوضع إن ريتشارد ديفيز وديانا أوبن وضعا في كتابهما eae‏ 
(الإعلام الجديد والسياسة الأمريكية ) الإعلام الجديد وفق ثلاثة أنواع هي 

- الإعلام الجديد بتكنولرجيا قديمة . 
- الإعلام الجديد بتكنولوجي' جديدة. 























2 
إلى اديروتتقزيرن للحوار الث يرجع إلى 
فقد كان الرنيس الامريكي CASA‏ روزة 













ely‏ . ن أيضا مع 
جدد تفه كثيرا ببرامج “Boal‏ الحية رالمجلات الإخبارية ew‏ 
الأخبار الدية والبرامج المسائية » وبرامج الصباح المعررفة ٠‏ مثل صباح 
الخير أمبرك' وبرامج التاباويد ؛ الشبيهة بصحافة التابلويد الورقية . ريشمل 
التجديد ٠‏ في gS‏ نامج أربرا وقنوات متل ام تي فى 
المتخصسية في الموسيقى والكي. ة ساعة 















بعض البرامج 
القرن الماضي » ولكثها تمثل نمطا جديدا في الإعلام 





باستخدام التكنولوجيات الجديدة ٠‏ مثل الكومبيوتر والشبكات ؛ وطبقوا 
أساليب مستحدثة في بلاء موضوعاتهم وتقديمها . وقد مثلت بعطر: التغطييث 


علامة فارئة للالتقال إلى المرحلة الجديدة » مثل تغطية كضية الرياضي 
المشهور أو جيسيموسون الذي اتهم في منتصف التسعينيات بقتل مطليقته نيكول 
براون » و قضية تيموثي فاكني الذي فجر مبنى البلدية في أوكلاهوما سيتي . 
فلتنطيات تغيرته كثيرا في الشكل وطريقة المتابعة واستخدام WS‏ وسائل 
الاتصال والعرض والجرافيك »والإحصاء بواسطة الكومييوتر . 
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alls‏ جميع الوسائل. التي نعايشها الآن التي تعمل على منصة الكومبيوتر 
وهي تشمل شبكات الكرمييوترالمختلفة « وعلى رأسها شبكة الإنترنث والبريد 
الإلكتروني وغيرهما . رهي الوسائل التى مكنت من Da]‏ التبادل للحي 
والسرين للمعلومات ومن التواصل بين الطرفين + وحققت المواطلين 
من دمج التكنولرجيات والوسائل المختلفة مي 
ans‏ ابعش » Bis‏ زت العوائق المكائية والزمنية والحدود بين الدول التي 












لفل الثاني : الإعلام الجديد .. ققنيات 


ae 
دتكتولوجط‎ se النوع الثالث : اعلام‎ 


أصبحث الحدود للفاصلة بين 
أنواع الوسائل اله ختلفة حدودا اصطناعية وحدثت حالة تماهي وتبادل qual‏ 
م الكثير من الممارسين تلعمل: الإعلامي 










يستخدمون التوعين معا . وكما يعترف الإفراد + 
أيضا باهمية الإعلام الجديد وتعمل على اللحاق 
بتكنولوجزاته وتطبيقاته « فصحفك كبيرة مثل وأثنطن يوست 
ونرررورك تايمز لديها مواقع ضخمة على شبكة الإنترفت ء وتتواصل برامج 
التلفزيون المختلقة ونشرات الأخبار مع الجمهور بادوات الإعلام الجديد ٠‏ 
وتكمل مشروعها الإعلامي ٠‏ وتديرامتطلاعاتها عبرالرسائل المستحدكة . 
الإعلام الجديد.. والإعلام القديم 
ما الذي يجمل الناس تلجأ إلى الأشكان الجديدة للإعلام ؟ سوق تجيب 

النصول القادمة على هذا اسؤال بالتفصيل › ونبدأها بهذء الثبذة الموجزة عن 
مقارنات بين الإعلام الجديد و الإعلام all‏ » أحدهما عربية ٠‏ والأخرى غربية 
عقارئة عربية لفهم الإعلام الجديد 

بيسط الدكتور سعرد كاتب مداخلته عن الإعلام الجديد من عذة مداخل 
يرصدها في التفاعلية ؛ التعبيرفي أنمط السلوك وفي الاندماج بين وساتل 
الاتصال ,وأخيرا حرية الإعلاء 
























اميين 92 والجديد . 
الفرق هو أن الإعلام الجديد قادر على إضانة خاصية جديدة لا dy‏ الإعلام 
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يم أوهي التفاعل. هذه ee‏ أضافت ب 
الإعلام الجماهيري للحائية والتي تتكون في للعادة من 
+ يتم إرسالها من مصدر مركزي ء مثل ال 














أرادها A‏ الذي يريده . 


ثانا : التقير في اتماط الميلوك 

لقد غيرت تكنولوجيا الإعلام الجديد أيضا بشكل أساسي من أنماط. 
السلوك بوسائل الاتسال من حيث تطلبها لدرجة عالية من الانتباه » فالمستخدم 
يجب أن بقوم بعمل فاعل يختار فيه المحتوى الذي يريد الحصرل عليه . . 
وكثير من الأبحاث التي تدرس أنماط سلوك مستخدمى رسائل الإعلام 
الجماهيري توضح أن معظم أولتك المستخدمين لا يلقون Lalit‏ كبيرا لوسائل 
الإعلام التي يشاهدونها أو يسمعونها أو يقرؤونها: كما أنهم لا يتعلمون الكثير 
منها وفي واقع الأمورفإئهم يكثفون بجعل تلك الوسائل تس مرورأ سطحيا 
عليهم دون تركيز منهم لفحواها » فمشاهد والتليئزيون مثلا قد يقضون ساعات 
في متابعة برامج التلفز يون » ولكنها غالبا مأ تكون متايعة سلبية بحيث او 
داهم بعد ساعات بسيطة عن فدوى ماشاهدوه » فإن كليل منهم سيتذكر الك , 
الإعلام الجديد من لحية أخرى غيرتلك العادات بتحقيقه لدرجة عالية من 
التناعل بين المستخدم والوسيلة . 
ثانا : اندماج الوسائ: 

yy‏ الإعلام الجديد لدت bel‏ إلى لتسماج وسائل الإعلام 
المختلفة والتى كادت فى الماضى وسائل مسعقلة لاعلاقة لكل منها بالأخرى 
شكل ألنيت معه تلك الحدود القاصلة بين تلك الرسائل » فجريدة " الشرق 
الأوسط ” أصبحت جريدة إلكترونية يكل ماتحمله هذه الكلمة من معنى فهى 
تستخدم الأقمار الصناعية لإرسال صفحاتها إلى 12 مدينة حول العام 
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وتستخدم الكسيوترفى. كلذة عمليته بل أنه يمكن قراءنها مراشرة على sae‏ 
 www.ashargalawsat.com)‏ . التليفزيون والإحدت اسحا Ua)‏ 
بشكل تشيرالتوقعات إلى آھسیکون US bol‏ فى اتقرہب العاجل » 
فجهاز التلفزيون أصبح يستخدم لمشاهدة بمج التلفزيون وفى نفس اوقت 
الإبحار فى ca 30h‏ وإرسال واستقبال رسائل البرید gy SIV‏ كما أن جھاز 
الكمبيوتراصيح بالإمكان استخدامه کجهاز pelt DEN‏ التليفزيون والاديو 
شركات الكيبل التليفزيونى أصبحت تعتمد بشكل معرليد على الأقمار 
انصناعية فى بث برابجها وهكذا ns‏ أن جميم Slay‏ الإعلام الجماهيري 








انحالية أصبحت وسائل إلكتورنية بشكل 'و بآخر. 
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اپد 


dy‏ أخرى هامة لتكنرلرجيا الإعلام الجديد هي أنها جعلت من حرية 
الامفر منها | فالشبكة النسيجية العالمية مثلا جعلت بإمكان أي 








أن يصيح 
أنحاء انعالم بتكلفة لاتذكر : هناك أيضاً على الإنترنت عشرات ANY!‏ من 
مجموعات الأخبار اللي يمكن AS‏ شة أي موضوع يخطر على 
بالهم مع عدد غير محدرد من المستخدمين الاخرين في ألحاء متفرقة من العام 





بالنسبة للعالم العربي الاي كان ولازال يشكو منذ مدة ماويلة من تحيز 
الإعلام الغربي ضده ومن عدم كدرته على إيصال صوقه وصورته الحقيقية إلى 
تلك المجتمعات الغربية ath‏ لم يعد أمامه أي عذر يمكن ترديده ١‏ فالإعلام 
الجديد ويشكل خاص الإنترنت فتحت المجال gi‏ الجميع بدون استثناء وبدون 






















بود لوضع مايريدونه على الشبكة ليكون متاح أمام العلم ترؤيته . انمهم أن 
يكون هناك استعداد حقيقي للاستثمار في هذه ال يلة والأهم من ذلك استثمارها 
باتشكل السليم والمناسب oi‏ على BEG‏ ذلك هو أنالإنترنت ليست 
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ممنوكة لاي جهة كانت كما أنه لاتخضع لرقابة أو تحكم أي جهة بل على 
العكس من ذلك فهي متاحة للجميع وبدرجة انتشار لاتناضها عليه أي رسيلة 
إعلامبة أخرى ناهيك عن عامل التكلفة المنخقض سواء لامتخدامها أر لنشر 
المعلرمات عليها 


هذه العوامل جمزهها أخذة ةي التفاعل مع بعضها البعض بشكل يؤثر. على 
الدور الذي تلعبه المعلومات في حيتنا وهذا ينطيق بشكل أساسي على الكيذية 
التي تستخدم بها وسائل الإعلام . 


إن هذه التطورات التكنولوجية الجديدة تضع مستولية : 
ay‏ الإعلام رالتي يلبغي عليها الاستفادة من التكنرلرجيا المتاحة 
yas‏ كمصدر لتوفير المعنومات التي يمكن الاعتماد عليه والوثوق بها واتكون 
حارش لمصالح المجتمع من ناحية أخرى لق فتحت تكنولوجيا الإعلام الجديد 
يبأ واسعأ لحرية الإعلام لايمكن إغلاقه روسيلة سهلة لإيصال المعلومات 
ونشرها إلى جميع أطلراف العالم بحيث أصبح السؤال المطروح حائياً هر : هل 
استستفيد المجتمعات من هذه الفرصة ؟ أم أنها ستتوه تحت وطأة التردد والغوف 
من هذا الشيء المسمى " قكنواوجيا الإعلام الجديد "۴ . 








الهوامش 





عباس Alas‏ صادق : الإعلام gail” aged‏ والرسائل shy‏ 
( لأردن: دار الشروق 2008) . 

سعيد صالح الكاتب * : الإعلام الجديد والإعلام للقديم " هل Baal‏ 
المطبوعة في Mage‏ إلى الانقراض ؟ (جدة ٠‏ المدينة المنورة للطباعة etal‏ 
£2002 
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المبحث الثالث 


تكنولوجيا الإعلام الجديد 
بين التفاعلية وما بعد التفاعلية 


أرضمح SS‏ مكي » في he‏ المعلون ب BS)‏ الاتصال والنظلم 
الإعلامي ) المنشور في مجلة الفن الإذاعي » أن معطيات الإعلام الجديد ist‏ 

في مجملها في معطيات فرضت وجودها على وسل الإعلام التقليدية ؛ 

وأسبمت تمثل تحديات أساسية لنوجود في الواقع الإعلامي للجيد ؛ ومن أهمها 

[- الإتاحة شبه الكاملة لحرية الفكدر gly‏ وتداول الأفكر والآراء 
والمعلومات . 

2- القدرة على الوصول والنفاذ للجميع دون حدود أو حواجز أو فوارق . 

3 'نطلاق حركة تدفق الرسائل الإعلامية والمعلوماتية بلا حدود أو معايير 
Seat‏ 

4 تغيرات جذرية في نوعيات الجمهرر المتلقي للرسالة الإعلامية » 
وانعکاساتها على تفاطه مع ما ينشر. وييث من رسائل ومواد إعلامية. 

3- الارتكنز على الخدمات التفاحلية ء ودخول الجمهور ( كشريك أساسي ) في 
صنع المحتوى الإعلامي . 

6- الانلشار الواسع لما يسمى بالإعلام الخاص : وتنامي دوره في: مجال العمل 
الإعلامي » وخاصة في ضوء ما أتاحه الإعلام الجديد من فرص الاستثمار 
في صدذاعة الإعلام . 

7. هور شكل جديد من الإعلام وهو ( إعلام الأفراد ) من خلال المدونات 
الالكترونية ‏ والإذاعات واتقنوات الإلكترونية الصغيرة » وكثلك من خلال 
ملاديات الحرار الإلكتروني , 








نت البيئة اللازمة لظهور الإعلام الرقمي بشكل لم يكن مقاحا 

00 شبكات 

ج الإعلام الرقمي على شبكة 
أركة المستخدم وتحتي 







التحكم في الاتصال . 
اتى التفاعلية > al‏ وأقوى الملامح المميزة لنشر القوي ؛ وهي 
طريقة أو أسلوب في الاستخدام أكثر من كونها منتج محدد ؛ وهي سمة خاصة 
بحملية أكثر منها كمنتج اتصالي ويمكن أن تأخذ مستويات مختلفة 

وتظل التفاعلية هي المطلب ارتيسى الذي يبحت عذ.ه الكثير سن 
المستخدمين بينما لم يدرك مغهومها إلا اليل جداً من منتجي الرسائل الإعلامية 
» فنظام النيديو تكس تبنى فكرة دفع المواد الإخبارية إلكتروني' للمستخدمين في 
منازلهم وكذلك الحال بالنسبة للصحف الفورية ٠‏ فكلاهما دم المواد الإعلامية 
بشكل أسرع وبشكل أكثر اقترابا من الاهتمامات الشخصية لكل مستخدم ؛ إلا 
أن pina‏ تسبيقاتهم تجادات بشكل راضح الملامح وللخصائص الأساسية التي 
نميز الاتصال حبر الوسيلة الجديدة . 

اوقد تم كعريف مفووم التقاعلية من قرل الباحثين على أنه أحد إمكائيات 
القوى الدافعة نحو انتشار esa a‏ ويذكر " نيو هاجين 
أن التفاطية هي أكثر الخواس التي يشار إليه! غالباً 
الإنترنت عن وسائل الإعلام ال 










التتفاعلية والتعرف على ؟ 
التفاعلي » والتعريف على 0 
مجال تكنرئوجيا الائصال بالجامعات الأمريكية للرصول إلى نسوذج عام 
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5< خلاز إجراء قال مع عينة من الأساكذة 










وضرورة تحقيق المرونة رمنية في الاتصال ء رالتي تتراوح بين 
راللاتزا حا يصبح الاتصال اتصالا تفاعلياً ء وأن الاتصال ال 
الاتصال الذي يسمح بتدادل الأدوار بين المرسل رالمستقبل وأن الرسائل في 
وسل الإعلام التقاعلية قد تكرن شخصية أر جماهيرية وأن الاتصال التفاعني 
يجب أن بكرن في إتجاهيين كما ركزت الدراسة على أن للنموذج المقترح 
اللتناعلبة يجب أن يأخذ ني اعتباره الهدف من Saal‏ واتجاهه والرسالة 
والزمن والسيطرة والجهد. 

وتناولت دراسة " نيوهاجن وآخرون " 1995 التفاطية من زاوية 
إدراك المتافي التفاعلية مسن خلال دراسة إدراك الجمهرر لتفاعلية البريد 
الإلكتروني وتمثل مجتمع الدراسة في البريد الإلكتروني الذي ررسله مشاهدو 
محطة " إن بى سى " )10 الأمريكية » حيث ركزت هذه الدراسة على بخث 
المتغيرات النلسية للمتلقي باعتبارها المتحكمة في إدراكه للتناعلية ؛ وتوصاث 
الدراسة إلى أن البربد الإلكتروني المرسل إلى محطة 8€ كان يعكس 
إحساس المرسل بعمق العلاقة بينه وبين القاثم بالاتصال ؛ مما جغل الاتصال 
أكشش تفاعتية وجدوى , 

واستهدفت دراسة " سالي ساكملان " 2000 التعرف على طبيعة 
HOM‏ بين كل من إتاحة الموقع للأدرات التفاعلية وإدراك الجمهور للتفاعلية 
المناحة على هذا الموقع + واهتمام الجمهور بطبيعة الموشوعات التي يعرضها 
الموقع : كما حاولت الدرامة أيضاً التعرف على تأثير (هتمام الجمهور 
الموضوعات al‏ يعرضها الموئع على كل من إدراك هذا إلجمهور للتفاعلية 
المناحة على هذا المرقع وتكوين هذا الجمهور لاتجاه محدد نحو المرقع ؛ كما 
قامت للدراسة بالتعرف على تأثير العوامل الديموجرافية تلجمهور على كل من 
إدراك هذا للجمهور لتفاطية الموئع وتكوين اتجاهاته نحو هذا الموئع . 


























وسال الإعلام ومواقع الدرتشة الإلكتررنية والبريد el‏ وتوصات , 
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الدراسة إلى أن الاتصال من خلال وسائل الإعلام التقليدية يفتقد عنصر التفاعل 
مقارئة ڊالإلرنت والتي توفر مساحة عريضة من حرية الاش وقبادل اراي 
من خلال مواقع الدردشة وانمواقع الحورية شي تضم جماعات متنوعة من 
الأفراد منن مختلف أنحاء العلل ؛ مما oa‏ للجمهور أداة إعلامية إلكترونية 
مستظة تماما عن المؤسسات الإعلامية المعره 

وتناولت دراسة " ساني ماكملان "2000 بالرصد والنطيل النساذج 
المختلفة للاتصال التفاعلي رتوصلت من خلائها إلى اقتراح نموذج ذي أجراء 
أربعة للتناعلية معتمدة في ذلك على بعدين رئيسيين هما : انجاه الاتصال ٠‏ 
وسيطرة المستقيل على العملية الاتصالية : وحاولث الدراسة تطبيق هذا 
النموذج جلى عند من المواقع انصحية لمتاحة على شبكة الإنترنت » وذلك من 
خلال محرك بحث "يأ هوو " : وبلغ حجم العينة العشوائية 108 من المواقع 
المتخصسصة في مجال الصدحة طبقت عليها مقابيس إدراك التفاطية والأدوات 
التفاعلرة المتاحة على كل موقع. 

كما يشير Sudwoeks‏ , الددكعة1997إلى أن التناعل في الاتصال 
يسمح الجمهور باستخدام الوسيلة الإعلامية كأحد وسائل المشاركة الاجتماعية 
خاصة عادما تنتج هذه الوسيثة الإعلامية في تدعيم ميلهم أو تز عئهم تلتفاعل مع 
الأخرين . 

لا تعد التفاعلية سمة الوسيلة بقدر ماهى عملية ثرنبط بالاتصال لفسه 
وفى الصحف الفورية بمثابة نقطة الالتقاء بين الانصال المباشر الشخصسي 
والاتصبال الوسيطى والاتصال الجماهيري 
الاشر الفوري عبر شبكة الإنثرنت بيئة تفاعلية مرفة للصحينة 
الفورية لا مثيل ابا في نظبرها الورقية التي لازللت تعتمد على باب بريد القراء 
الربطها بقرائها . 

وتلطبق ملاحظة مارشال ماكلوهان » ولتي عبر عنها في جملته الشهيرة 
" الوسيلة هي الرسانة الإعلامية ” على lag!‏ الإعلامية التفاطية الحد 
حيث ترتبط كفادها في تقل المحتوي بمدى كرله تفاعليا : مع ملاحظة أن 
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الإعلام الحديئة وفى مقدمتها الإنترنت فالجمهور على الشبكة ليس مجرد 
سنال للرسائل وإنما مرسل لها فى الوقت ذاته الأمر الذي يحقق مسلوى 





— يجب التمريز بين التفاعلية في الاتصال الشخصي cially‏ في رجع 
الصدى والتفاعلية كمفهوم حديث مرتبط بتكنولوجيا الاتصال الحديدة والمتئلة 









خبر تزامنية » فالدرئشة مثلا أداة تفاعلية 


ثرامنية ُشترط فيها وجود طرفي الاتصال ( المرسل وللمستقيل ) فى آن راحد 
أما البريد الإلكتروني فهر أداة تناعنية غير تزامنية لا يشترط فيها وجود طرفي 


الاتصال في ol‏ واحد 
- التفاعلية اتصال تبندلي ذو اتجاهين من المرسل إلى المستقيل » رمن 
eos‏ الال يب فيه لديل بلق امون و : 





ومضمون lad ag‏ شرم هة آنه من المرسل كمالك cited‏ يمكنة 
اختيار الموضرع المناسب له من بين لبدائل المتعددة التي يتم عرضها عبر 


وسائل Seat‏ علاوة على قدرته على تبادل الرساتل مع المرسل 
والتعرض للمحتوى الاتصاني غى الوقت الذي يلائمه . 
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Lal‏ الثاني : الإعلام ان 








- _ضرورة إدراك المشاركين للق 
الاتصال هو التفاعل وليس الإقناع . 

- التفاعاية خاصية الوسيلة ٠‏ فالوسياة التق 
قرص التقاعل مع المرسل رمع المضعون في 
أشكال التفاعلية. 

- يقدم الاتصال عبر الحاسبات أشكالا عديدة من انتفاعئية متل البحث .عن 
إتاحة الفعل أو رجع الصدى والمراقع الإعلائية بالمقارئة بوسائل 
الإعلام Le pall‏ والمذاعة فإن مستخدمي الإنترئت يسهل عليهم الاتصال 
بالقائمين بالاتصال من خلال قوائم البريد الإلكتروني ذات الوصلات النائفة 
تلمحررين والمغرجين . 

- واليوم وبالإضافة للبريد الإلكتررني تقوم المراكع الإخبارية 
الإلكثرونية بتجريب أساليب مختلفة لقنوات رد الفعل مئل الخملاٍ4: الإلكتررنية 
إلى المحررء وغرف الحوار للحي واللوهات الإخباريسة وندرات النقاش 
والأسئلة الموجة إلى الخبراء . 

~ ويسلط " ميسئون " الضوء على التفاعنرة في الصحافة الإلكترونية من 
خلال تقديم بعض النماذج لطرق وأسليب التفاعل بتوئة " يستطيع القزاء 
والمشاركون الاستجابة اللحظية اامادة المتدمة من انصحفيالإلكتروني ويمكن ان 
تأخذ هذه الاستجابة عدة اشكال مثل البريد الإلكتروني للمحرر وهو ما يشبه 
الخطاب التتثيدي للمحرر فى الإصدارات المطبوعة ويمكن للصحفيين العاملين 
لى المواقع الإلكترولية أن يستفيد من المنافسات التي تتبح of pill‏ أن يبحرا 
مشاركين فى خلق البيئة التحريرية حيث يساهمون في اقتراح ما يتم تغطيته أو 

ضوعات التي يمكن أن يعالجها الكاتب في مقالائه , . 
وقد نخص Nicholas‏ 1998 الملامح الأساسية تاتفاطية فى الصسحف 


اية أي أن يدركون أن الهدف سن 


ial at التي‎ 
































التجوال الموجردة داخل صفحات المواقع الفورية 
عموما أحد أهم ملامج تحقيق التقاعلية لي 
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yee 56‏ 00 
- وبتعلق الملمح الثاني انذي أناحته الإنترنت نصفحات المواقع الفورية وغيرها 
بإمكانية أن يرسل المستخدم بهائنت عن اهتمامه ويتلقى رغقا لها الرسائل والمواد 
الإعلامية التي تثير اهتمامه وتتفق وميوله بشكل أوتوماتيكي. 

- أما الملمج الثالث فهو خاص: بإمكانية الاتصال المباشر مع الأفراد 
والجماعات فى أنحاء العالم وشكلت جملة الملامح المابقة أهم معالم 
صفحات المواقع Cy‏ بها كدريجيا من الشكل السيط إلى المزيد من التركيب 
والتعقيد لتطور تقنيات كل ملمح منهم قأصبحت الصفحات الغورية حية مرنة 
«يناميكية فى مقابل الصفحات المطبوعة FREE‏ 

HerbertS jes‏ على أن أهم ما يميز المسمافة الفورية أنها صحافة 
الفاعلية تفتح مجالاً لنحوار والمناقشة في مختلف أنواع القضايا الموضرعات 
ويدعم التقدم التكلولوجي الرقمي هذا الحوار وبثرى قنواته . 

فالصحافة الورقية تتبح فرص محدردة جدا نلاتصال المباشر. ومن أكثرها 
شبوها رشائل القراء للمحررين وذلك كرد فعل من القراء قلرسائل الإعلامية 
إلا ان التواصل يظل في المرحلة الأولى من التفاعلية ( رد الفعل ) إذا لم يقم 
المحررون بالاسئمرارفي التواصل وتبادل تبعا للاتصال الأول وإذا لم يشترك 
فيه أطراف أخرى ‏ 

ويؤك الباحثون على أهمية أن يتوفر في المحتوى المعروض على شبكة 
الإنترنت اختيارات تكون ذات معلى أو بينها ارتباطات معيئة تكيح للجمهور 
الاستفادة من إمكانيات التفاعلية التي يتيحها النشر الفوري . فالمستخدم مغرم 
بالاكتشاف أكثر من ALS‏ مجرد ملتقى سنبي يستقبل المعلرمات » وكلما تفاعل 
المستخدم مع المضمون كلما زاد اتدماجه فيه وتأثره به ؛ بل أنه كلما زادث 
وتنوعت أشكال المشاركة وتبادل الآراء بين مستخدمي أحد المواقع كلما خلق 
نوعا من الانتماءوالارتباط بيئياء ومن ذلك المراقع الذي يتيح لهم ممارسة درر. 
إيجابيفي الاتصال . 
كما تؤثر للتفاعلية فى تتديم BLA‏ الإعلامية وا 
























دام الملدة الإعلامية 
نوعة معدلات أعأمى فى 
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الفهم والإدراك والتذكر من استقبائها بشكل متتابع تقليدي يكون فيه المتاقي لبن 


وكاسا كان اتمستخدم قنادرا طن مرح Aiba‏ له واستفسارات وطلب 

١‏ باله وإدراكه لها سوف يكون أعلى ؛ وهذا هو 
المحور الأمداسي التي تعتمد عذيها المندة التفاعلية . 

افني كل مرة يلجا فيها إلى إحدى وسائل التعامل مع المادة 
والتحكم فيها » يدون مدفوعا بسزال ؛ ويريد الوصول لإجابة عليه ٠‏ رلأن 
المستخدم هو الذي مرن السؤال فهو يريد الحصول على إجابة عنه على الأقل 
إلى مدن مناسب ولذا فسوبا يحقق مستوى مقبول في استقباله وإدراكه 
وإمكانية أاسترجاعه . 

زترتبط التناعلية في استخدام الجمهور. تنصحينة النورية بجعل المستخدم 
نفسه جزءاً من المدث ومشتركا في خبرته بشكل فعلى » ويتحقق هذا عن 
طريق عدة وسائل مثل تبادل الرسائل الإلكثرونية مع المحررين wt‏ 
اتتيحها العديد من المواقع الإخبارية الأبواب المخصصة لتلقى ره لال القراء 
رتعليقاتهم وآرائهم حول أحد الموضوعات العامة أو حقى الاشتراك في 
مناقشات جماهيرية حول أحذ للموضوعات الصحفية المنشورة بل وإمكائبة أن 
يصل القارئ للمصادر الأخرى المشتركة في الحدث رأيضاً الرصول لمستويات 
مختلفة من المعلومات باستخدام آليات البحث المخئلفة والاتصال بقراعد البيانات 
الفورية . 

رلمزيد من التحديد يمكن التمييز بين بعدين للتفاعلية يمكن ترافرهم' في 
الصحف الفورية : 

يرتبط العامل الأول بإمكانيات التفاعلية الخاصة بالمحثرى المعروض 
وهى الدرجة التي بتي فيها انصحفيون للمستخدمين التحكم في الشكل ومستوئ 
استخدامهم للمحترى الإعلامي والسيطرة عليه . 

رتعتمد شبكة ألويب فى تتظيم المعلومات على بدانها بشكل غير خطى 
الأنها شبكة ولييست مسار مستقيم تتوالى فيه المعارمات بشكل in‏ 
وسائل الإعلام التنليدية » ربالتالي قإن استخدام البناء غير الخطى فى يناه aus‏ 
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شكل patie‏ أو محارر كل منها مسدتقل وواضح ومرتيطين يبعضهم البعض 
ضوع ككل وبالتاثي يمكن للمستخدم فلثهنمل دع کل 
محور على حدة وفقا للترتبب الذي يختنره ء فإن الصحفي بذلك يكون قد حقق 
أهم الخطوات فى جتب اهتمام الجمهور والحفاظ عنيه ويتعين بذلك على 
الصحقالفرري أن يتأكد من أن الموضوع الذي يعرضه على القارئ يوفر له 
إمكانياث عالية للتفاعل معه . 
أما العامل الثاني فيرتبط بالتفاعلية فى الاتصالات الشخصية أو إلى أى 
مدى يمتطيع مستخدمو الموا: الفورية أن يتبادلوا المحانثات مع الأطراف 
الأخرى المشاركة في الاتصال انستعين بالعامبات 
وفي إطار ما سبق يمكن انتمييز بين أربع مستويات متنوعة يتيحها النشر 
النورى للتفاعلية في استخدام الصحيفة الفورية : 
1- التفاعل بين المستخدم والمحرر ( وأبرز الأمثلة التطبيقية على 
, المستوى السايق هو البريد الإلكتروني ) 

2- التفاعل بين المستخدم وغيره من المستخدمين ( مثل استخدام جماعات 
المناكشة اننشرات الإلكتروئية ) 

3- أن يصبح المسنخدم نفسه مصدرا وذنك حين تتاح له الإمكانية للتعليق 
على المادة ونشر رأيه أو ايأ كانت الإضافة التي يريد عرضها على 
الآخرين 

4- التفاعل بين المستخدم والمادة نفسها من خلال تحكمه فى مجاور 
وأشكال المملومات التى يتعرض لها . 

رفى ظل ما يمكن أن ترفره الصحيفة النورية لمستخدمها من إمكانيات 
التفاعلية والتحديث المستمر لمحقواها » طرح Glover‏ 1999 تصوره للخدمة 
الصحفية الفررية ثلاثية الأبعاد ر مدی بعيد مع )435 Mike‏ 
والتي سيق الإشارة إليها » ريتخص تصور Glover‏ فيما يلى : 
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Staal‏ القصة رتطوراتها في اللحظة الحاضرة بشكل خوري 


وسريع . 








الأحداث فى الماضي وملاحظة تطورات الأحداث عبر الزمن . 
3- الدخول فى مناقشات حول تطور الحدث فى المستقبل عن خلال أشكال 


المناقشاات العامة الممتمرة بين ال ربعضهم البعض وبينهم 
وبين المحرر ab‏ وبينهم وبين المصادر المختلفة من جانب وهو 
ها يثرى خبرتهم ويجعنهم أكثر Ld‏ للسحيقة . 





كما يطرح Tom‏ 1998 بعدين آخرين لعفهوم التفاعلية يرقبط الأول pes‏ 
بنكرة التخصيص ويعنى مرونة الموقع الفوري واستجابتهللاهتمامات الفردية. 
للمستخدم . 
وبرى أن الانجاه الثاني للتناطية يستحق 
الصحف الفورية ويرتيعط ب . 
الجماعي JS iy‏ الاتصالات الاجتماعية بين المسثخدمين وبعضسهم البحض 
وبينهم وبين المصررين حول الموضوعات والقضايا العامة ؛ خاصمة وأن 
الصحف التقليدية قد اهتمت من قبل بهذا الدرر من خلال نشر المنافشات el hy‏ 
القراء حول القضايا الهامة » إلا أنها كانث عقيدة بمساحة الورقة المحددة 
وظروف المنبع والتوز يمكن أن يستمر الحرار عبر الصحف الفوري 
المستفيدة من إمكانيات لانشر عبر شيكة الإنترنت باستمرار وبلا قيود . إلا أن 
الواقع الفغلي ثلاتصال عبر شبكة الانئرنت يقتضى النوةف قنيلا . فانقول بأن 

شبكة الإنترنت تتيح إمكائية التفاعلية في المواد الملشورة عليه يعد 
أكثر من كرنه تقريرا !اراقع الفعلي للمراقع الإعلامية 
ل ما هو منشور على cas ON‏ يتب بالفعل اتصالا 
للمستخدم ونقله من موقعةكمتلقي إلى عضو نشط ينتج الرسائل » 
فتمواقع الإعلامية اتقورية على الإنثرنت يمكن أن تتحول إلى نموذج الاتصل 
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الموقع بعناوين البريد الإلكتروني للمستولين عنه مع رجود فريق خاص من 
العاملين مكلف بالرد على رسائل المستخدمين ونشراتها يرميا 
وأشارت إحدى الدراسات السابقة التي إمكانيات التفاعلبة التي 
تتيجها اللسحف النورية لقرائها إلى عدة أنيات تمثل مستوى مناسب من 
التفاعلية التي يمكن توفره' الصحيفة الفورية القرانها منها : 
- إمكائية تبادل انرسكل الإلكترونية مع الأشخاص الذين برتبطون 
٠‏ بموضوع الحدث الملشور . 
=" إمكانية الانتقلل لمواقف آخري تنشر معلومات تفصينية حول الموضو ع 
الذيبتابعه المستخدم في الصحينة وأيضاً الموائع الفورية التي يمكن أن 
ترتبط بهذا الموضوع 
رفي حالة اهتمام المستخد. 
واستخدامها فإن هذا سوف يساعد 
= قجاوز مرحلة المعرفة أو الإلمام بموضوع سا بيسه إلى الوصمول 
لمعاومات إضافية غير منشورة في الصحيفة الأصلية التي يقرؤها . 
- التعرف على الاراء الأخرين من قراء الصحيفة حول هذا المرضوع. 
= اتخاذ خطوات فعائة والاشتراك في خبرة الحدث واكتشاف جوائب 
جديدة فيه . 
ما بعد التفاعلية: 
ما بعد التفاعئية Postinteractivity‏ مفهوم اصطلاحي يصف aps‏ 
تلك المراحل الجديدة التي ولجت إليها شبكة الإنترنت منذ عام 2006! اعثمادا 








ذه الإمكانيات التي تتيحه له الصحيفة الفورية 
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all‏ الثاني : الإعلام اجديد .. تتنيفت حدبتة 


علي ما أضقته إليها تقنينت 20 داه ,3.0 cen‏ وإن كانت إر هاسساتها قد 
بدات تتبلور مع بداية FAN‏ 
ومصطئح "ما بعد اأتفاعلية" من خلال الدلالة المبنث 
يعني تهاوز تلك المرحلة "التفاعلية" من مراحل الانترنت» والني ذكرت - 
كمصطاع ‏ لامرة الأولى في عام 1954ء فى كتاب ولبر شرام: عملية الاتصال 
الجماهيري وتأثيراتهاء ثم في دراسة ماكميلان ونارنز مهااق/ك المع ممه 
في 219199 وانتي انتهث إلى أن انهدف من الاتصال هو AT‏ والإعلام. 
ومصعائح "ما بعد التفاعلية" مصسئنح مك انباحت في مجال سوسيولوجيا 
الإنثرنت وسام فزاد ؛ معبرا به عن اتجاد الإنترتت لمرحلة جديدة في علاقة 
مرتاديها وزوارها بمحتواها والمنشور على صفحاتها . 
فحتى منتصف العقد الأول من القرن الحادي والعشرين » كان مرتادو 
الإنترد مون حديا ما بين منتج محترى الإنتردنت وبين مستهلك لهذا 
المحتوى . وكانت العلاقة ما بين منتج المادة وعتصفحها أو مستهلكها لقوم .على 
واصل محدود من خلال مجموعة من الأدرات الاتصانية البدانية كبريد عمرم 
المواقع أو ما يسمى: الويب ماسئر» أو مز خلال البريد الإليكتروني لصنحات 
Ay‏ إن وجد » أر من خلال بريد الإليكثررني لملتج المدة إن i‏ » وكات 




















محض » قد تطور ا يا الكتروني عدار يتحكم 

به مالكه , وكائت قل نادرة من المواقع تمثل 

وبدءا من أوآخر عام 2005؛ دخلت اللترنت مرهلة جديدة أمكن Led‏ 

EE‏ الاقرات أن EIED ENA Ge‏ ر 

في أنه أي أن الإنترنت كوسيلة إعلامية صاره 

الإعلامي في اتجاهين أر أنه أصبح Gai‏ متعدد الاتجاها رموس Many to‏ 
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بإمكائه مشاهدة هذا المحتوى بدءا من 
التعامل والتداول الخاص جدا ندرجة انفردية وحتى التداول العام Cp Shall‏ 
للجمر 

Jedd,”‏ هذا الصددآن حذه للخدمات تقدم مهاد . كما أنها أصبحت 
تخلر من الرقابة إلى حد بعيد, وبدلا من المنتديات الإليكترونية المدارة 
رالمجمو عات البريدية محدودة الناعلية: وللمواقع المجانية المتخمة بالإعلانات 
التي تفرضها المواقع الموقرة للخدمة ء بذلا من هذا كله وجنا المدونات ومواقع 
gel‏ ومواقع ألبومات الصور ومجموعات التراصل الأني تغزو ERI‏ 

وبرغم لاخفاض تكنفة إلشاء المواقع » ونظر! نبعض القيود التي ترد على 
عملية إنشاء المراقع ء وجدذا متصفحي الإنترنت يزثرون اللجوء لهذه الخدمات 
المجانية لتوفير. الوعي Las‏ يهتمون به من قنايا عبر ما يقدمونه من مننجات 
goad Seite lal‏ اام ah oS‏ هنا RUD sl ay‏ ونام 











تلك الحالة التي تجاوزت التفاطية لصاح المشاركة المباشرة من 
متصفحي الإنترذت قي إنتاج وتقديم محتوى هذه الشبكة العلكبوثية هي ما 
سلعرفه اليوم وذاريخيا باسم "الإنترنت ما بعد التفاعلية". 











التي ذكرها الياحث lay‏ فزاد » والتي تتمقل في 
١‏ - الإفوميديا واإتقارب الإعلامي : منذ منقصف التسعينيات رالخبراء 
يتحدثون oe‏ ثورة الاتصالات والمعلوماتية » وكان الجميع ين 
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ها صاحبة الفتل في شيوع حالة 
التي كقت لنذلك . ومع تطور الإنترنث بدا الناس OB‏ 
عن الإعلام الجديد ودلالاته وتداعيته على حياتنا . 
وروم تتجاوز بحالة الإنقوميديا هاتين 
بة جديدة يحدث فيها تقارب مت ارع بصورة 
Shes!‏ الاتصبال. لم يعد الأمر. إذا محض تور EY!‏ 
الملتيميدية» ولا at‏ من مرحلة الإعلام أحادي الاتجاه إنى Hoe YN‏ 
ذي الاتجاهين وباستخدام أدوات الصوت وانصورة: بل سيرلا toe‏ عن 
سيونة اتصالية بكل ما تعنيه كلمة سيولة من معنى » ناهيكم عما يمنيه هذا من 
ونرة معلوماتية , 

ol‏ المرحلة انتي نعيشها اليرم انه لم تعد ثمة فوارق بين وسائل الإعلام 
ووسائل الاتصال . ولم رمد ثمة انفصال بون وساتل الاتنصال . أما تماهي وسات 
Ge‏ والاتصال فيرجع إلى أن التليفزيون صار يستخدم لادردشة والاتصال» 
وهو م يعرف بالتليفزيون التفاطي . ربالعكس صار الهائف يستخدم كوسيلة 
























إعلامية عبر gaa dius‏ وخدمة التليفزيون الجوال الذي غزت تطبيقاته 
انعالم. غير أن ذلك رهن بالجيل الثالث من أجهزة فلهاتف النقال. وأم' عن 
الخنسية Ail‏ للإنغومرديا فيرى الباحث وسام فزاد إن كوامها عدم انفصال 





رسائل الاتصال/الإعلام أو انقطاعها عن بعضها. فالحاسوب اليوم يتصل 
بمنتهى اليسر بالتلنزيون وللراديو والهتف التق والإنئرنت ... والثنيفزيون به 
إمكانات التواصل مع ٠ SI‏ ويمكن لاقي الا حبره مع بعضهم حثى لر 
كان بعضهم يستخنم الإنترنت» أو وستخدم الواتف اللقل للدردشة اننصية. كما 

يءكن تزويده بخواص الشبكات اللاسلكية المددودة المغلقة, ويضغطة زر من 

















متصور من المجتمعات للمبنية على أساس الويب رخدمات الاستضاقة 





المرتبطة بهاء بالإضافة إلى مواقع التشبيك الاجتماعي ومواقع الويكي (أسلوب 
وركي لقواعد بيات إدارة المحتوى) وقراعد بوانت الفهرمية الإليكترونية 
-Folksonomies‏ 

وتشئهدف فلسفة 20 «اهل#اتسهيل عملية التواسئرالتعارنوالتشارك في 
المعلومات بين جمهور الإنترنث . ود أصيح المصطلح شائعا بعد ذلك المؤتس 
الذي نظمه مركز أرريلي ميديامزومهم OTRelily‏ حورل 2,0 give‏ عابم2004, 

ربرغم أن المصطلح قد يوحي بأننا بصدد إصدارة جديدة من World‏ 
wide Web‏ إلا أن المصطاح لا يشير بحال لأي تحديث تجراتب 0.ذطوللا 
cath‏ ولكن إلى تغبيرات في الكيقية التي يتوم بها مطورو البرامج ومستخدمو 
الإنترنت في التعامل مع الإنترنت. فهذا الجوهر الجديد 2.0 Web‏ بمثابة ثورة 
اقتصادية في مجال صناعة الحاسب لثجت عن النظر إلى الإلثرلت باعتبارها 
منطلق Platform‏ - وليس باعتبارها سئحة لشرء ومحاولة فيم قواعد النجاح في 
هذا المنطئق الجديد , 

إن فلسفة 2.0 واوتهالة تقوم فقط على اعتبار أن الإنترتت هي منصة في 
الأساس وليس مستودع نشر» بل يجاور ذلك عدة مكونات أخرى لرؤية Web‏ 
0 أهمها أن البيانات هي التي تقود عملية التجدرد وبناء قالب المنصة الجديدة؛ 
بهاء كما أن الابتكار 
عن نوخ من التشارك 
المقصود بين مجموعة كبيرة من مطورين البرامج المنتشرين في أنحام العالم 
مع اتسامهم بدرجة She‏ من الاستتلالية في pple‏ بدون تب 
ويرتبط بهذا للنموذج من تماذج العملرجود مفهوم مبسط المشروعات 











مقي 








الوق كارف فين 0 
ما يعني أن مستخدمي هذه المواقع . 0 
عناءالبحث عن مناتيج مزورة له خدم في هذا الصدد 
تجد ريحها من خلال اتساع نطاق انطم بها خارج الدائرة الفردية (المنظمات 
الاقتصادية والمطوعية والحكومية ) . 
وفي هذا الإطار يمكن أن لشير إى خصائص البث على الإلترنتا في 
إطار. 2.0 web‏ بدء! من تلك الروح الأساسية فى حقبة 20 wen‏ المتمثلة فى 
التشيبك Networking,‏ الذي غايتها الأساسية ن الأساس في هذه 
الحقبة ربط التطبيقات المختلفة بالشبكة والسماح للمستخدم باستعمالها لأغراض 
التواصل العميق وليس فقط الاتصال؛ وهي عن أهم خواص هاه الحقبة. ومن 
ناحية AA‏ فن المحترى ... أيا كان يعد ملك نمز بثه أونلاين» ويمكن له التعديل 
في خصائص عرضه LS‏ شاء. ومن جهة ثالث : ثدة خاصدية الديمقراطية الثي 
تيح لمقني أي محتوى بالتعاطي معه إيجابيا ولیس فقط تلنيه؛ عن طريق. 
التعقيب عليه أو خلال اساخدام نص أو باي من الوساتط للمتعددة: لو 
حتى إرابط. ومن زاوية رابعة نجد أن ثمة ارتفاع في درجة اليسر وللسهرئة في 
انتعامل مع واجهات البرامج التي تدير علاقة للمستخدم بالإنترنت: تلك البرامج 
المعتمدة على تنلات تبسيطية مثل موزهم وما شابهها . 
ويحاول البعض إضافة التطورات للتقنية في مجال الجرافيك» رهذا 
محتمل كعنصر مكمل» OT‏ لير عنصرة حاسما في يناء فلسفة187202.0. 
بج - الجيل الثالث للإفردت 3.0 اه« : ظهر هذا المصطاح للمرة الأولى 
في عام 2006 في قال منشور sols‏ مدونات انخيراء الناشطين في مساحة 
الإنترنت : جيفري زيلدمان في معرض كتديم روية ت المثارة 
حول 2.0 web‏ والتتيات المرتبطة بها مثل تقنية أجاكس المشار إليها 
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وفي المنتدى الرقمي بالعاصمة الكررية سيول؛ والذي عقد في 
مايو2007: طلب الحضرر من المدير انتنفيذي المسئول بشركة جوجل: إيريك 
ات أن يوضح الغوارق بين 2.0 3,0,Wob‏ طهلها: وكانت Lag ike]‏ يتعاق 
بالمسى 3.0 wen‏ أ نها طريقة جديدة لبناء تطبيقات الحاسوب » وأنه يرئ 
أن 3.0 Web‏ إن هي إلا مجموعة من للتطبرقات المجمعة في إطار scaly‏ حاملة 
مجموعة من الخصالص المتمثئة في الصغر النسبي لحجم هذه التطبيقاك: 
رالقادرة على أن تنتصب وتشتغل فى أي بيئة إليكترونية : كالحنسوب أو الهائف 
الجوال أو الساعدات الشخصية الرقمية4 10 ٠‏ وتكون في الوقت نفسه مبريعة 
جدا وقابئة للتكبيف وفق رغبة مشغلها ء معتمدة في توزيعها وتسويقها كمنتج 
على زيادة الوعي بها والانتشار من خلال ترابط الششبكات المختلفة الموجودة 
على الإنترنت؛ مما بنفي الحاجة لتخزينها وشرانها : وهذا نموذج جديد لتداول 
برامي اتحاسرب Different Application Model‏ . 

وفوق هذا كله نجد هذه البرامج تستوعب طرفان البيانات الذي يجري 
صبه Med,‏ 

وفي كتابات غيره من الخبراء؛ نجد أن كلمة د wep‏ تمثل مصطلحا 
يطاق لنوصيف تطور مختلف حيال !متخدام الويب والتناعل في إطارها على 
أصعدة مختلنة» على رأسها عملية تحويل aw‏ إلى قاعدة بياناث هائلة؛ وتلك 
ليست سوى خطوة باتجاه تعظيم قدرة التطبيقاث الحاسوبية المخثلفة ومنعبمات 
الذكاء السناعي على الوصول للمحتوى بلغ الوفرة علي والذي 
















os‏ البعض متهم أن الموائع التي : بعاد الثلائية مث 
Virtualtbize, Disney's Too towa , Virtual Realty, Second Life‏ و خيرها 
من المواقع تنيع هذه اا 








الذكية Semantic Web‏ قلارة على تغيير هذ الحقيقة : 
الكبرى إن تكرن إلا تلك المواقع التي تقدم خدمات Sh‏ ره 
استخلاص المعاومات الثميلة المختبئة داخل الشبكة العنكبوتية ونشرها على 
العلم. ويرى انيكس أن التحول في أداء المواقع وطبيعة محتواها سيكون في 
أحد اتجاهين. حيث يرى أن بعض المواقع سيسير في الاتجاه الذي يمثله مراقع 
مل موقع أمازون amazon‏ أى موقع ديلينسوناءوه!.لع0 أو موقع Sai‏ 
نا حيث تمنح زوارها خدمات مختلنة رفق apr AS‏ "ودر تقنبة اسكخدم 
الغة ارد لاام مع قواعد انبيانات ونظام الشراء الإليكتروني), 

وبعض المواقع الأخرى سرف تحأول للحفاظ على ملكية معلرماتها؛ 
لكنيا تجعلها قابلة التعامل معها هن 4 Mashups‏ (رحي تقنية تنوم 
على لغة تستمد المعلرماث من أكثر من قاعدة بيانات اكنها تعمل على Naan‏ 
ضمن اة عرض واحدة ) ؛ ومثثها مراقع مثل موقع Dapper als‏ التسوقي : 
أر موقع تاكيلى ملهو" الذي يمكن اعتباره منظم عمل متطور قانم على التشييك 
الموج أو بعض الصفحات النرعية اخل موقع اهو ومنها ياهو Sule‏ 
A wWahooPipes‏ مرقع لتجميع الإفادات من الإنترنت بواسطة إعدادات يترم بها 
المشترك في موقع اهو. 

هذان الطريقان سرف يجعلان من للمعلومات المتنثرة على الإنترنت 
صورة أخرى من المعلومات المعروضة بصورة متماسكة؛ ممهدة 
الطريق نحو منظومةحرسبة أكثر ذكاء. وهذا ما تراه أكبر القيم المعبرة عن 
حقيقة Web‏ 3.0 




























1- فيل على » ثورة المملومات : الجولاب ef SI‏ يروت ٠‏ مركز 
دراسات الوحدة العربية ) ورقة مقدمة إلى ندوة معرب والعولمة » 1977م . 

2 ثروت مکی » تكولوجيا الاتصال والنظام الإعلامي pres‏ منشور فی 
Boe‏ الفن الإذلعي الصادرة من اتحاد الإذاعة والطيفزيون . الأمادة العامة ٠‏ 
مهد الإذاعة ولتلينزيون ٠‏ جميررية مصر ٠ 190 tah ٠ Al‏ أبريل 
08 

LVS -3‏ بجرویودت Led Ss‏ الرقمية » ترجمة د. سير اریم شعبان 
٠‏ ( القلدرة: مرك الأهراء للترحمة py‏ 1998 . 

4 شريف درويش ٠‏ الصحافة الالكرونية » دراسات فى الغاعلية وتصميم 
المواقم ٠‏ ( القأهرة: الدار Rab Daal‏ « 2006 . 
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المجلس الوملنى للفنون والآداب + 2002 .. 

- شيل على » ذدية -حجازي ٠‏ الفجوة الرقمية " رؤية ye‏ لمجعمم المعرفة " 
' ساسلة عالم المعرفة . عند 318 أغسطس 2005 (الكويت : cele‏ 

انوطني لثننون والآدئب » 2005) , 

7- ميشيل توماسيللو ؛ Util‏ والمعرفة اليشرية » ترحمة شوقي جلال " سلسلة 
عام لمعرفة . حدد 328 ١‏ يوني 2006 (فكريت : المجاس الرطنى الفنون 
والآداب . 2006) = 

8- موسوعة ويكيييديا لحرة. مادة ما بمدالتفاعلية . 
- موسوعة ويكيبيدي الحرة مادة الإنقوميديا. 

9- وحدة البحوث والتعلويريشيكة إسلام أودلاين» yale‏ فى البنية الدحعية 
للإنقوميدياء عدد مارس 2007 تقربردوري غیرمنشرر» ص: 12. 

0- وسام فزاد من انمتديات ٠‏ قراءة في الوظيفة الاججماعية لظاهرة tana‏ 
المحلية ٠‏ دراسة غير منشررة » sil‏ 2006{ 
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الق ل A‏ : الإعلام الجديد .. تقنيات Bip‏ 


المبحث الرايع 
الإعلام الجديد .. وأدواته 


yal‏ ما سبق 


يمل الإعلام الجدرد فرصة للمجتمعات CaS y‏ والأغراد أن تقدم نفسها 
للعثم » فالإعلام الجديد وبشكل خاص فتحت المجال أمام الجميع بدرن 
استئناء وبدون قيود لوف a‏ ل 
A599‏ وهذا يتطلب است 
jd‏ هأ بشكل إيجابي؛ داجح رمزثر وفعال. 


وقد صاحبت الإعلام dal‏ عدة pb‏ طخصها في 2 







- كسر احتكار المؤسسات الإعلامية الكبري 
- ظهور طبئة جديدة من الإعلاميين ء وأحياناً من غير المتخصصين في 
الإعلام ؛ إلا أنهم أصبحوا محثرفين في استخدام الإعلام الجديد: بما 





أصبح بادتطاعة أي رد في المجتمع أن 
ډرسل ويستتبل ويتفاعل thy‏ ریستنسر ويعلق بكل حريا؛ وبسرحة فائقاة . 


- ظهور إعلام للجمهور إنى للجمهور . 





يكثفة a‏ مکوت عنها في وال a ol‏ مما يجعل هذه 

النضايا المهمة هاجساً للمجتمع؛ للتفكير فيها ومناقشتها ومعالجتها. 

نشوه ظاهرة المجتمع الافتراضي والشبكات الاجتماعية: وهي مجموعة عن 

الأشخاص Gayla‏ ويتخاطبون باستخدام وسائن الإعلام الجديف لأغراض 
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لا تكون بالضرورة da‏ والأغضاء لا يحضرون في نفس المكان؛ وانتو 
اصل يتم دون الحضورء وقد يكون المجتمع الافتراضي أكثر قرة رفعائوة من 
المجتمع انحقيتي: وذلك AY‏ يتكون بسرعة رينتشر عبر المكان ء ريحقق 
أهدافه By‏ قدر من التيود والمدددات . 


تفتيت الجماهير : مع التعدد الهائل رالتنوع الكبير الذي لم يسبق له مثيل في 
التاريخ نند بدأ الجمهور يتفتت إلى مجموعات صغيرة» بدلا من حالة الجماهير 
العريضة لوسائل الإعلام التقليدية؛ وهكذا انتقل الإعلام إلى مرحلة الإعلام 
yy sll‏ والإعلام التتخصص . 


لماذا تستخدم الإعلام الجديد 
يقررمحمد سيد ريان في كتابه القيم " الإعلام الجديد ” في الإجابة على 
موال لماذا نستخدم الإعلام الجديد رتباطأ “ity‏ بالثررة في مجال 
تكنولوجيا المعاومات والاتصالات ٠‏ وعي الثورة التي جعلت العانم أشبه بالقرية 
السغيرة التي يتحارر الجميع فيها عبر الأسلاك الشبكية » روفرت إمكاليات 
لاتراصل دون عقبات كانت غديماً تعوق الاتصال الإنساني مثل الماديات أو 
المساات أو الزمن؛ رأسباب النزوح الحالي نعو الإعلام الجديد يمكن ذلك في 
عدة نقاط وهي : 
.0 تبادل الأخبار والمحتوى المعرفي بين أكبر عدد ممكن من lll‏ 
الثعارف والتواصل الاجتماعي . 
تغيير ملوك الناس من مجرد القراءة فقط إلى الإسهام في المحتوى 
وثبادل الخبرا 








أدوات peî‏ ند New Media Tools‏ 
تعددت ومدائل الإعلام الجديد وأدواته » وهي تزداد تنو عأ ونموأ وتداخلاً مع 
مرور الوقت؛ ومن هذه الوسائل ؛ 
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اتفال بثك : الإعلام الجديد .. تقنيات حديقة. 





Blogs‏ المدوات 






رعادة ماائكون غير رسمية على إدخال مذكرات أو أخبار يومية 


Mashups‏ الموج 





ن اكثر من مصدر واحد في أداة 
رائط ؛ مثل جوجل خرانط 


المزج هر موقع "يجمع بين بيانات 
واحدة متكاملة ."مصادر البيانات وغاليا 
تذوبه خروج (وكواعد البيادات )مثل المواقع التجارية 
Mobile‏ الهاتف المحمول. 
المحمول هو وسيلة لعرض واسثلامها و /أو ber rate‏ من lly‏ 


الهواتف الخلوية والأجهزة اللاسلكية الأخرى » ومرب 
على شبقة الإنترات النقاثة والتطبيقات Qi Shy ADE‏ النصية. 














Sharing Sites‏ ۵ مواقم مشا ركة المور 


مراقع مشاركة الصور تممح لك "مشاركة الصور "حرفيا عبر الإنترنث 
مع أصدتاتك الزملاء وأفراد العائلة و . وتعتبر فايكر هو واحدة من الأكثر 
شبوعا على الانترنت مواقع مشاركة للصرر. 
Podcasts‏ اود كاست " التدوین للصوتي * 


مزيج من مصطنحات" أي بود "و" البث "هي ملفات انصوت أو الفيدير 
التي يمكنك الاستماع إليها أر مشاهدتها على جه الكمبيرتر الخاص يك أو 
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القصل الثاني : الاعلام الجديد.. تتنيات حديثة 





على مجمرعة متنوعة من أجهز؟ للوسائط للمحمولة is)‏ أي يود المشظ: 
والهواتف المحمولة معينة) . 


RSS Feeds‏ تلقيمات 
"وي" هي اختصار ل Really See Syrccaton‏ حي وسيلة لمراقع الريب 
لتوزيم المحتوى الخاص بهم إلى الناس LD‏ و ثقنية ال ۸58 pss‏ للمرا 


عرض ملخص محتورکھا ن gal‏ الستخدم الاطلاع على آخر 
مستجدات الموقع دون الحاجة لزيارئه . 









Social Bookmarking‏ إشارات مرجمية اجتماعية 


ارتباطك الاجتماعية هي مذريتة لتخزين وتنظيم والبحث صفحات الويب 
المفضلة لديك على شبكة الإنترنت .في موقع إشارات مرجعية اجتماعية, 
يمكنك حنظ روابط لصفحات الويب التي تريد أن نتذكرها و / أو تشارك فيها . 





Social Network Sites‏ مولقع الشيكة الاجسماعية. 


مواقع الشيكة الاجتماعية هي مجتمعات الانترنت التي تعطيك فرص 
اللتواصل cae‏ أو توفبر الموارد اللازمة لء 'اءملاء والزملاء وأفراد العاللة 
والأصدقاء الذين لهم مصالح مشتركة. 


Facebook‏ الفيسيوك 


وهو شبكة اجصماعية تضم ملابين من المسعخدمين يتواصلون بالصور 
والمشاز کات عن Cas Gye‏ وتمرد alts‏ إلى 82 أكبوير 2003 وصاحيد هر 
aye gMark Zuckerberg‏ 23 مسن 








لاد ل سس a‏ 
texting‏ الرسائل النصية. 
الرسائل النصية هي وسيلة لإرسال المعلودات من وإلى الهواتف المحمولة 
ربعض المساعدات الركمية الشخصية.(485/ 062 . 
AS Twitter‏ 

مكلك التفكير في تريتر بأنه" مدونة صغيرة " كنت تمشخدم جهاز 
الكمبيوتر الخاص بك أو الهاتف المحمول تابث رسال قصيرة؛ أو" تريت "التي 
تفتصر على 140حرفا .يمكن لنداس الاشتراك على تويتر لمتابعة ثويت 
الخاص . 
Video Gases‏ الماب الفيديو و الكمبيوئر 


ألعاب الفيديو ر الكمبيوتر هي الألعاب التفاعلية التي كنت تلعبها على 
الأجهزة )مثل نينتندو وي» إكس بوكس: وبلاي ستيشن(» وأجيزة الكمبيوثر. 





View Soaring Sites‏ مواقع مشا ركة الفيديو 

مراقع مشاركة الفيديو تسمح لك لتحميل وتبادل أشرطة الفيدير على 
الإنترنت وهى مشابهة لمولقع مشاركة الصور .يوتيرب هي الأكثر شهرة من 
هذه الألواع من المواقع . 


ebe eae‏ الويينار 


هو وسيلة من وسائل اليث والاستماع عبر الإنترتت ,الو 
معين من مؤتمر ويب . 





هو نوع 





Cle gage‏ حرة ودقيقة ومتكاملة ومتنوعة ومحايدة؛ يستطيع الجميع المساهمة 
بدأت النسخة العربية ي موز وليو .2003 يمكنك دانم 
المساعدة في بناء ويكيبيدبا وتحسينها بالتعاون مع مجتمع الموسوعة عن طريق 
التحريو وإنشاء مقالات جديدة .انظر كسم المساعدة للحصرل على نصائح رجه 
إلى الميدان نطرح الاستفسارات العامة حول أساليب التدرير وسياسات 
الموسوعة Yat‏ 














محمد ميد ريان : الإعلام لجديد (اقاعة : AS‏ للنشروالتيحمة elie‏ 
2012{ 
حستين Geld‏ : الإعلام الجديد » الإعلام ايديل ( الت 
للعباعة والدشروالتوزيم » 2010] . 





ار فكروقن 





= Sile : New Media Toots 
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إعلام التسريبات .. ويكيليكس 
نموذجاً 

- النسريبات حقيقة دامفة .. ام تلفيق إعلامي ؟ 

- تسريبات ويكيليكس نموذجاً .. 

الإعلام وتسريبات ويكيليكس أية علاقة ؟ 

Oly yu -‏ سنودن وفضح أمريكا .. 





النصل الثالك 
إعلام التسريبات " ويكيليكس وسنودن "Ledge‏ 


بعد المعلومات التي كشفت في انمنوات الماضية : وكان آخرها تلك التي 
أتى بها eeu pea ooo Nyt‏ ل روت ا 
مصيرية في الغرب حول مستقيل الإعلام وقواحده المينية رالأخلاقية . 


بعد وثائق رویکیایکس»» جاء إدوارد سنودن وفضائح التجسس الأميركي 
على العالم . ارتبك الإعلام الخربي الذي كان ty‏ في غيبربة طويلة وبتخبط في 
التنتيش عن مصادر تمويل طارثة, كيف نتعامل كزعلام كلاسيكي مع ظاهرة 
التسربب وإعلام النشطاء؟ سات بعض المؤسسات نفسهاء فأجاب الصحافيرن - 
انناشطون: الإعلام الساتد وأسلوبه المهادن لم يعد يصلح في زمئنا. إئه جدل 
تاريخي ضروري ذلك الذي شهدته انصحاقة الغربية في AY!‏ الأخيرة حول 
فواعد .المهلة وأعرافها وقيمها في زمن رلادة جيل جديد من الصسمافيين/ 
الناشطين . جدل يليق بعهد جديد KALE‏ «ويكيليكس» واستكمله إدوارد منودن 
رسن تعامل مع تسريباتهمذ في الإعلام العالمي . ال:جربتان الأخيرتان ٠‏ أظهرتا 




















أن الكل يريد تشر «سكوب» الوثاق المسزبة لكن ليس الجميع تعدا لإشهار 
موقن من مضمون ما جاء فيه' ثم اعتماد الساءلة رالتقصي الصريح تجاهها 





في العمل الصحافي اليرمي . 
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للف اثالث : إعلام التسربيات 





حديثاً من صحيفة للجرجارديان» البريطنية جلين جرينواد. 
كياب الذي يمثل المدرسة الأولى ٠‏ أطلق الحوار من سؤال عن مستقبل 
المينة » فسأل «رهل جلين جروتواك هو مستقيل الأخبار؟». أعلن كيلير Sia‏ 
البداية انه «عنى الصحافيين والمحرّرين أن يحتفظوا بآرائهم لأنفسهم إلا إذا 
تدرا أن يكتبو! في صفحات الرأي». ويزر كلك Hh‏ بنعندما يضع الصحاقي 
سينتج ملاة أكثر مصداقية » . هو يرى 
في هذا انمبدا سلوكاً يجب أن تعتمدد المؤسسة الإعلامية بكاملها وليس فق 
الصحافيين كأنراد , ويبرّر. كينير ذلك Ay‏ عندما يعلن الصحافي توجهه ٠‏ 
يصبح أكثر عرضة للدفاع عذه من خلال تغطية الموضر ع بملريقة تخدم وجهة 




















ايضيف كيلير. مدير تحریر «نيويورك تايمز» بين ۲۰۰۲ و ۰۲۰۱۹ يخلص إلى 
أنه على الصحافي أن «يحصّن» قارئه بكل المحمطيات الدقيقة » وبتركه ليكزن 
ol‏ درن أن يتدكل هر في ذلك .. 

St‏ لجلين جرينوالد UL‏ مخالفاً لكيليرء ما عدا آله على الصحافي أن بأتي 






٠ Shay‏ «رهو المعيار الأهم لأي عمل صحافيى » . المدوّن 
الأميركي عذد بعض الأخطاء المهثية الفادحة التي ارتكبتها «ليويورك تايمز»» 


خصوصاً في عهد كيلير. أخطاء تنسف كل شعارات الأخير وئحدیدا ھی ما 
يعلق ب " إذعاء الموضوحية ". 











ينطلق جرينوائد من القول إِنْ النموذج الرستائدرد» للصحافي أي ذلك 
الذي يقضي بكبت وجهة نظراه الشخصية » Vy‏ ينتج عم صحافياً جيداً بل 


بعض العادات السينة التى تضز بالمهنة ». 
المرعوبة من إيداء رأيه سيسل Sy‏ 


اح جرينوائد أنّ الصحافي 
: هنا ما يقوله الطزفان وأنا ان 











الصحافة تسير وفق معادلة: يتن كل عل ب أن كين ادن كل ا ‘Muy‏ 
كنب». ومن سجل ال«تايمز» للحاقل » استشهد جرينوائد برقض الصحيفة 
اتقام تعبير « تعذيب » لوصف وسائل التعذيب التي يستخدمها المحتقون 
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yall بعلام‎ 





الأمبركيون فى استجواباتهم بناءَ على طلب من المسؤرلين . وبرأي جرينوالاه 





الصحيفة عدم ذكر أي شيء يعن التووي الإسرائيلي في معرض الحديك عن 
القروي الإبراني وكل ما يواكبه الآن من تطورات. 

البشر ليسرا الات مبرمجة على Boyes‏ كل واحد مذا يرى pall‏ 
وقضاياه من زارية شخصية » الأمر الذي تفرضه الطبيعة البشرية » : يشرج 
جرينواك مصيفاً أن Say‏ يعبر عن موقفه ويعمل بدفة هو أصدق ممن يكبت 





رأبه وبذعي الموضوعية » . رهنا يعيد جرينوالد تذكير AAS‏ بقلة الدقة الفادحة 
الثي انمت بها بنيويورك تايمز» قبل غزو العراق عام ۲۰۰۲ حين «رّجت 
السياسة الإدارة الأميركية ٠‏ وهألث لحرب بنيت على أكاليب وهي تعرف مسابة؟ 
ناكجها الكارئية على المدنيين». في كل تلك الأمثلة وغيرهاء كالث «نيويورك 








تايمز» صحيفة رذات مبول سيسية معانة لا تعتمد الموضوعية كما يمكن 
التشكيك بمصداقوتها» يخلص جرينوالد. 
ell‏ التسرييات الصحفية. 

التسريب الصعفي هو اتكشف عن معلومات محظرر تشرها قبل سبدورها رسيي 





أو التصاريج دون إذن بمعلومات سرية. 





GE‏ ما يقوم الموظفون بمؤسسة ما بعملية التمريب ء والذين تصادف 
ty‏ إلى معلومث مير لاحت واکن لم يصرح لهم سما بالكشف عنبا 
إلى الصحافة. وقد يعتتدون 
اللحاجة إلى النشر السريع » شيب و نو Jenna‏ 
لن يتم المدح الذاتي لهم ببساطة J‏ 














كخدمة شخصية للصحقي (ربما مقابل تعلون مستقبلي) أو يرغب ببساطة في 
نشر معلومات BEA, ye‏ على الأخبار. أما النوع الآخر من التسريب ق 


به غلا أطراف مجهولة. 








بل البيان الصحفي "لإعداد" الصحافة أن الجمهرر للإعلان 
الرسمي . فقد يتصد بذلك أيضنا انسماح للصحفيين برقت أكثر لإعداد تغطية 
أكثر Sint‏ والئي يمكن نشرها UY‏ رقورًا بعد البيان الرسمي. وهذه التقنية 
مصعم لمضاعفة كأثير الإعلان. وقد يتم اعنبار AB‏ عنصرًا من "الدورة" 
السياسية او إدارة الأخبار. 


يسعى يعض الأشخاص الذين يقومون بتسريب المعلومات إلى وسائل 
الإعلام نحو التلاعب بالتغطية الإعلامية. فإن حجب المعاومات في سرية قد 
يجلها تبدى ذاث قيمة أكبر للصحنيين وعدم كلف اليوية يقل من فدرة 
الآخرين على إعادة النحص والتدقيق أو التشكيك في المعلومات. 





وتثم بعض انتسريبات العلنية » على سبيل المثال» السياسيون الذين قنموا 
ol ps)‏ عن تصد أو عن غير قصد) بالكشف عن مطومات سرية أثناء التحدث 
مع الصنحاقة. 


‘Shyla! 


قد يرخب السياسيون وواضعو السياسات في الحكم على رد فعل 
الجمهور على خططهم قبل إجراء (نشر تجريبي للمعلومات). وقد يتم الإنكار 
المقبول المعلومات المسرية دون إلقاء اللوم بسبب الإجراءات المقترحة التي لا 
تحظى بتاييد شعبي والتى تؤثر على من قام بارتكاب هذه التسريبات. 
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قد يجد الأشخاص الذين لهم صلاحية للوصول إلى معلومات سرية أن 
eel‏ تلود يضف الى تساي Br ae oe a‏ 





المعارضين للميضيين أو تسيب ضررا OS‏ لومي 


وقد يقوم الأشخاص الذين على علم بمعارمات سرية حول شؤرن 
يعثبرونها خاطئة من الذاحية الأخلاقوة أر ضد الصالح العام - والتي تتم الإشارة 
إليهم بمصطاح "المبلغ عن المخالفات" - بتسريب المعلومات. 














المبحث الأول 


التسريب بين الشفافية والسرية 


ما معنى التسريب ؟ وهل هو متعمدأً لم مسادفة ؟ وهل هو ظاهرة جديدة 
أم قديمة ؟ وماهي أنراع التسريب وأشكاله ؟ وما موقف الحكومات منه ؟ وما 
دور وساتل الإعلام في ذلك التمريب ؟ وما دورها في علاجه ؟ ومن هم 
مسريو الأخبار ؟ ومن يقف وراءهم ؟ رما هي دواقع التسريب ؟ رما هي 
أهداف التسريب ؟ وما علاكته بالسرية والشفافية ؟ رهل الويكبليكس نوها من 
las‏ له ؟ أم ظاهرة Wines‏ بذاتهاكوما هي 
الحكرماث AY‏ منها أو على الأقل للتعامل معها ؟ وكيف ثتم الموازئة بين 
مطالب المجتمعات الديمتراطية . كمطلب أن يعرف الجمهور ما يفعله الزعماء 
- مقابل الضرورة الملحة لنسرية ؟ وهل هناك علاقة بين التجسس والتسريب 
وما هي حقوق الجمهور في الوصول إلى المعلومة من هذا التسريب ؟ وما أثار 
ذلك في العلاقات بين الدول .؟ وأسئلة كثيرة مطروحة نحارل الوصول إلى 
إجاباث عنها في هذا الفصل ., 
في تعريف التسريب 

اتشير المعاجم العادية في تعريف انتسريب على الإنشاء " العارضي " 
لمعلومات مرية . وقد حسم ولرم ساقير كلتب !اعرد السحفي seals pally‏ 
الكلمات الامر بتعريفه لنتسريب بأنه " إفشاء للمعلومات تتعلق عادة بنشاط 
حكومي أر مياسي ء ومن خلال قلوات غير رسمية ؛ أو ما يعتبره البعض 
وسائل غير RGN‏ 

$y‏ ساقیر في" المسجم للسياسي " مثالا ديا لحادث تسرب مثير في 
عام 1844 ٠١‏ عندما أعطى السيناتور بنيامين تبان من أوهايو ن 
المعاهدة السرية أنتي كانت تضم تكساس إلى صحيفة " نيريررك سكاندرد " 
لني نشرنها وأثارت ضجة كبرى + وقد اعترف تايان فيما بعد بأقه گان مصدر 
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هذا النشر » وتقرر توجيه النوم إليه . 
ويحوي كتاب " السلطة لنرابعة نلحكومة " الذي كتبه درجلاس BIS‏ 


يب الأخبار " بترن كلمة التسرب 
مع " الأخبار المغطاة " . وتوضح العبارة أصول ما يقبن الآن بشكل علاي 
للبيانات الموجزة للخلفياث التي تعطي لمخبري الصحف ( دائما بذاء علي 
path‏ ) أو لمجموعات ( بمبادرة حكومية غالبا ) يكون فيها إعادة صياغة 
للأخبار المنشورة : وحجب المصدر الحجومي وراء عبارة " مسئول أر 
مسلولين أمريكيين ". 


التسريب .. ظاهرة جديدة قديمة. 


وضح عزمي بشارة في الورقة البحثية التي عنوانها ب " الحقيقة 
والسلطة وإعادة الاعتبار إلى الحقائق " بأنه لا يعد سريب الوثائق والحقائق 
المحجوبة ظاهرة جديدة يصفة عامة ؛ وفي العلاقة بين العكومات والمؤسسات 
الرسمية من جهة؛ والإعلام والرأي العام عن جهة أخرى, فمن اكتساب 
الحكرمات ع السرية ؛ في إدارة مداولاتها الداخلية وفي إدارة علاقانها بالدول 
الأخرى» وحق حجب المعلومة من وجنائية للسلطة ؛ تماما مثل احتكار 
استخدام إلعنف؛ شأ أيضا التسريب الانثقاني , ويرلد للتسريب كجزم من عملية 
التحكم في الراي العام أو كنوع من الفضح المتبائل للخصوم السياسيين في 
داخل المؤسسة الحاكمة . كما ينشأ التسريب ٠‏ خارج هذا السياقء في إطئر 
الصراع ضدٌ الحكومات » بما في ذلك الفعل الثوري (ما قبل اادرمتراطية؛ وما 
فيل نشوء مفهوم الشفافية) « كعملية فضبح لأتنكض بين القول والفعل في إطار 
"توعية الجماهير بمصالحها", مفهوم الرأي العا ومعه وسيط نفل 
الخبر والمعلومة » أي الصحافة ووسائل الإعلام عمومأء أصبح التسريبُ جزءا 
من عملية صناعة الرأي العام وتكوينه. 


















واد يلجم التسريب عن صراع داخل الحكرمة أو داخل حزب حاكم » أو 
بين Cage‏ حاكم وصل إلى السلطة للتوه وحزب آخر كان في السلطة. كما أن 
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خرأ على خلفية ciel pall‏ بون أجنحة مخثلفة: أمنية 
النظام للحاكم في شأن المياسات فلمتبعة؛ قيقوم الجناح 
خبر عنها إلى الرآي 










مع الفلسطينيين. وكمثل إكثر أهمية نذكر أن هدري 
pk‏ كلم بخطوات انرب مع انصين في An‏ 5 نيكسون بشكل ges‏ 
ومن دون أن يُعلم الخارجية والبنتاغون كي لا تقع الوثائق أو الرمسلال في أيدي 
سياسيين ومسؤولين معن يعارضون سياسة الانفراج هذهء مثل راي كلاين في 
'سي آي إيه" رالسيناتور باري غولد ووترء وكي لا يسرّبوا رسائل أو Ey‏ 
إلى حكومة تايوان لتحذيرها. 


ويهدف التسريب هذا عمومً إلى وصم المنقس أو الخصم بالكذب» ويأنه 
يفمل ما لا يقول؛ sig‏ ما لا يفعل» ويتخذ انتسريب هنا شكل الفضبيحة. وهو 
على أهميئه بينى إحدى آليات الحكم؛ OY‏ داقع التسريب هو تنفيذ Rebel‏ سياسية 
مخلفة» أو سجيل تقاط فى الصراع داخل المؤمسة؛ ولي الوصول إلى 
الحنيقة ولا تحنيق الشفائية. ولكن في المجمل فإن الرأي العام بصبح؛ بعد آي 
تسريب كهذاء وعبر تراكم تاريغي طويل» أكثر وحياً بأساليب الحكم وأكثر 
اريبية وتشكيكاً في السياسة والسيضيين. ولا يابث أن يؤتي التسريب call‏ 
في با لو اقب تفن الررلدع؛ إلى موقف مكبي عام عند ual‏ 













(Facts)‏ بما يلائم السیاسات 

ضع Sty‏ خذ» يتشا قشك في السياسة والسياسيين, ؤمن 
مظاهره عزوف GA‏ عن السياسة واعثبارها لعبة قوى ومصالج في أفضل 
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في حق المواطن في المشاركة» وبين نقته في 
كطريق للتفكير في الشؤون العامة 






نتيجة لذلك» ولكن في السيتق التاريخي نفس أمزجة وتزعات 
ات فلسفية توس لتحويل الحقيقة رالخيل إلى وج 
متساوية القيمةء وتحوبل انحقائق والأباطيل إلى سردرات تعر 
لأن المهم هر "موقع" المتكلم؛ أي سيرته واهدانه ومصالحه؛ وليس مهما؛ من 
وجهة النظر هذه تلام ما يتون مع لوقائع؛ ولا قيمة ما يقول» أو «ضمرنه 
Lads‏ علي حقيقة موضرحية ما. هنا تننج فخ مسطحة من منهوم "الخطاب": 
وهو منهوم وجيه وذو فائدة في العلوم الاجتماعية يقرم على ADAM‏ بين 
المعرفة والسلطة؛ كما تصدر نسخ مشوهة لمفيوم السردية؛ وهو منهرم وجيه 
Leni‏ يساهم في فهم عمليات التحقيب والتاريخ وإنتاج الهوية, إنه نموذج لفهم 
رواية ,الأحداث سرد ناجم عن موقف ثتافي وأيديولرجي معين. وكلا 
المفهومين لم يهدفا إلى مساواة الحتيقة بالكذب في أي لحظة معطاة؛ وعند أي 
مقارلة بين القول والوقائع. 














المعلومة وجواز كنب للمؤسسات الحاكمة. ین 
اتسربب التي يتوم بها منشقون عن الحكرمات والمؤسسات مقن لم 
يتمكنوا من تحمل التبعات الأخلاقية لعدم البو Sire aa‏ 
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كانت سام للحرب للعلامية الأولى التي اعتيرها البللشفة حرياً استعمارية لا 
حرياً وطنية» وكان ذلك مناقضا تماما لما اذعته الحكومات الأوروبية ومنو! 








حكومة القبصر. وكان فضح البلاشفة انوثااق والمراسلات نوعاً من التسريب 





بالجملة وصل إلى حد الكشف ذي الأثر البالغ والبعيد المدى في ال 
السياسية في اوروبا. ولا شك في أن هذا الكشف pale‏ في بلورة الوعي 
بلمواطنة كمشاركة سياسية احتجاجية ضد الحرب: وضد التعامل مع قرار 
الحرب كشان متعلق بالحكومات وحدها. ولكن هذا الأمر مثل ثرري تاريخي 
من مرحلة ما قبل نشوء الشفافية كمفهرم وكمؤسسة ديمقراطبة. AL‏ في السيافات 
الأحدث فنذكر جميعا تسريب دائييل السبرغ وثقق للبنتاجون 
Dye‏ كليمز" والتي قد 

فيتنام. وبّنت الوثائق أن الإدارات» خاصة إدارة جونسون؛ IS‏ 
الجمهور وحتى على الكرنجرس كي تطيل بلا داع التدخل السكري 
الأميركي» وبالتاني الحرب في قيثنام. كما نذكر Let‏ تسريب صحيفة 
"واشنطن بوست" شهادلت ولق عن التنصت غير التانوني الذي قامت به 
أجهزة الأمن لأغراض التخابية لمصلحة الرئيس الأميركي بذ خصنؤمه 
السهاسيين في فضيحة "ووترغيت" المشهورة (1974-1972) في عهد 
ريتشارد نيكسون الذي أطاحث به الفضيجة ولم وكمل لهذا السبب فثرة رئاسته 
الثلبة. 





















إن حدلات تسريب المعلومات ليست ظاهرة جديدة. فمنذ أكثر من مائتي عام 
وجه الجنرال جورج واشنطن رجاء إلى الوفود في المؤتمر الدستوري بأن 
(يكرترا أكثر حرصا حتى لا تصل تعاملاتنا إلى للصحف وتزعج رياطة Be‏ 
ومنذ أكثر من مانة عام قام أبراهام لنكولن بشريب خطابه عن " 
حالة الاتحاد" إلى مسحيفة نيويورك هيرالد في يناير1862 وللتي كان يعتبرها 
صحيفة متعاطفة معه. كما انه أمر بإغلاق نظام البرقيات حتى لا يستطيع 
ule‏ صحيقة " ثيويورك وورلد" المنافس إخطار رؤساء تحريرء لإعادة 
AGS‏ قصة صحيفة MM gl"‏ 
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wg el إعلام‎ : CIT. ait 


وقد حاول مخبرو الصحف دائما للتقرب من مصادرهم حتى يسربوا لهم 
عم لمعي ا ال 





ملاحظة أن المسئول نادرا ما يرم ار 
بسياسة معينة أو أحد صائعي السياسة. وفى عاصمة تزدحم ۾ :د من الصحفيين 
بقدر ما بها من مصادر تقرب: فإنه من البديهي أن بكرن مخبرو الصحف في 
حاجة إلى إقامة روابط مع جماعة الموظفين والعكس بالعكس Ay‏ هين أنه 
اليس هناك أي شك في أن النظام الخلقي ياء ٠‏ وأن هناك معلرمات 
أكثر كثيرا يجب ار la oe ay‏ لإن all‏ دم gl‏ ان قاض طلى: 
الأرجح على ضمان تدفق أكثر حرية المعنو 
أنواع التسريب 

وفي كتاب " الرابطة بين انحكومة وانصحانة " يقرلل سكينن هيس : " إن 
التسريب يستحق مصبراً أفضل من أن يشترك في تعريف عام مع الشائعة أو 
الثرثرة وغيرها من تبادل الحديث ely‏ تجري عبر قفا خلفية " , 
وبالتالي وضع هيس قائمة شاملة من حالات تسريب المعلومات ٠‏ والدوافع 
والأسباب المنطقية التي وراءها + وانتهى إلى أن : 
تسريب الأنا : الذي يعطى المعلومات اساسا lace gy‏ شعور بأهمية الذات 
تسريب الشعور الودي : وهر لعبة من أجل الحصول على معروف.في 
المستقيل ؛ ومحاولة لتجميع ثقهُ مخبري الصسحف . 
تسريب المروج : وهر رمية مباشرة من أجل اقتراح أو سياسة ما 
تسريب بالون اختبار: ويكشف اكتراح تحث البحث لتقييم مزاياه وأضراره . 
تسريب تاف الصافرة : الذي ريما كان GLY‏ الأخير لموظفين حكوميين 
محبطين ء يرون أنهم لن يستطيعوا تصحيح خطأ متصور عن طريق الآنزات 
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5 ربما كان الملجا الآخير لموختفين 
برون أنهم لن يستطبعوا تصحيح خطا متصور عن طريق ال 





لسريب عدائي » ويستخدم لتسوية أحقاد » وإحراج شخص آخر 
مثال للنوخ الأخير " التسريب العدائي " ويشمل وليم روجرز 
. وکان روجرز أول ممشول أمرزكي كبير BL‏ باثرئيس 
المصري أنور اللاك ء وقد أبلغه السادات أن هناك عدة آلاف من القوات 
السوفينية في مصر منذ سلوات سوف يتم [عادتهم إلى بلادهم " خلال شهور 
وبعد 24 ساعة من إبلاغ الرئيس نيكدبون رمجلس الأمن التومي هذا اليا 
بامتباره مجرد " واقعة ” تسربت المعلومات من للبيت الأرض . وكان روجرز 
مقتدعا بأن الدافع هو إظهار سذاجة وزارة الخارجية ني Sal‏ كلام السادات أمرأ 
مسلما به . وتبين بعد ذلك أن للسوفييت تم إيعادهم كما تنبا انسادات ... 

وتشمل كائمة هيس كذلك " التسريب الجرئ المعكوس الأثر " وهو 
إذاحة معلومات غير مرخص بها لسيب ما كان يبدر ولكلها تحقق العكس فعلا , 
ولقد ألكسندر هيج وزير الخارجية الأسبق مثالا واضحا هذا النوع . فقد جاء في 
مقدمة لعمود صحفي لجاك ألدرسون في صحيفة " واشئطن 
أن هيج كان واحدا من أكبر " الذين خيبرا آمال " اثر 
المحتمل " أن ينزئق بسرعة من الحكومة قبل الصيف ". 
ذلك مرئين بأندرسون نيشكو من أنه يتعرض " لحرب عصابات " 
الأبيض .. وبعرض وجهة النظر هذه أصبح العمود الصحفي لألدرسون ؛ الذي 
ضبع عادة مع الصور الهزلية للصحيفة ؛ عن أخبار الصفحة الأوئى » كما أنه 
اخقير للنشر على فطاق دولي . 




































العامة أما gal gaa aa‏ داه وهر قر مكيل sad‏ 
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وانفعل وتتلحست الهرة بينهما - 


على الأقل- لما بقي هذالك من معنى للكسزيب. 
التسريب .. والتجسس 

ين جمع المعلومات بالأمر الجديد ؛ إن الجاسوسية والمؤامرات كانت 
Ta‏ في حكرمات العالم ارم » إن فن النجمس والجاسوسية وجمع المعلومات 
كان شائعاً بين الإغريق والفينيقيين والرومان وانحضارات الأخرف . 
رعلى الرغم من أنه من العسير التكهن بما يحدث قبيل gels‏ انعهد القديم '" 
إلا أنه يمكن التخمين بأن " معرفة ما بحوزة العدو ” أمر هام لضمان أمن 












المرء ؛ 
وفي " العهد | أن موسى تلفى الأوامر من الله بأن ” يتمس 
ويستكشف ved‏ سعيا وراء المعارمات انئي هى بمثابة الأمر ادام 


والحتمي أمام زعماء الحكومات وجيوشهم 

وقبيل مولد المسيح بإربعمتة عام أك الوزير ginal‏ ورجل 
الاسترائيجية العسكرية " صن سر " في كتبه " قن الحرب ” ؛ أن أسية 
المخابرات الجيدة تسبق الحرب نفسها ..وصرح A‏ " لكسب مانة معركة لا 

يعد الإنسار oleae TCG On‏ لان air‏ 
بدون USE‏ هو بمثابة ذروة وقمة || 

tly‏ جمع المطومت المغايرات في القرن ثالث عشر من جاب 
اي ” الذي اعتمد حليها عليها في اوجيه كولته نحو 
غزوهم لأورربا . وكلما تطورت الحضارة 
والدول موتطورت ممه أساليب المخابرات وجمع المعلومات بصورة 
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Cas,‏ " ألين دالاس ” مدير وكالة المخابرات المركزية لتسع سلوات 
متواصلة. في كتابه وعنوانه " حرفة المخابرات " أن الحكام الأوربيين في 
ئي كانوا على غير هدى أو معرفة عن الامبراطور البيزنطية 







رر في أواسط وشرقٍ بق أسياء استخدموا pecan‏ 


إلى الاستعدادات EE‏ العسكرية + eas‏ على المعلومات 
الاقتصادية والتجارية » ومعرفة الانجازات انعلمية للأعداء. 


ليس هذا بالأمر الجنيد» فغالبا ما تعاملت الحكومات مع التسريب النردي 
للحقانق أو للوثائق المتعثقة بالامن القومي على أنه عمليات تجسس. ويحضرلي 
هنا ان أشير؛ من باب التشبيه إلى »أف غير رقمي (non digital)‏ لقضية 
ويكيلبكس (وهر لندقة سلف غير رقمى تنجندي المعتقل والمتهم بتسريب ملفات 
الحرب لي العراق وأفغااستان برادلي ملتنغ). هر المرظف في مفاعل ديدونا 
النووي الإسرائيليء شردخاي فعنونو؛ ففي العام 1985 ترك فعنؤنو عمله في 
المفاعل النووي و غادر إلى أسترالهاء حيث فضح المشروع النووي الإسرائيلي 
وكبلية إلتاجه أسلحة» مقرأ ia‏ الكميةء ومستخدما صرراً التقطه' من داخل 
ce‏ المقاعل, وهو لم يتم بهذا العمل لمصلحة حكومة أو دولة؛ ولكله قضح 
الامر gl‏ العام عبر صحينة . 











17 وجوكم بتهمة التجسس» وحكم عليه بالسجن‎ sigh الموساد‎ abil 
الالفرلدي حت أطلق سراحه عام‎ Gaal أمضى علها 11 عاما في‎ Ue 
وبانطيع ام يحصل هذا لثقانمين على موقع ويكيليكن» مع‎ .,2004 
١ التي لحت بتوجيه تهم التجسس إلى الموقع هي العقلية نفسها التي‎ 
فعنولو من دولة أرروبية غير قانوني؛ تماما كما بابق بمنظمة ارهابية‎ 











انشق هته وتحول GIN eye‏ الحر" وسار رامين في وان 


CR at‏ : [علام لتسرييات 






القبيلة يحرضرن بعصبية على 
اج حفوقه. وما الحقوق في Ba‏ 
gs‏ نلانتزاع فملذا 





من gal‏ أسرارها؛ ويلبثونه خارجها حتى 
هذه الحال إلا امتيازات عضو ALS‏ وهته إلا. 
فعل فعنونو؟ وماذا كانت تهمته؟ نقد تسرف Mans‏ كمواطن عالمي» 
مدفوع بدافع أخلاقي هو تعريف العكم بالخطر الاجم عن التسالح الاورة 
الإسرائيلي. هنا توقفت قوانين الشفقية والإعلام الحرء التي تحكم عملية تسريب 
المعاومات في داخل الدولة الوطنية» hy‏ قواتين التجسس ضد مواطن لم 
ومن ys aaa‏ بل کات pen iad‏ عبر Lape‏ متحي في 
درلة أخرى غير خاضعة لجدلية المؤسسة الإعلامية والسراسية الوطنية. 0 
نجاوز الحدود والتوانين التي تحكم جدلية المؤسستين السياسية والإعلامية 
بتجاوزه حدود الدرلة السيادية انوطنية. وقد فعل ذلك كيل عصر الانترنت؛ ودقع 
gan‏ غالياً. 

ينتمي فعلونوء كما يلتمي القائمون على موقع ويكيليس رغيرهم: إلى 
انمط من المعارضة الراديكالية وإلى طراز من الاحتجاج ضد المزسسات 
الحاكمةء لا ينطلق من الأحزاب أو > ولا يهدف إلى الوصول إلى 
الحكم؛ بل يجمع بين الإنسانية والتيم 1380 مع التفرعات النوضوية 
الحركات الاحتجاج ضد الحرب وضد منظمة العائمية وضد تلويث البيئة 
وضد كل ما يعثبرونه سوء استخدام للقوة السياسية والاقتصادية. وهم ءا في 
الوقت نفسه ٠‏ لا برون أن مهمتهم تقديم Op‏ 

















الحق في الوصول للمعلومة 
حق الإطلاع على المعلومات أوكسجين 







ذلك المجتمع. وليس الإطلاع على المعلرمات 
شرط أساسي من شروط الحكومة الصانحة iss‏ 
Z‏ في أحمالها ثابقاءء نهي تسمح بتعميق عدم الكفاءة 










والإسراف وازدهار القساد. 
«(Amartya Sen)‏ الحائز 
قي بلد تع بحكومة Bases 3M Aes‏ 
يسمح ااناس بتفخص أعمال الحكرمة بدقة وهو امر أساسي لإجراء مناقشة 
مناسبة لتلك الأعمال,. 
ومع نلك» تفضل الحكومات الديمقراطية القيام بمجمل أعميها بعيدأ من 
عيون الئاس» كم ستطيع الحكومات دائماً أن تجد Ula‏ للإبقاء على السرية 
في عملهاء ومنها: ضرورات 7 رطني» وللنظام اثعام» والاهتمام الشعبي 
اثواسع. وغاباً ما تعتبرُ للحكوماتٌ الوثائق الرسمية ملكا لها بدلا من أن تعدها 
By‏ تملكها وتحفظها نيابة عن الشعب. . 
يا در Yall‏ في الوصول إلى المعلومة ذات العلاقة بالشأن العام قائمة الحقوق 
التي يقوم gle‏ الحق في حرّية الرأي والحقّ في ah‏ والحق في المشاركة. 
وهذا الحق هو أهم الحقوق السياسية في النظام الديمقراطي. ولكن قلة من الدول 
الديمترالية شزعت فعلاً حق الوصول إلى المعلوماث» مع أن مؤدنسة السرية 
وانسرية المتوننة هما من 3 
اأمواطن في المعرفة» لآن Ss‏ قاعدة » والسرية هي 
ن أن السرية تحتاج إلى حماية مقرئنة, 
في حدن أنّ الأنظمة الدكتتورية قبا ما تعتبر السريّة جزءاً من تعريف النظام 
؛ فهو الذي يجب أن يطم ويعرف ويفكر نيابة عن انشعب. ولا حاجة في هذه 


















ائنظام أن يعند 
والتي تتشكّل منها هيبة الحاكم ومهابته. 


ثمة قطيان لهذه العمنية : احتكار المعلومة كنوع من احتكار القرّة ALLA‏ 
من جهة: ally‏ في للمعرفة وحب الاستطلاع غير المحدود من جهة أخرئ. 
وتنوسط بيلهما عناصر عذة مال افرقابة على النشرء المعلومات كمواد 
da‏ والشفائية المنظمة Gd‏ وهذه الأخيرة حي Gigs‏ تمنح Gel‏ في 











مؤمتسة Halt Ge 4D‏ ال ge‏ رتام ا افوا الأهداف غير 
شرعية ولأساف غير مشروعة. 


وفي المقام الأول مطلب 


اپل هناك وسيلة للموازنة بين مجتمع ديمو؟ 
نإل انضرورة الملحة للسرية ؟ 


لان يعرف الحمپور ما يفعله الز a‏ 






Cs‏ یمون سيرفاني في كتاب * وسائل الإعلام والسياسة الخارحية " قيما 
يتعلق بمدى وجود تلك BIL‏ أن انطول التي تو اخترارخا بخصوص هذا 
الموضوع aun‏ في عملييت تشريعيين هما : انون حرية المطرمك » 
والمراتبة heey‏ أنه يوجد دور التضاء لمراقبة السلوك الجاري تلسلطة التنفيذية 
التأكد من أنه ان تقع يةإنتهاكات ashy‏ حماية Sl‏ لوليا الحكومة . 








وهنا لن يعرف الجمهرر رحده شرنأ عن الأمرار إلا إذا اتيك أحد قسسمه 
على الاحتفاظ بالسرية , ومن ثم فإن " المراقبة " سوف توسع فقط عند 
الأشخاص الذين يعرفون » ولكنها لن تزيد كدرة الحمهرر على تقييم أداء 
الحكومة . 


إن مطالب اسرية إزاء الانفتاح تحدث تعارضا بين مصلحتين 
مشروعتين ولكنهما عتعارضتين . فالسيسة الجيدة ٠‏ والعلاقات الطيية » 
والعمليات انناجحة , تتطلب كلها قدراً معينا من السرية ‏ وان يايد دعاة CUR‏ 





أن يفالو ا ب ei‏ 





الذي أدى إلى وضعها » وذلك في أكمل صورة ممكئة ء حتى تستليع الجماهير 

على الأقل أن تتابع العملية تتحئيلية . ولا يستطيع أحد أن يطالب 

أن كشرك الحكرمة العام بوجه حلم في yl‏ ولكن من المعقول 2A:‏ 

Gi‏ من الزعماء أن يشرحوا لنا منذا يفطون و" إلى الحد الممكن " انماذا 
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يفعلون ذلك . وهكذا فإنه في حين إن الجمهور ليس من حقه أن يعرف ما قكرد 





زعماء أجتب لتمسنولين ٠‏ فإنه يتبغي أن يكون كبار صائعي السياسات كادرين 
على إعطاء الجمهور الدروس التي تعلموها من تلك المحادثات . وينطبق نفس 
المبدا على مجالات أخرى » تقوم فيها المعلومات السرية في السياسة: فالأسرار 
يجب أن تبنى سرية ٠‏ ولكن نتانج الأسرار يجب أن تكون موضع مشاركة . 





معرفة الجمهور والشفافية 
إن تطؤر للقدافية TAS‏ جاء مع قطور المؤيسات الدبمقراطية وحقوق 
المراطن وتحؤلها إلى مزمسات في كثير من الحالات + ومن ضمنها مؤسسات 
اراب Gai‏ وغير الرسمية التي os‏ تقاريراً للجمهور: ومن بينها أيضاً 
مؤمنسات HE‏ بين الإعلام والسياسة مثل القارير انيومية الناطقين الرسمييا: 
« والمناكشات البرلمائية المفتوحة Cay‏ المباشر مؤخرا)؛ وحق عضو Catal‏ 
في توجيه الأسئلة إلى الوزارات المختلفة وغيرها. ومهما مُنح المواطن من 
احقوق الرقابة على ما توم به السلطة, فقد ڪال برج المراقبة الذي the‏ 
السلطة أعلى واكثر إشرافا واستدارة وباتورامية» وظلت نوافذ المواطئين. 
عسطحة وواسعة وأكثر نفلايةء Thy‏ حجب المعارمة أا أساسية في صئع 
المياسات الذي يتم من دون أي العام» رأداة في تنفيذ خطوات غير 
تمعبية؛ او أداة للقبام بخطوات لا نتلامم مع برامج الحكومات؛ أو حتى للكنب 
الصريح في إطار تبريري مي ”الأمن القومي". و يُحرّم كل ما "يسن الأمن 
القرمي" cass‏ "المسائل الخاصة cals‏ 
الدنيرية: ثم Lod‏ كلاع السرية 
المحظورة ولا يسح بدخوله إلا لأصحاب clay‏ حجب 
المعلومات حقن يقع خارج حرم هذه القنسية؛ ويباح حتى الكذب في شأن أي 
كضية توسم بهذه العلامة. 


















Ui‏ الأنيات التي طورت من أجل قل الخبر واستتصاه المعلومة ونقنها 
إلى الجمهرر؛ فيمكنها مني هذه الحالات- أن تتحول إلى gad tah‏ الشفقر 
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شروريا geal‏ الم yp soma‏ لويد Tectia‏ 
خطوات نت لتتخذ لو حلم أن الأسياب التي 8 ta‏ كانبة: 
لی عرفت حقيقة لدوافع ولجرى تشويش تنفيلها على الا . 








إن الصحاقة Up laos‏ ضد واجبها الخاص في 
مجتمع مفتوح لكي تنشر ما تعرفه؟ ومسئولية من تقرير. أي الأخبار ثنشرء 
وكيف يجب تناول هذه الأخبار؟ وإذا حدث ذلك فمتى يكرن عنى الصحافة 
الالتزام بكتمان المطوماات: للني حصات عليها من خلال قرات ربمية ار غير 
رسمية؟ إن الإجابة على هذه التساؤلات تبدا بالتنرئة بين المعلومات التي تقدمه' 
الحكرمة ذائياء رالأحداث رالمعلومات التي يكون لها تأثير على سياسات 
الحكومة ومصالحها. والفكرة من هذ! البحث ٠‏ هي أن المصلحة الوطنية تخدم 
بصررة أفضل عندما تعنى كل من الحكومة والصحاقة oly‏ أدوارهما 
ومسئولياتهما المحددة تقليدياً . فالحكومة تتجاوز حدودها المشروعة بالسهي 
القرض قوإعد سنوك على الصحافة لاحثواء إساءة استخدامهاثلمعلومات ر بالمثل 
قفشل الضحافة في القيام الصحيحة بمجرد أن تيدأ في الشعرر بائقلق 
حول تأثير نشرها على السياسة. 

وهناك ثلاث نقاط عامة جديرة بالذكر حول حالات سريب المعلومات 
وذور رسائل الإعلام فی الأمريكي؛ وهي: اولا إن درا كيرا من 
المعلومات السرية للغاية يتم تسريبها عمدأ بوساطة الحكومة في محاولتها 
للتحكم في الأخبار بدلا من إفشائها براساطة المخبرين على أساس يدعى انه 
غير عرخص به. مثل هذه التسزبات "المرخص بها "لها كثير من التأثير على 
الأمن القومى مثل نلك التسريبات التي يزعمون أنها غير مرخص بها. والواقع 
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ep‏ متام كان 







3 ار el‏ مره ف لم عمل أي حل Lak geo‏ 
في ذلك الحين » فإن استخدام روبرت جيتس لمعلوسات لدعم فضية 
مبيعات الاسلحة لإيران يعتبر مثالا تلتوضيح. فهل قدم جيتس هذه للمعلومات 
إلى البيت الأبيض للتأكد من إعادة نظر غير ماحازة او لتقوية يد أولئك 
ll J‏ يضعوا السياسة ؟ولقد توصات لجنة قاور إلى الاستنتاج الأخير. 


وثمة مثال آخر. للاستخدام المنثقى نمعلومات ثم تسرييها» وهو تسرب 
الاخبار أن الشاحنات السوفيكية كانت في طريقها إلى نيكاراجو! حاملة صداديق 
لا تحمل أية علاماث › ينترض. tl‏ تحوى قاذفاث سوفيئية مقائلة من طراز 
"ميج" أ وذلك حدث (في ليلة التصنر ريجان الساحق بإعادة انتغايه". 
واعتمادا على الثقة بتأكيد الإذارة أنها لا تعرف محتويات الصناديق فإن تريب 
هذه الأخبار خلق جوأ من رعب الحرب داخل Lal Se‏ وخدم هدف الإدا 
الواضع بنرسال إشارة في الوقت المناسب للسوفيث بان الول 
سوف تستخدم القوة لنخايص نصف اثكرة انغربي من مثل هذا التهديد العدواني 
إذا نجد بالفعل. ريبدو أن الرئيس لم يتردد في رفع السرية عن المملرمات 
البالغة انسريةء لكي يدعم الاتهامات الموجهة لنيكاراجوا بتخريب جارتها 
السلفادور أو أن جبهة السائدينستا نتثقى الاف الاطننن من الأسلحة الهجومية 
من ASN‏ السو 

وهناك امثلة أكثر حداثة » تشمل المذكرة التي قدمها جون بويندكسشر 
مستشار الأمن القومي مقترحا شن حملة "معلومات مشوهة ضد الزعيم ١‏ 

معمر القذافى. واقترح ريتشارد هالو ران أتني يمكن أن أكون واحدا ممن ډؤذون 
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دور في الحماة Late‏ تي عن الهجرم الامريكى الوشيك على يبي 
ربما تم تريبها عمدا لكي يطل #تذافي في حالة اختلال توازن. وكان هذا أمرأ لا 
يمكن تصرره بأسية لي الأن المصتر الأصلي لمعلومئتي ثم يكن من مسئولي 





الاطانطي البريطانية ني انهجوم. كما انه أمرا يصعب تصديقيه أيضاً يجبا 
الخطر الواضح على أرواح الأمريكيين أن يقوم مستولو الإدارة عمدأ وبموافقة 
رسمية بتريب الوقث رالتاريخ بلتقربب عن عمل تعنزم الإدارة القيام به 
والمكان الذي سوف ينطاق منه.ومع ذلك فلم ينكر أحد في اثبيت الأبيض أو 
البنتاجون أو وزارة الخارجية هذه القة حكى عندما سالك احد المسئولين عما 
إذا كان ذلك سوف يحرض أرواحاً للخطر قد تضيع معه. وعندما Milas‏ بعد 
الهجوم لماذا لم يحذرني بعدم كتابة القصة أجاب بان ذلك كان كفيلاً بمنحي 
fl‏ الذي كنت اسعي للحصول عليه؛ رهو شی لم يكن يريد عملهر 


any‏ الثانية بشأن تسريب المعلومات هي إن جمع المعلومات في المخابرات 
علم ناقص في أفضل الأحولل (ويشهد على ذلك اعتماد الإدارة على A‏ 
الملاح الإيراني مانوشير غوريانيفاررغم تحذير وكالة المخابرات الأمريكية) 
وفد قدم مخبرى الصحف خدمة كانت الحاجة Lae‏ إليهاء يكبح قدرة الحكومة 
على الثلاعب في تدفق المعلومات. ولو كانت وسائل الإعلام قد كشفث الدور 
الرئيسي لغورمائيفار في تثفيذ الخطط التي ايء تصورها وقدمها أولير 
. رن لربما كان من الممكن تجلب كارثة مسألة "إيران- كوئقرا”. 

وكانة المخابرات المركزية ووكالات المخابردث الأخرى لم يكن 
تكرن هيئات حكومية "فرق غيرها"وتكون مستتلة عن السلطة 
الإشراف على المخابرات في قام 1980قلل علد 
رم BD‏ اغا عن الأنشطة السرية من ثماني لجان 
٠‏ فقد منج الكونجرس ولأول مرة الحق القالولي بان يتم 
إبلاغه بكل أنشطة المخابرات بصورة كاملة وجارية . وقد تركز الكثير من 







































اعلام 














الاهتمام على فشل الرتيس ريجان قي إبلا: 
كما يتطلب قانون لارقابة على ت 
الإبران. ولكن sit‏ 
27اغسطلس 1986 قبل الشحنة الأخيرة من 
أسابيع وفع ريجان تشريعاً شاملا 


“رنجرس قي الوقت المئاسب, 
ن الأمريكية 








ا ey‏ و و 
لمدة ثلاثين يوم ولم بيذل أي جهد على الإطلاق للامتثال لهذا الشرط أو حتى 
الاعتراف بوجوده. 
دور الدرلة في تسريب المعلومات السرية : 
أن قم بنشر الوثائق السرية الخاصة 
بالخارجية الأمريكية؛ وئد أعئنت الحكومة الأمريكية ان النشر يضر بالمصالح 
الأمريكية» وإدها سوف تحاكم الاسترالى جوليان اسانج مزسس الموقعء وأنه لن 
بحول دون ذلك التائون الأمريكى الذى يوجب توفير المعلومات للمواطنين. 
وقد رد المثهم بأنه إذا كان هناك وجه تلمحاكمة؛ فإن الأولى محاكمة من 
سرب الوثائق» رایس من نشرها.. 
وفى نفس لوقت بدأت مواقع أخرى فى العالم تعن إنها تستعد لنشر 
مسرب البها من وثائق مرية من أى دولة من دول ly lal‏ بحجة أن 
. أن تتقدم على نلك التى تفيدهاء 
والمشكلة حلى هذا النحر ترشك أن تصبح مشكلة قانونية عالمية.. 
وفى هذا الصدد يقول المستشار محمود العطار نائب رئيس مجلس 
إن لدى كل Up‏ من دول العالم مكاتبات ووثائق ومعلومات حربية 
بنوماسية: من حق الدول أن تحافظ على سريتها؛ للمحافظة 
مصالحهاء وضع الدرل الخطط وتشدد من الاجراءات الأمئية التى تكفل. 
المحافظة على هذه السريةء وهذا الحق لادول يقابله حق آخر للأفراد فى أن 














ig pil إعلام‎ : RE Jd 


5 EEE 
توفر لهم انحكومات المعلومات أو مايسمى حق المعرفة وهو من حتوق الانسان‎ 
CSA بين‎ est والأمر علي هنا 9 من حالات‎ 

i‏ لذا ف مه وأن ين حالات 









برزخ لايد 
وفى مصرهء فإن || في المعرفة فى حاجة 
إلى المزيد من الاحديد والتوضيح؛ أما القوافين التى تملع تسريب المعلومات 
وتحظر نشر pls‏ فقد تضمنها قانون العقوبات المصريء فلص فى المادة 
(77) على ان يعاقب بالسجن وبالسجن المشند كل من أخفى او اختلس أوراقا 
أو وثالق مما pall‏ ولا يجوز 'ستخدام قواعد الرأفة المقررة فى المادة (17) مع 
مرتكب هذه الجريمة كما تضمنت المادة (80) منه all‏ على عقوبة الحبس 
الذى لا تزيد مدته على خمس سئوات: والغرامة لكل من إذاع بأى طريقة سرا 
مما تقدم.أما فانون ا المدنيين بالدولة» تقد حظر حلى العامل أن يحتنظ. 
النفسه بای Gayl‏ رسدية ولو كانت خاصة بل كلف به شخصيا رتوقع على 
المخالف عتوبة قد تصل الى الفصل من الخدمة. 
هذا عن التواعد القانونية أما عن أحكام القضاء فإن لمجلس الدولة المصرى 
أحكاما بالغة الأهمية فى كينية اقنمة التوازن بين هذه المثعارضةء وهى 
أحكام لا تثل بحال عن تلك الصادرة من مجلس الدوئة الفرنسي مع الأخذ فى 
الاعتبار خصوصية المولف في مصر. 
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الهوامش 


- إشراف طلعت غنيم صن ٠‏ وترجمة نجنة من الباحلين شرب : وكالة المخابراك 
الأمريكية " وثائق سرية ” ( مصرء مكتية مديولي ؛ 1993 ) . 








من العؤلفين . ونقله إلى اللغة العربية : محمود شقيق شحبان : جيش الليل ٠‏ 
وار 6 Ue‏ من جراقم ركقة سيران oi ada eS Main‏ 
والترزيع £13906 











- جراهام يوست : تقتية التجسس + ترجمة اليس فرحات ( بيروت ؛ دار Oeil‏ 
الطباعة والنشر والتوزيع ٠‏ 1990 ) = 


- زوبرت چ : العرص وحالات التمرب Sty ey aoa ٠‏ 
اله سي رر اشر المعرفة والثقافة العاثمية ؛ 995| 


- جو ب . والائش : مسربو الأخبار » الإرهاببون ؛ صانعو السياسة والصحافة في 
وسال الإعلام والسامة الخارحية ( الجمءرة المسرية لنشر السعرفة والثقالة للعالمية؟ 
1995( = 


- عزمي بشارة : الحقيقة والسلطة وإعندة الاعتبار إلى الحقائق ( معيد الدوحة : 
المركز العربي للأيحاث ودراست السياسات ؛ 2011). 








- عبد المحمني أحمد : تسريب المعلومات السرية » AIM‏ للرقمي . 








Stayt إعلام‎ 





المبحث الثاني 


ويكبليكس عنوان على طفرة عامية تكنولوجية غير مسبوقة ٠‏ بل كفزة 
gia‏ ضخمة تیر إلى فتح معرفي نظري وعملي وعلمي وتكنولوجي عملاق 
جديد في مجال الاتصالات والتواصل رالإعلام .. 

بداية .. الاسم جاه من دمج كلمة " ويكي " والتي تحني ( الباص ) 
Je‏ مشل المكوك رإلى مككان معين : وكئمة SST‏ "الي تعنسي 
بالإنجليزية ( التسريبات ) .. 

ووفقاً لموسوعة ويكيبيديا « فإن موكع ويكبليكس هو : 213.251.145.96 
ek,‏ .. ونوع للمرة.ع : مشروع مرسوعة الترنث ؛ كاشف 
Saul‏ 

ويعتبر موقع ويكبليكس - كما يقول القائمون عليه .- موفعا للخدمة العامة 
مخصصا لحماية الأشخاص الذين يكشفرن النضائح والأسرار التي ندال من 
المزسات أو الحكومات الفاسدة ؛ وتكثشة JS.‏ الاتتهاكات الني تمس Gots‏ 
الإنسان Leif‏ وكيفما CAS‏ ., 

Bader iss, 2006 في 4 أكتوبر‎ wikileaks.org اسم نطاق‎ aw 
لشر أول وثيقة في تيسمبر 2006 ويدعي المرقع أن مز‎ 


















پا ب وروح هذه المنظمة فهو المؤسس 
لق الرسمى والمبرمج الأصنى والمنغم والممولء تثريبا كل 
شيء". ويضدم المرقع حتى يوليو 2009 أكثر من 1200 متطوع مسجل؛ وتضم 
LOS‏ المجلس الاستشاري مع أسائج ثمانية أشخاص آخريز.. 
الهدف 
صرحت الويكيليكس أن "مهمتها الأسبنسية هي في فضع الأنظمة القمعية 
i‏ السونيتية ALLAN‏ ودول جذوب المحزاء والشرق الأوسط 
الكن لتوقع أيضما أن تكون هناك مساعدة لأناس حول العائم ممن يرغبون في 
CSI!‏ عن HS sha‏ غرر أخلاقية في الحكرمات والشركات," 
وذكر الموقع أنه في يناير 2007 كان لديه أكثر من 1.7 ملبون وليقة 
مسربة وجاهزة للنشر. وذكر في مقال في مجلة ليويوركر: 
يُمتلك أحد نشطاء ويكيليكس ملقم يستخدم كعقدة لشبكة نور. فتمر. عليه 
الملايين من الهراسلات للد رية. AD‏ الداشط أن فراصدة من للمدين كانوا 
يستخدمون الشبكة لجمع اسرار الحكومات الأجنبية: وبدأ تسجيل هذه AS pal‏ 
لم ينشر في الويكينيكس سوى جزء بسيط ولكن تلك الشريحة الأولى كانت 
بمثابة تأسيس المركع؛ ركان باستطاعة أسائج القول؛ *لفد تلقينا أكثر من ملبون 
وثيقة مز ثلائة حشر بلا" 
كما يعتبر ويكبليكس — كما يقول القائمون عليه - موقعا للخدمة العامة 
مخصصاً لحماية الأشخاص الذين يكشغرن الفضائح والأسرار التى تدال من 
المؤسسات أو الحكرمات الناسدة وتكشف كل الإنتهاكات التي تمس حقرق 
الإنسان أيدمت وكيفما كانت . 























انطئق الموقع بداية من خلال حوار جاء بين مجموعة من الناشطين 
على الإنترفت من أنحاء متفرقة من العالم مدفوعين بحرصهم على احترام 
وحماية حقوق الإنسان ومعاتاته بدءا من توفر الغذاء والرعنية الصحية والتعليم 
والقضايا الأساسية الأخرى . 
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راذنك يتوم الموقع بالعمل على نشر المعنومات ٠‏ وخوض الصراعات 
والمعارك القضاتية والدياسية من أجل المبادئ التي قام من جلها واوله' " 


المصداقية وشفقية المعكومات والوثفق التثري الفضاتح والانتهاكات. 








الانتياكات هو كشنها وتاي 

ويؤكد القائمون على Soll‏ أن أهمية ما يسسريونه من معلومات تعود في 
كشف الأمرار دالعديد من القضايا ذات البعد الإنساني ؛ منها على سبيل المشال 
- كما تقول الصفحة الرئيسية للموقع - كشف سوء الإدارة والنساذ بالدول التي 
تعاني من إزمات كالملاريا مثلا » GY‏ الدواء متولر لمعالجة ها العرض , 

وشرح أسائج حدود الحرية فى نشر هذه التسريبات في مقابلة على 
برنامج تلفزيوني:"هي ليست أنحرية المطلقةء بمعدى أن خرية التعبير هي 
ماتقرره الحكومة وينظمه النانون» لهذا فوثيقة الحقوق في دستور الولايات 
المنحدة تقول أن الكونغرس لم بحدث أي قانون يحد من حرية الصحافة. وهي 
أن تتخذ حقرق الصحافة خارج حقوق النانون OY‏ تلك الحقوق تسمر فوق 
القانون لأنها في حقيقة هي من تصنع الدائون. فاي دستور أو أي جزء من 
القانون يكون مستمدا من تدطق المعلومات» أي حكومة كنتيجة 
لفهم الناس الأشياء". 

رقارن المشروع مع تسريبات دائيال السبرغ في مايسمى بثسريب أوراق 














راكن هناك أمنكن عديدة تكون عقوبتها السين لمدد طويلة ار حتى الموت» مأل 
الصين وأنريقيا والشرق الأوسط," 
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evel 
تُوصف الريكيايكر- ضعن وبسفها  بأنها ملظمة غير ربحية؛ وتعتمد‎ 





علي التبر عات العامة. و 
المصرفية | 


مل ضرق ثمويئها الرئيسية علي التحريلات 
نيدية والدفع عبر الانترنت. وقد ت مؤسسة واو هرلندا 
إحدى قنوات التمويل بة لويكيليكس بأنها تلقث أكثر من 6000,000 )1.2 
مليون $ أمريكي) تبر عات عامة من الغكرة مابين أكتوير 2009 ودوسمبر 
Lele «2010‏ 370000 قد وصلت إلى الويكيليكس. وأشار هندريك فرلدا نانب 
ديس مؤسسة واو هولندا إلى أن المؤسسة قد تلقت ضعف التبرعات من خلال 
باي بال عن طريق البدوك انعادية قبل أن يقرر باي بال تعليق جساب 
الويكيليكس. كما أشار بأن كل منشور جديد الويكيايكس جديدة يجلب "مرجة 
جديدة من اندعم"؛ وقد كائت أقوى التبرعات تنك فلتي ثلت نشر ويكيليكس 
للبرقيات الدبلومنسية الأمريكية 

وقد أشار أسائج إلى أنه حتى ينابر 2010 كان يدفع كافة التكاليف من 
أمواله الخاصة ء قائلا : ” وبعد تزئيد CARL‏ بسبب الدعارى القضائية وبع 
الهجمات الإلكترونية » فتحدا الباب أمام الأصدقاء the ly‏ ااتي يقدمها 
مؤيدون ألموقع ٠‏ حيث حصان خلال الشهور الماضية على مليون دولا 
تبرعات من آباء وأمهات وصحفيين وناشطي حقوق الإنسان . 

وأضاف : * بصفة عامة الكلفة الشهرية للموقع تبلغ 120ألف درلار » 
وهي في تزايد مستمر » ورغم للضغوط التي نواجيها من قبل أمريكا » إلا اندا 
Lin‏ في فتح حسابات مالية في بعض اندول الأوربية يتم من هلالها [رسال. 
التبرعاث .. 

وقد أعلنت الويكيليكس في 24 ديسمبر 2009 أنها تعاني نقصا في التمويل 
وام يكن من المتاح الولوج إلى موقعها في الإنترنت إلا على نموذج تقديم أدلة 
جديدة. لذا فتلمواد التي نشرت بالسابق ذم تعد متاحة» وإن كان بالإمكان 
الوصول إلى بعضها عن طريق مرايا غير رسمية. وذكرت على موقعها أنها 
ستستأئف حملبة التشغيل بالكامل عند تغطية ANS‏ وقد اعتبرت ويكيليكس 
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وقي 22 يناير 2010 علق باي بال حساب تبرع الويكيليكس وجمد 
أصوله. وقد صرحت الويكبايكس أن هذا قد تكزر من قبل رآنه لا معنى نه. 
لكنها استعادت plas‏ في 25 يذاير 2010. ثم رفي 18 مارو 2010 أطت 
الويكيايكس انها دعمت موقعها وأرشيف الإلكتروني . 

وفي يونيو 2010 حصلث الويكيليكس عنى مرافتة نهالية لمنحة تصل إلى 
أكثر من نصف مليون دولار من مؤسسة جون وجيمس نايت الخيرية: 
المبلغ لم يستتطع لها شنقت الويكيليكس في التويئر: "بان مشروع الويكيايقس 
هو الأعلى في تصنيف: اختيار مزسسسة نابت وأوصي لها للدجاس !كلها لم تذل 
أي تمويل» وفالت الويكينيكس بأن مؤسسة ذايت أعلنت بأن المنحة ستؤول إلى 
"12 مستفيد ممن لهم تأثير على مستقبل الأخبار ولكن يدون الويكيليكس" 
وتساءلت إن كانت مؤسسة نايت "تبحث حقا عن التأثير"؛ وجادل متحدث باسم 
مؤسسة نايت في أجزاء من بیان ويكيليكس قائلا: "لم يتثقى مجلس مؤسسة 
نايت آي توصية Gay ads‏ الويكيايكس من موظفيها." واكنه رفض التعليق 
عما إذا كان ويكيليكس هو المشره ليف لفريق مستشاري مؤسسة 
لايت وهم ليسرا من موظفي انمؤمسة؛ ومنهم الصحفية جنيفر ني التي أقثست 
علاقات عامة اويكيلبكس مع الصحاقة وعلى مواقع الشبكات الاجتماعية. 
التنظيم الرداري 

نکون فريق ويكيليكس بعد مقابلة في ضاير 2010 من خمسة اشخاص 
يعمئون بدوام كامل» وحوائي 800 شخصا يعملون بدوام جزني لا ينال منهم أي 
ولا يوجد نويكيليكس مدر رسميء ومصروفاتها السنوية صرالي 
0 € وذنك لمصروة ادم والأموز البيروقراطية؛ ولكنها قد تصل. 
لدی 600,600 إن كان العمل مدفوع الأجر للمتطموعين . كما لا تدقع 
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الوثائق. وتساعد مؤسسسة واو هولندا (Wau Holland Foundation)‏ على عملية 
جمع التبرعات لويكيليكس. وفي يوليو 2010 صرحت تلك المؤسسة بيان 





امثلامه لبر عات ليس للمصروقات الشخصية aly‏ للأجهزة والسغر وحرض 
Bat‏ الترددي. وكتبت إحدى المجلات العلمية E‏ 

كعمل خبري عرضة للمحاسية بموجب 
تبرعات الويكيليكس إلى المؤسسة. وتستلم اتير عات في صناديق الضمان 
وتعطى لاريكيليكس بعد أن يتضمن الموةع lll‏ طلب بيان فيه إثباث الدفع. 
غالمزسسة لا تدفع روائب ولا مكافات لموظفي للويكيليكس؛ مؤكدة تصريح 
Uta‏ الألماني السابق دائيان شميت على شاشة التلفزيون الوطني أن جميع 
المرظفين يعملون eh‏ بمن فيهم المتحدئين عذها. 

ولكن صرحت مؤسسة واو هولندا بعد ذلك في شهر ديسمبر 2010 بان 
هناك 4 من موظفيها الدائمين Ley‏ فيهم جوئيان اسائج قد بدأوا باستلام روائب, 
كيف يتم النشر 

يعتمد الموقع في إغلبية مصادره على أشخاص يوفرون له المعلومات 
اللازمة من خلال الرثائق التي يكتشفونها » ومن أجل حماية مصائز المعلومات 
يتيع الموقع إجراءات معينة منها وساتل في التشفير تمنع أي طرف من 
الحصول على معلومات تكشف المصدر الذي رفر هذه التسريبات . 

SAS تلقي المعلومات إما شخصيآ أو عبر البريد » كما يحظى‎ yy 
بشبكة من المحامين وناشطين آخرين للدفع عن المواد المنشورة ومصادرها‎ 
التي لا يمكن - متى نشرت على صفحة للموقع - مراقبتها أو منعها‎ 

وفي هذا الصدد تقول موسو عة ويكيبيدي! : تشبه ويكيليكس شبها كثيرا. 
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مناقشة عامة وتحليل صدقيتها وصحتهاء ويمكلهم أيضا -متعاونين- 
الناويلات والإطدر وصياغة المنشورات الجماعية وباستطلاعة المستخدمين 

3 إضيدرة عن wll‏ فى حلب رادل 
J‏ وتنزل رزمة من عدة آلاف من الوثائق علدما يكشف عن أهمزتها 
السياسية واحتمالات صدقيتها. 


كيف يتم التدقیق 

ويم GAS‏ في الوثائق وللمستندات باستخدام طرق علمية متملورة للتأكد 
من مسحتها وعدم تزويرها » كما أن على الموقع ورون بأن هذا لا 
يعني أن التزوير قد لا يجد طريقه إلى بعض الوثائق .. 

وانطلاقا من هله المقولة ؛ يرئ أصحاب الويكيليكس : أن أنضل Bap yo‏ 
للثمييز بين المزور والحقيقي ٠‏ لايتمثل بالخبراء فقط بل بعرض المعلومات 
على الناس وتحديد المعنيين مباشرة بالأمر .. 

ومع هذا فقد انات يكيلياكس سياسة تحريرية لا تقبن إلا المسثندات ذات 

لحة السياسية والدبلوماسية والتاريخية والأخلاكية" (مع اسدتبعاد "الموا 
التي هي متيسرة للجمهور”)» وتزامن هذا مع انتقادات مبكرة من العدام سياسة 
تحريرية تصبح طاردة ثلمادة انجيدة في البريد المزعج وتعزز "النشر الآلي أو 
العشوائي للسجلات انسرية." فلم يعد من الممكن لأي شخص إلى 3 
يحرر فيهاء وبدأت ثنظم المواد العقدمة بعملية مراجعة داخلية حيث ينشر 
بعضهاء في حين برفض: مراجعي ويكيليكس المجهوئين جميع الوثائق التي لا 
.تامسب مع معايبر التحربر. بحنول حام 42008 ذكرت قائمة الأسئلة الأكثر 
تداولا (FAQ)‏ المنقحة أن "بإمكان أي شخص التعايق عليها. [.. 
للستخدمين خلق Ui‏ عامة وتحليل صدلية اوڈاتق ومدی صحتها." وبعد 
الالطاذقة انجديدة في 2010 لم يعد من الممكن نشر أي تعليقات على التسريبات, 
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chap إعدم‎ 





كئمة الأمظة sy‏ تداولا (FAQ)‏ ذكر ما يلي: "إن أبسط 
التدابير النضادة رالأكثر فعالية هر في مجتمع عالمي من مستخدمين ومحررين 
ذوو اطلاع بحيث يمكنهم نحص ومناقشة أية وثائق مسرية," 

ووققا لنصربحات أسانج في سنة 2010 فإن فحص الوثائق المقدمة يتم 
عبر مجموعة من خمسة مراجعين من نوي الخبرة في مجالات مختلفة مثل 
اللغة والبرمجة وأيضا يدقتون في خلفية المسرب إذا كانت هويئه معروفة. رمع 
تلك المجموعة يبقى لأسائج القرار النهاني حول تقبيم أي 
التحديات التشغيلية 

مشاكل إدارة الموقع 

ظهر خلاف علني بين مزسس الموقع والمتحدث باسمه جوليان اسائج 
ودانيال دومشيث بيرغ الممثل الألمائي السابق تلموقع الذي علق اسانج 
عضریته. فقد أعذن درمشیت بيرغ فى 28 سبتمبر 2010 ائه سيترك هذا التنظيم 
بسيب ألاز اعات الداخارة على إدارة الموقع. : 

في 17 پوليو 2010 تكلم جاكوب أبليوم باسم ويكيليكس في مؤثمر 
اللهاكرز HOPE‏ بمديئة نيويورك بدلا ge‏ أسائج بسبب وجود عملاء للأف بي 
أي في المؤتمر» وإعئن عن عودة نغنام تقارير الويكيليكس وبعد أن علق 
مؤفتة. وقد فاجا إسائج الحضور في مؤتمر تيد بتاريخ 19 يولير 2010في 
احا وي ا 
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at إعلام‎ Sar 
ا ل مم‎ 


يسمح له بإجراء أي مكالمة حاتقية. وصادرو! منه هواتفه للتقئة الثلاث ولم 


برجو ها له. وقد ذكر في مؤتمر ديف کون يوم 31 يوليو بأن هائفه النقالألد 
رب منه Cull‏ من عملاء مكتب للتحقيقات الفيدرالي بعد القاء كلمته 





اوقف: وا 





رحققرا معه. 





في 25 سبتمبر 2010 كال المتحنث الألمائي للويكيليكس داتيال دومشت 
بیرغ في مجلة دير شبيغل بأنه أستقل بسبب "وجود مشاكل هيكلية" وذلك: بعد 
تعليق أسانج عضويته بسبب "العصيان والتمرد وزعزعة الاساقرار"؛ وأراذ 
قائلا:"وأنا لا اريد تحمل مسزولية hb‏ وها هو السبب في تركي للمشروع. 
و الهم اسانج دومشت بيرغ بأنه سرب معلومات إلى مجلة فيوزويك مدعيا 








للتسريب. ثم استقال الجامعي الأيسطندي هربرت سنوراسون 25 سنة بعد تخديه 
رالتناده يصراحة قرار gid‏ بتعليق عضرية دوه 
بالاستفلة الناتبة الأيسلئدية بره 5 
رجود هيكل تنظيمي وضعف: التواصل داخل المنظمة . ووفقا للإندبندنت فان 
مالا يقل عن اثني عشر من الداعمين الرئيسيين نلويكيليكس قد تركوا الموقع هي 
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من وراء هذه التسرييات. 
كشفت مصادر عالمية أن جندياً أمريكياً شاذاً جنسيأ » هر وراء تسريب 
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الأمريكي " Hooded Asean aba Ud‏ ولب بن Ute 3 Sel‏ 
ومعروف عنه شذوذه الجتسي » ودفاعه عن مثري الجفس . 

ونكرت أن سبب تسريب مائنج رثائق أنه تم اعتفاله بعد نشر 
الويكبليكس شريط فيدير يتضمن خطأ ارتكبه الجيش الأمريكي في العراق » 
مشيرة إلى أن مائنج التحق بالجيش الأمريكي في خام 2007 رعرف عدا 
معارضتهالشديدة لقانرن " لا تسأل لا تخبر " الذي يفرض على مثليي الجلس 
عدم الإفصاح عن ميولهم الجنسية وإلا التسريح من الجيش . 

وذكرت الهيئة بان البحث جاري 
أحد قراصنة الإنترنت هي التي ٠ساعدت‏ بر 
المعلومات قبل إعطائها إلى أسائج , 

وهناك بعض المواكع التي تفسر عملية التسريب بمحاونة انثقامية من 
ay‏ ته Asa Sy sad‏ 
رافات برادئي 






شخصية تدعى " أدريان لامو " 
ي في لصئيف وتجهيل هذه 















رجود القوات الأمريكية 
إذاعة "بي بي سي" يوم 2 مارس/آذار بأن الجيش الأمريكي 
وجه 22 تهمة جديدة للمحلل السابق بالمخابرات برادلي pie‏ المتهم بتسريب 
"وثائق حساسة” للحكومة الأمريكية نشرها موقع "ويكيليكس. 

وكان انئج ( 23 سنة ) اعتقل في وفت مايق من العام الجاري بتهمة سرقة 
معلوسات سرية » وهو محتج في قاعدة لمشاة للبحرية في ولاية فرجينيا 
على ذمة التحقیق معه ب 





108 





الفسل اتاك : إعلام Sha pall‏ 





متال 12عراقيا مدئيا بنيران أطلقتها مروحية "أبتشي "أمريكية في يغداد عام 
2007 
ويواجه مائنج عقوبة السجن لمدة قصل إلى 50 عنما في حالة إدانته , 


هل Cara‏ وثانق ويكيليكس ام مثربت؟ وهل يعكس نشرها صراعا "داخل 
المؤسسة الأمبركية الحاكمة بالفعل» أمإن ها انصراع يجري ضمنيا في إطار 
من الترافق على التخلمر, من (قاذورات (الحرب في العراق وأفنانسئان؟ 
i‏ إل يجيب الأستاذ فاضل الربيعي قلقلا :. 
المناسب: التساؤل عن سحة ما يثار حول Ae‏ بوكالة 
الاستخبارات الأميركية CIA‏ رصن صحة المزاعم QUE‏ إن USD‏ هى التي 
yt‏ الموقع من خافف الجدار؟ إذ بات من الواضح الأن؛ أن طرفا أميركيا آخرء 
يعمل من خلف جدار آخرء هو الذي يقف خلف تسريب معلومات تفضح علاقة 
أسائج BOS gy‏ 

ليس هذا شثرف الأخر كما يبدوء سوى انبنئاغون الذي يملك ترا 
ضخما من الصراع مع الوكالةء حول المال والسلطة والننوذ؛ وهو سراح 
تقلبدي Citgo‏ السيطرة- داخل المؤسسة الأميركية الحاكمة» وهذا حقيقي بدا 
فيه للكناية ويس خبالا. 

ما هو خيالي في هنا الصراع أن oul phil‏ الوكالة والبنتاغون أدارت' 
العبة أسان] في إطار من الصراع والتناهم على حدردها وأغراضها. فهل 
قرت الرثائق م شربت؟ وهل يعكس نشرها صراعا ددخل المؤسسة 
الأميركية الحاكمة يلنعلء أم إن هذا الصراع يجري ضمتيا في إطار ممن 
التوافق على التخلص من (قاتررات) الحرب في العرلق fils‏ 

إن الفصل انتالي من فضيحة وثائق ويكيليكس؛ قد بكون SN‏ 
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التلاعب بلعام. ally‏ ثمة لممذ غير مسبوق 


الغد عن لعبة صراع معقدق تتطلب خيالا واسعا لإدر'ك متطلبات فهمها. 
ولعل تجربة العالم مع فضيحة سجن أبو غريب التي جرى تسريب 





انق يتصل بهذا الفوج من ألعنب السراع تحت السيطرة بين مراكز 
المؤسسة الحاكمة. 

فإذا كانت الوثائق قد تسريت بالفعل» كما يقال لا في وسائل الإعلام -اي 
أن موقع ویکیلیکں حصل عليها من طرق أميركي رممي أو شيه رسمي 





وبطريئة ما- Oly‏ الهدف من وراء ذلك: كشف النقاب عن جرائم مرّوعة وفعت 
بحق العراقيين» فإن السزال الذي يجب أن يضرح في هذه الحالة هر التالي: 

لملااء إذأء قالت الوثائق المتمنربةه نصف الحقيقة أو أقل؛ عضا حدث فى 
هذا البلد المنكوب؟ 





AAS 05‏ قد سربت بفعل فاعل؛ له مرب أخرى 
غير قول الحقيقة؛ أي إن طرفا أميركيا رسميا لم يعلن عن نفسهء كرر فضح 
مجرمين أميركبين للتخلص من العبء الأخلاقي والقانوني نجرائم الاحتلال» 
فإن السزال الذي يجب أن يطرح في هذه الحالة؛ هو القالي؛ لماذا'سربت؟ وما 
الهدف من التسريب؟ وهل هو محاونة لتوزيع الجريمة على مجرمين كثر بدلا 
دن حصرها في الجائب الأميركي وحده؟ 

هذه أسئلة جوهرية؛ يتعيّن الإجابة عنها بدقة AES‏ لكي يتسنى للعراقيين 
والعرب والعالم أن يدركرا بصورة صحيحة الوظيفة الحقيقية وثائق ريكيليكس, 
الوضع القانوني لويكيليكس 
e vane aay‏ . ويرى أسانج أن 
من التسريب 























النصل cH‏ إعلام لتر 











المباشر إلى الصعاقة ثم يصبح هؤلاء الميلغين عرضة للكشف والالثقام » 
يمكنهم أن يسربوا مايشاون إنى ويكيذيكس. والتي بدورها تقل الل إلى 
3 : الوصول إليها عبر 
في السويد لأن بها لقو 











ah‏ في م »يزيا لطاب من حشد من الهاكر والباحئين في مجان الأمدلمساعدة 
غي العنور على وثائق من قائمة "ابرز التسريبات المطلوبة في 2009". 


الملاحقات القانوتية 


الد الأمريكية تحقيا Us‏ لويكيليكس ومؤسسها جوليان 







واشئطن بوست أن الإدارة تدرس الاتهامات بموجب ققرة التجسس وهي خطوة 
وصفها المدحين العلمين السابقين بأنها "صعبة " بسبب حماية التعديل الأونا 
اللسحافة. وفي العديد من الحالات السابقة قررت المحكمة GAN‏ بان الدستور 
الأميركي يحمي إعلاة نشر معنومات إكتسبت بطريقة غير مشروعة بشرط أن 
الننشرين أنفسهم لم ينتهكو! اثقانون في الحصول عليهاء وينظر المدعون 
الاتحاديون بسقاضة أسائج بالاتجار في ممتلكات مسروئة لنحكومة؛ ولكن 
باعتهار أن LA si‏ نيا ت eT‏ ,يتح مادا لك قل لواح 
هذا اللهج تبات TTA‏ و FSR‏ 





للرلايات المت بح مل اموه ر ا 
السلطات السويدية بائه اختيرت هينة محلفين للنظر في انهامات جنانية شد 
الويكيليكس. 


اما في أسترالياء فإن الحكومة والشرطة الفيدرالية الأسترالية لم يتمكنا 
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أن مؤشسة الويكيليكس وسرقتها وثائق سرية من الإدارة الأمريكية هو عمل 





غير قائولي في البئدان الأجنبية؛ وإن أوضحت في بيان لاحق بأنها تقصد إلى 
"ان السركة الأصمئية للموا كقت من الجندى الأمريكى وليس عملا قام به 
أسائج وقد نبه ز.عيم إحدى مجموعات الحريات العدنية الأسترالية وهو سبنسر 
زفكاك رنوس حرية فيكترريا "إن لم يكن هناك تهمة ولا محاكسة فلس من 
المناسب القول أن ريكيليكس مذنبة في أنشطة غير مشروعة." 

وحول تهديدات صادرة من عدة حكومات ضد اسائج جادل خبير PHS‏ 
أسترالي وهو "بن شاول" قانلا: إن جوليان أسائج أضحى هدفا لحملة عالمية 
في تلطيخ سمعته روسمه بالمجرم والإرهابي درن أسس قانونية. وقد اصدر 
مركز الحقوق الدستورية في ليويورك بيانا ملط الضوء على تخوفه من "ثزايد 
ALT‏ لنتجاوزات والمخالفات التانونية" في طريقة Ae‏ 

وفي 20من أغسطس 2010 » انهم أسائج بالتحرش انجنسي بإمرأة سويدية 
عضو في الجمعية السويدية للديمقراطيين يعد ندوة كانت ملعقدة » حيث كان 
بقيم أسائج في ستو كهولم وقئها « نكن حين امستدعاه المدعي العام في السريد ٠‏ 
وجد أن هذه الاتهامات ليس لها “أساس من الصحة بعد أن استجربته الشرطة 
السويدية لمدة ساعة يوم 31 من أغسطس 2010ء وطلب أسائج حماية من بلده 
أستراليا لنه: رفضت وأصيح الوضع سيا ؛ واكتشفت الشرطة السويدية أن 
ألتهمة دبرث من أعداء الويكيليكس .. 

ر و iN‏ زوم ارا 2 درلا ری EON‏ 











hgh‏ الرحيل موكلهم إلى المحكمة العليا البريطانية, 
ربموجب القائون البريطاني يحق لاسانج رفع الطعن على قرار المحكمة 
في غضون 14 يوما من تاريخ (صدار القرار . 


يذكر أن الادعاء العام السويدي لم يوجه رسميا أي تهم لأسانج الذي 
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التصل اقثالث : إعلام التسرييات _ 








مزعرهة» وضمنا الاغتصاب .رفي فبراير/شباط اأماضي قررت إلمحكمة 
البريطانية انسماح بترحيل اسانج؛ نكنه طعن على هذا للقرار. 


ی gt‏ 40عا) بعد أن رقفض 





Sy‏ اته تم إصدار مذكرة الاعتقال. 








انمثول أمام انشرطة السويدية للإدلاء بشهادته في القضية المذكورة؛ ومن ثم 
غادر السويد متجها الى بريطائيا حيث قم احتقاله في ديسمير/كاثون الأول عام 


10 : بعد قيامه بتسايم لفسه للشرطة للبريطالية . 
رفي 24 من نومير 2010 كدم أسائج استتافاً ضد اعتقله وهر رهن 
الاعتقال غيابياً ء حيث وجهت له المحكمة المركزية في ستوكهولم قرار الحبس 
الاحتياطي بسبب هذه التهمة » رفي 30 نوفمبر 2010 » أصدر الانتربول إشعارا 
ضد أسائج بئهمة ارئكاب جرائم للجلس 1 
وفي 5 ديسمير 2010كررت محكمة لندن العليا السماح لجوليان اسالج 
مؤسس موقم "ويكيليكس" رفع الطعن إلى المحكمة البريطائية العليا على 
كرار ترحيله إلى السريد لإجراء للتحقيق معه في قضايا متعلقة بحالات الاعتداء 
الجنسي, واعتبرت محكمة لندن في جلستها التي عقدت يوم 5 ديسمبر/كانون 
الأول اهتمام اجتصاعي خاص"؛ مما يعني 
إمكانيةإحالتهاإلى اعلى محكمة في بريطايا BaD‏ فيها a‏ 
ووفقا لمانشرته وكالة الأنباء القرئسية (are)‏ أن محامي مؤسس 
يكليكس" : واشنطن تسعى الى أتهام أسائج في » أعلن جينيفير 
روبنسون محامي مؤمس “ويكليكس" جوليان أسانج عن سعي محكمة العدل 
الامريكية في القريب إلى تقنيم اتهام لموكله بخرق القانون الأمريكي الخاص 
amply‏ 
وقال روباسون يوم الجمعة 10 ديممي,كانون الأولأنأساس الاتهام 
الأمريكي سيكون نشر البرقيات الدبلوماسية الأمريكية السرية في موفعه وفي 
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ي وحسب للتعديل الأول في الدستور 
الأمريكي فإن E REO‏ اسوسية ستكرن غير دستورية 
وستضع وسائلالإعلام في الولايات المتحدة تحت التهديد.". 
i‏ رئيس الحكرمة الروسية فلاديمير بوتين أنه لا 
جوليان اسائيء الذي 
قام بتسريب وثائق متعلقة بمراسلات دبلوملسية أمريكية تحتوي على ند 
الوضع الديمقراطي في روسيا.. 

وقال بوتين في مؤتمز صحفي عقب محادثانه مع نظيره الفرنسي فرئسوا 
فون قي موسكو يوم الخميس 9 ديسمبر/كانون الأول "إذا كانت هناك 
ديمتراطية.. فيجب أن تكرن كاملة. لمانا إذا تم زج السيد اسائج في السجن؟ هل 
هذه ديمتزاطية؟ 

وضرب بوتين مثالا على هذا مستشهدا بمثل شعبي ررسي ما معناه 
باللغة العربية "من بيته من زجاج لا يرمي الأخرين بالحجارة"؛ واضاف 
"هكذا يقودرن في قراناء رهذا هو الرد الذي أريدآن ابعث به إلى زملاتنا 
الأمريكيين,".. 

وفي معرض جوابه على سؤال رجهه أحد الصحفيين الفرنسيين 
بخصوص دشر AED‏ الدبلوساسية رد بوتين بسؤال "بالنسبة إلى 
جميع المعلومات انتي وضعت في موقع (ويكيليكس)» فهل أنئم تعتبرون فعلا 
أن الديارماسية الأمريكية هي مصدر معلومات نظيف؟ كنك؟, " 

ولم يصبح رئيس الوزراء الروسي الوحيد من بين المسئولين ideal!‏ 
من انتفد اعتقال مؤسس موقع "ويكليكس”؛ فقد الضم إليه الرئيس البرازيلي 
لويس ايناسبو دولا دا سيلفا الذي وصف اعتقال اسائج اعنداء! على حرية 
الأتسان, 

ونقلت صحيفة "0زانع"البرازيئية في عددها الصادر اليوم نفلا عن دا 
Ue‏ قونه "أريد التعبير عن اعتراضي ضد هذا الاعتداء على حرية التعبير.. 
إنني ضد اعتقال هذا الإنسان الذي يمارس عمله أفضل مما العديد من السفراء.. 
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(للرئيسة البرازياية القادمة). 
تقول لوزرانها بائه انا لم يكن عندهم ما يكتبونه فلا داعي لان يكتبوا أي 
om‏ 
الهجوم على الويكيليكس ... شل من مخرج ؟ 

في الوقت الذي أعرب محامر جوليان أسائج yea‏ موقع "ويكيليكس" 
عن ثلفهم بأن ترحيله من بريطائيا إلى السويد قد يسفر فى نهاية السفاف عن 
إسدار الولايات المتحدة حكما بالإعدام بحق اسائج, 

قامت مجموعة من قراصنة شبكة الانترنيت لل "الهاكرز" بهجوم شامل 
ضد مواقع عدة شركاث Lhe‏ عالمية امتنعت عن العمل مع مرقع MUSAB"‏ 
إذ تعرضت إنظمة المسابات ثمالبة لمسارف عالمية مشل "ماستركارد" 
Lily‏ وباي بال" و "سوي بوست" لهجمات الكترونية: كما أفادث Alay‏ 
صحيفة "ديلي تلغراف "في عددها الصادر يوم الخميس 9 ديسمبر/كائرن 
الأول..... 
وأشارت الصحيفة إلى خروج منظرمة الحسابات لهذه المصارف عن 
العمل بشكل مؤقت وكذنك إلى توقف عمل موقعين سود 
القاضي المشرف على كضية مبتكر ال '"ويكيليكس "جوليان اسائج والآخر 


رد 















وة اف ي 





اسائج, 
كم' تمكن قراصنة الشبكة العنكبوتية المزيدين لموقع "ريكيليكس": 
والذين يبلغ عندهم حوالي 5 آلاف هاكرزء من شل عمل موقع الحكومة 
السويدية لعدة ساعات. 
وغدد القراصنة « المعلنون عن تضامنهم مع اسائج؛ بأن هذف هجومهم 
التالي من للممكن أن تصبح شبكة التواصل الاجتماحي المعروفة "تويتر" الئي 
115 









ams :‏ لاحلا igh‏ شبكة 
لى إلحاق الضرر 


من جهتها أفادت صحيفة “اندبي نديت" البريطانية بن الساطات 
الأمريكية بنأت بتكليف ضخوطها على الشركات المالية المحاية والدولية بهدف 
وقف تعاملها مع "ويكليكس" مع أن واشئطن لا تمنك أسسا قانونية نمثل هذه 
الأعمال , 

وفي هذا انشان : يقوم ماكسيميئن فورت بتحليل هذا الموقف إلعداني من 
eS‏ رمؤسسا ف Oil‏ اال : 

إنه معالوب بتهمة اغتصاب » ثم هر ليس مطلربا لتلك التهمة؛ بل لتحرش 
جنسي ثم تحولث إلى اتهام يسوء سلوك» قبل أن تعود الآ لتصببح اغتصاباً 
مرة أخرىء لكن دون صدور أمر فيضء بل هو مجرد تحقيق في الرفدث 
الراهن. 

عام اصن عم و د و Seber‏ 





بينة أو منطق) ل'«ريضه حياة الجنود الأميركيين للخطظر. 


يبدى إنه لا نهاية لنهجوم عنى ويكيليكس» الموقع الذي ظل ملاحقا في 
الأساس عير مهاجمة مؤمسه جوليان dal‏ وكل تهمة توجه إليه اشد رأعلف 






من سايقئهاه بل إن بعضها قافه؛ أو بالأحرى مبتذل, ولتد شكل دور النسوة 
اللاني اتهمنه الأساس الذي استندت عليه وسائل الإعلام في هجومها عليه 





ولا ندري هل الحكومة الأميركية هي من أثار الاتهامات ضد أسائغ أو 
حرض عليه» وإلى أي مدى ظات متوزطة في الموضوع ومنذ متى. 
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لقصل اثلاث : إعلام sha‏ 


لكن المؤكد هو أن المحصئة حتى الآن توحي بأنها هي المستفيدة من 
ب يميق" ريتايس بذكل حادم 





إن كل الأذراف Hell‏ في هذه القضية يعرفرن من هو جرليان أسالغ؛ 
رمولف ويكيليكس في نزاعه مع أكبر قرة عسكرية في pal‏ 

وليس ثمة ما يستوجب استحضار نظرية المؤامرة عندما تكون الحقائق 
مائلة؛ فسن الواضح إن هناك مسالح متعددة تتركب على إلحاق الشرر 
بويكيليكى أر مؤسسه وتتقاطع تلك المصالح ليعزز بعضها بعضا. 

ولا يهم حقا إذا كان تلسبق تلك المصالح كم مركزيا أم لاء بل إن الأمر 
اليس بتاك الضرورة في هذه المرحلة. 

دعونا ننظر إلى الأطراف الرئيسة الأربعة الشالعة في إلحاق الضرر 
بويكيليكس؛ ولحكم في ما يرقى إليه لق بعد لك امل رش ارق" 
التي قد تعد الفضلى ويكيليكس لضمان بقاله. 

1- زعم أن جوليان أسانغ أتى بسلوك جنس سيئ مع امرأئين؛ كل على 


حدة يوسي 14 و17 أغسطس,آب. ولم تذهب المرأتئن إلى الشرطة إلا مي 20 
أخسطس/آب. 








٠‏ قبل أن تقررا الذهاب معا إلى الشرطة. 
رلم تزعم أي منهماء في أي من aig pa‏ تلصحافة أو في أي من 
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معهما أي ترع من أنواع العنف أو الإكرا ا أو الترهيب. 





اب إلى الشرطة؛ لتفعلا ماذا؟ تتفتحا بلاغاء أم لادعاء 
أنهما اختصبتا؟ لا شيء من ذلك القبيل حدث. 
وفي تلك الأثناء ظلت وسائل إعلام الجيش الأميركي تتايع SEY‏ 








الأخبار العاجاة a ee Sel oll‏ 
على شبكة تويتر الإلكتروة 






2- إذا كانت المدعيتان تصرفتا بطريقة مريدة تثير من الأسئلة اكثر. مدا 
تجيب عليه Gb‏ سلوك الحكومة السوردية ونظام العدالة الساك في الدولة مدهاة 
لشك أكبر.ء وكاكهما طلا يحيكان الرواية مع مرور الوقت» ويحمدان على إماطة 
th‏ عن تفاصيلها بقدر الإمكان. 5 

3- بدو أن تقاطعا قد حدث في قضية ويكينيكس بين رسائل الإععلام 
التنليدية التي تعاني من تراجع المتصادي حاد: وتلك الحديثة الساعية انيل رضا 
اللبار العام من الجماهير. 

فأجهزة الإعلام التقليدية تشعر بوضوح بأنها مهددة بفقدان هيمنتها على 
المعارمات المتسربة؛ والوسائل الحديثة تريد أن تصنع لنفسها صيناء وكلاهما 
بإمكته أن يستقيد من تلطيخ سمعة ويكيايكس. 

وقد كرر العديد من الصحف ووسائل الإعلام الحديثة العمل على BUA‏ 
للافتراءات التي تنل من جوليان أسانغ وأنصار ويكيليكس. واتخذ الافتئات 
على أسائغ ob‏ الهجوم الضمني وأحيانا امريج على 

ومن اكثر الاساذج الصارخة لحملة التشهير هذه ما تضطلع به دور 
صحف ومجلات من شاكلة نيوزويك وغاوکر وديلي بيست 
تلغرافت» ولعل أشهرها نيويورك بوست لاني قامت (دون أن 
تتراجع) باختلاق قصة عن اين جوليان أسانغ زعم فيه أن تعامل رالده مع 
النساء مريع. 
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به عن أساتغ وهو مرئد لخائم الزواج, 

ومع أن العديد من الصحفيين سارعرا إلى التأكيد؛ قبل أن تتضح أي 
مقائق معقدة: بان ليست هناك عماية سرية AE pad‏ من وراء حملة الافثراءات 
٠ a‏ فإن مؤسساتهم الإعلامية تبدر يقينا متلبفة للتعون مع الحكومة الأميركية 
لإقصاء ووكبايكس عن أي حماية ممتوحة للمسحفيين. 

وقد دعمت بعض كبريات انصحف الأميركية محاولات إقصاء 
ريكيلبكس تلك: رفي الوقت نفسه ظات مسحرفة نيويورك تايمز انتي انتفعت في 
حقيقة الأمر من تعاونها مع ويكيليكس في نشر وثائق المرب الأفغانية تهنئ 
ننسها لحسن الصنيع الذي أسدته للحكومة الأميركية. 
إلام apt‏ ذلك؟ 

باختصار فإن هذه هي للحجة التي أعتقد أنها استنات أفضل استناد على 
الوقائع Salish‏ 
tl -1‏ ست الحكومة الأميركية عندما اكتشفت أن SNS‏ لم يكن في فول 
الأس محديا ily‏ السويدي» وام يكن مسجلا حتى يتمتع بالحماية الدستورية. 
2۔ غبر إن ويكبليكس أوشك بعدها على الحصول على نلك الحماية عندما 

5 كاتب عمود بصحرفة وسعى للحصول على إقامة 

دائمة (ليصبح فعليا مسحفيا سويدي/)» وامتضاف حزب القرصان وهو حزب 
سياسي رسمي له تمثيل فى البرلمان السوبدي- انموقع الإلكتروني. 
3- عمدت الولايات المتحدة إلى حث حلفائها على الأقل على اتخاذ 
أستراليا ally‏ بذئك واعدة بالمزيد, ثم 
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4 يعد مكتب المدعي العام السويدي الذراع القانوني للدولة السويدية؛ Way‏ 
. ولا ندري إن كانت الحكومة السويديةء التي 
تستضيف أراضيها جرليان أسائغ رويكيليكس: تلفت اتصالا مباشرا بهذا 
الخصوص» وقد لا يكون ذلك مهما. 

وفي كل الأحوال ؛ فين اجوز ام إتواصل بعضها مع بعض على 
المستوى الدولي وبالتظام حول أم. من المسائل ذات 'لاهتمام المشئرك التي 
تتراوح بين قولنين حتوق للطبع» والقواعد التجارية: والدعاوى الجائرة 
والمعاهدات والاتفاقيات» والشؤون الدبلوماسية وغيرها. 

على أن التسليم بعدم إمكانية مناقشة المرضوع المتعئق بويكيليكس بين 
الأجهزة الفضانية في الولارات المتحدة والسريد لهو أمر لافت لانظر حقا. أسا 
القول بأنه جرت بعض المحلاثاث بين الجانبين فهو في حقيقة الأمر من قبيل 
الاقئر اض لكنه لي غريبا ولا غير معقول باي حال. 1 
جوليان أسائغ مرة اخرى ومثل أمام المحاكمة 
ة لريكيليكس. وإذا ما فكر تلرلايات المتحدة؛ لي 
: تحدل قوانينها يحي تمكلها من مقاضاة ويكيليكس: فإن 
ور أن تطلب من السويد إبعاد اسسائغ إلى اثرلايات المتحدقه 
علما بان بين دين a‏ لتسليم scat‏ 

6 - لقد أخفق مكتب المدعي العام السويدي في التصرف بملريقة معقولة 
وملائمةء مما أثار شكوك الجميع» بمن فيهم رئيس سابق للادعاء العام الذي 
طالب بإجراء تحقيق في الموضوع, ثمة شيء خطأ في هذه القضية؛ فالمدعي 
الذي أصدر آمر الفبض وتحدث إلى الصحافة؛ يعرف على وجه اليقين من هو 
le‏ ومسا المخسساطر التي ارئب عل 
AM‏ 
7- الكل يعرف من هو أساتغء وخلافه مع الولايات المتحدة؛ وما يستيع 
الحملات التي تشلها الحكومة السريدية والمؤسسة الإعلامية والشاكيتان من 
نقائج تتمشل في التهميش الحاسم لمويكيليكس كما ترمي إليه الدكومة 
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الأميركية. 


Sendo do شل‎ 

يواجه موكع ويكيلبكس بعض الخيارات الصعبة؛ ولتجاوز هذا الق 
ومحاولات التضام عليه مستقبلا » على للتانمين عليه اننظر في أمر تنويع 
أدوار القيادة به؛ وانتقاء مجموعة من الأشخاص ثلتواصل مع أجهزة 
الإعلام 

وريما يتعين عليهم كذلك للعودة إلى إبراز جاتب عام أكثر موضوعية 
apa gl‏ وإجراء تعديل على علاقاكهم العمنية مع تيلر الإعلام العام الذي أثبت 
أنه على قدر مز الأهميةء لکن كان له ثمن باهظ ليض' (ونيس من الواضح عا 
إذا نجج هزلاء القاتعرن على ويكيليكس في كسب أسدقاه ومدافعين عكهم في 
المزسسات الإعلامية التي تعاملوامعها. 

ويمكن لقيادات ريكبليكس مثل أسائغ النظر في تقليل إعثمادها على حمسن 
انوايا الدرل التي تنئمي إلى حف ناتو؛ والتوقف عن الاكتناه بالتحرك بين 
أستراليا وأميركا الشمائية وأورويا.. 

ولعل حتى لمط انتشار أجهزة خرادم وبكليكس تظهر اعمادا وتركيزا 
واضحا على الولايات المتحدة وأورويا قبل ذلك» دون أي وجود لها في أغريقي' 
أو آسيا أو الشرق الأوسط ار أميركا اللاتينية.. 

وأخيراء فان على ويكيليكس أن ينظر في أمر التحول إلى حركة لضم 
الكثيرين بدلا من أن يكون مرقعا تتركز إدارئه في أيدي قنة كليلة. إنه عالم 
الإنترلت حيث بمقدرر أي منا أن يكون من أتباع ريكيليكس. 
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المبحث الثالث 


الويكيليكس .. والإعلام 





الكبيرة التي أحدثها موقع ريكبليكس بنشره الاف الوثائق 
السرية المسربة مؤخراء مؤسسة "الراصد إلدولي MAY‏ (جي إل إم) تعثير 
(S48 2)" Wialleaks” Las‏ جز ءا من اللغة الإنجايزية, 


بعد الضجة ! 


يشار إلى أن مؤسسة جي إل إم تعترف بكلمة ما على أنها جزء من اللغة 
الإنجليزية Lake‏ تسترني guid‏ المطلوبة من وصول وانتشار جغرافي 
و"عدق وعرض" المدى الذي يتم فيه استخدام المغردة. 

رفي حالة ويكيليكس» ققد ضلهرت الكلمة بشكل متقطع في الإعلام العالسي 
في عام 2006( إلى انها وردت الأنء أو تم الاستشهاد بهاء أكثر من 300 
عليون مرق حى عندما يتم إدخالها في عملية بحت سريعة في محرك البحث 
eye‏ 














ونتضمر: معايير جي إل إم أيضا أن تكون الكلمة الجديدة 
call‏ مرة علي الأقل في وستل الإعلام العالمية المنتشرة في مناه 
يتحدث سكانها اللغة الإنجليزية ويبلغ حددهم 1.58 مليار نسة. 


إلى عند من شركات الإعلام وانتكنولوجيا المتطورة 
في مجال اللغة . 





path‏ ويكيليكدر 
التي درجت أسماؤها و 











ول بول جي جي بايباك ۽ 
إل ol‏ مقرها أوسئن بانولايا 
الإعلام رالتكنولوجي' المتطورة 
main‏ 





ا: "تنضم ويكينيكس إلى عدد من CUS poh‏ 
التي رجت أسملؤها ووظاتفها في مجال 
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ye کک إن الموظفين الذي‎ Seager Wu ودر أن‎ A 
أخرى)هي أحدث‎ 












الغة هاواي: هو "ريع" أو "فوري"؛ 
خدم الكلمة بشكل متوالي لو ستعاتب wid,‏ ,لام" : 





ا EERE‏ “قتسف البرنامج الذي يسمح لاي 
مستخدم بإنشاء آر تحير محتو ما على شبكة الإنترنت. وكان hye‏ 
satus eles,‏ یا صلا كمس تمل اسم (Wik Sas"‏ 





ولا تكاد هذه الأيام تطالع جريدة أو تشاهد قناة إخبارية حتى تسمع عن 
موقم ويكيليكسوكيف أنه أحدث كل هذه انضجة الإعلامية» لكل رأيه تجاههاء 
فمن قائل هي مجرد سحابة هلامية من صلع الغرب كمادته لتحقيق مآرب 
أخرى» ومن ذاهب إلى كون المرقع ينضح حتائق ظلت مخفية رغم أنف من 
lati‏ فمن نصصدق؟ ومن نكذب؟ , 





لكن مع كل هذا الجدل الذي أثاره موة 
الأسئلة - عن الويكيليكس واعلام ila‏ 





AS i‏ مجموعة من 
تبحث لها عن أجرية : 











= هل بین ويكيليكس والإعلاه 
- وما دور وسائل الاعلام في للتسريب ؟ 





- هل تشكل تسريدات ويكيليكس انتصارأ ساحتأ لإعلام ؟ 
= هل ويكيليكس" تُدخل الإعلام عيداً hana‏ بنشر وثائق SA ye‏ 
= هل يمكن اعتدار ما قلعت به "ويكيليكس“ عملا صحافياً ؟ 
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والإعلاميين في ظاهرة 


على انصحافة وموقعها والعدل الصحفي ؟ 
,يكيليكس غي إحداث خلل في معايير النشر الصحفني 


وهل غير الصحفة التقليدية " الورقية " إلى الأبد ؟ 

وهل غير الموقع الصحافة الإستقصائية ؟ 

هل يعتبرويكيليكس شكلا من ISA‏ الإعلام الجديد؟ 

ما موقف الإعلام الدولي والعربي من اهرة الريكيليكس ؟ الإعلام 
spill‏ 

هن إثرت إر ستأثر هذه للظاهرة على المصادر الإعلامية ؟ 

ما علاقة ما نشره موقع وبكيليكس بحرية تداول المعلومات رحرية 


الإعلام ٩‏ 
ركيف تنارلت المراكز العلمية والمنتديات الإعلامية هذه الظاهرة 
. الإعلامية بالدراسسة 5 


وماهي ردود أفعال الإعلام للعربي إزاء تلك الوثائق ؟ 
هن للتسريبات دور في ثورات الربيع العربي ؟ 


٠٠‏ وما هي الضوابط القاتونية الدولية للوثئق ؟ 





رة خلفتها هذه للظاهرة وراءها ٠‏ تاركة الإجابة عليها في 
علمية وبحثية وإعلامية وسياسية وتكلولوجوة وقانونية » 





على المسترى الدولي والمحلى ally‏ والعربي .. 
وماذا بعد ويكبليكس ؟ 


لعل الغد فبيرينا الكثير .. والكثير 








gt‏ ليا فهر اسلا 9 يحناج للام بالشكل الظاهري بلمقارةة على 
ما يحويه من معلومات هامة نجهل سرّها لحد الآن» ومن أين يستمدها من Biss‏ 
ذلك الموقع؛ حتى خستصت Al‏ مولقع الصحف والمؤسسات الإعلامية الأخرى 
أجزاء هامة من محتواه: واستهلث به ية مواجيزها 
وتفاصيلهاء حتى مصطئح ويكيليقس نفسه أخذ حصته من الشهرة وارتفعت 
أسهمه Cle‏ بعدما كان ممسورا لدى فنة قايلة جدا من OHI‏ من ذوي 
التخصصر. 


وتلقت LEK,‏ الثناء والانتقادات على حد lye‏ وفازت بعدد من 
الجرائز Ly‏ في 05 جاتزة منحتها له The Economists pis) Wns‏ 
البريطئية في وسائل الإعلام الجنيدةقووبييم Kew Media‏ 12008 
وجائز: العفو الدولية لوسائل الإعلام البريطانية4]قاه Media‏ لعام 
٠ 09‏ واعتبرت مجلة Time‏ مؤسسه جولران gel‏ شخص عام 2010 
Person of Whe Year‏ في اختيارات Reader’s Choice +1 a‏ ر MiSs‏ أيضا 
صحيفة ومك الفرنسية + ٠ Le Monde‏ وتم منحة جائزة Sam Adams‏ 
Ld Award‏ می ب Integrity in Intelligence‏ « أصبح هذا i pall‏ رمؤسسه 
فيل عنقا لك طاعن ه coals‏ اند الموقع 6 ومطاردة صاحبه أو سجله أر 
قتله مطلب الحكوماتومطاب 




















رفي عام 2010 وضعت انديلي نبوز النيريرركية ويكيليكس الأولى من 

بين المواقع "التي يمكن أن ثغير الأخبار بالكامل” ؛ وقد سمي جوليان أسائج 
als‏ اختيارات القراء 
المملكة المتحدة بأن "الو 
المواضن" . وفي أول 
الريكيايكس خارج نطاق القضاء وقد امتقطب أكثر من ستمائة الف توفيع . 
وأثنى مؤيدر ويكيليكس في الأوسنط الأكاديمية والإعلامية بتعريضها “al‏ 
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الدوئة والشركات مطاليين بزيادة الشفافية ودعم حرية المحالة وتعزيز 
الخطاب الديمقراطي وهو مايمثل تحديا للمؤمسسات القوية . 


وفي ذات ارقت SU‏ عدد من المسؤولين الأمريكيين الويكيليكس 





غلمائ: لحقوق الإنسان من الريكيليكس بإعادة صياغة نشرات 
gue‏ ا لد فط ue‏ الذين يعملون مع القوات الدوئية وذلك 
للحيلولة دون حدرث أي داعيات . وبالمثل غق انتقد بعض الصحافيين ضعف 
الإدراك لحربة التحرير عند الإنراج عن آلاف الوثائق في أن واحد بدون تحليل 
كاف , وأعريت الدوجنة ا ص 








صور البعض وبكيليكس على أنها زلزال ؛ والبعض الآخر وصفها بأنها 
عاصفة ؛ وثالث رصفها بها ثورة معلومات ٠‏ والبعض اعتبرها تماتل . ' " 
هجمات11 سيتمبر الإعلامية " ؛ والكثير أكد على أنها " فضيحة أمريكية " 
ولائحة " اتهام تنريخية لها ولحنائها في الشرق الأوسط" .. 


وهناك من يقر بأنه ليس مع الرأي الذاهب إلى أن موقع "ريكيليكس" 
تسبب في "تسونامي "و"زلزال" وأنه اثار وشغل الراي العام الدبلوماسي 
والإعلامي المبنيء رغم أله كان لومات الإعلام المرئية والمسموعة 
والمقروءة مندة خصبة: ذلك لأن ما قدمه *ويكيليكن" سواء حول تسريبائه 
الأولى حول العراق وافغانستان وإن كانت هي الأفوى حتى الآن» لأنه 
لساعات مشاعر الغضب !"أو تسريباته 
الثانية حول إيران ومركف زعماء منطقة الخليج من طيران وشن حرب ضدها 

















وما مرب عن مصر والأردن YS sty‏ وإسرائيل التي داعبتها التسريبات دون 
الاقتراب منهاء وغيرها من دول العنطقة لا يحوي جديداًء وقراءته كانت أسهل 


Mise وقت‎ 
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ay te Ose te tc: ادات‎ 
لأنها في‎ elas هو‎ 







بعاسيين أو المسؤولين 


cas‏ وغيرهمه حولوها إلى برقيات رفاكسات, أما الوثيقة فهي 
ت لما تتضعنه وتحئوهه؛ وبالتالي لا 
فكاك من الهروب منها أو إنكارهاء ويمكن الرجوع ليها بالقانون؛ ومن ثم 
هيدليل إثبات أو إدانة أو إنكار. أو إقرار أو غيرها من للمستندات القانولية 
مختلفة المعسيات. 


والاعلاميرن المتورطون بإعادة تدوير تلك التسريبات في أدلى درجتهاء 
أي بالنشن قط دون إعادة "هدرجتها" إعلاميأ أو تحليل مضمونها أو غير ذلك 
من المعانجات؛ يدرك أنه متورط في "ثرثرة" نفايات ورقية أر إلكثرونية؛ فما 
سرب عن السفيرة الأمريكية "كل" لشراً ربحثً و"أهلكته" التقارير ريعرفه 
القاصي والداني ورجل الشارع المصري؛ كليس هنك أدنى جديد. بل أزيد 
المغيرة من الشعر بيدأ بن خوف ميارك من كرك كرسي الحكم سمي هر 
الهاجس من أن يكون عرضة للمحاكمات وهو أيضا امر معروف. ولان اوضع 
في مسر في "مرجل" يلي يسبب استشراء القساد حتى طال المؤسندات 
na‏ من وين يشي pratt‏ 









"aside ف بد لمتشيين‎ AyD 
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Ne gi‏ شی الآ a‏ الفصل الثم يها وبين أ 
rane‏ اللاحظ أن خطرز اعلام lh i‏ للضوم على ما 





اقتوات الفضائية وكل متها بذعي GLE‏ للحدث سنق أكثر من غيرهاء وما 
علينا لحن سوى التمييز كدر المستطاع بين الأمورء فقط Ly‏ أوتينا من فلة في 
العم والاطلاع, فلا نهمل الأمر كله ولا نظهر بمظهر الخبراء انعارفين بكل 
Yas)‏ والتفاصيل لنصدر أحكاما يمنثهى البساطة. 


ولا شك أن وبكبليكس WidlLeaks‏ 58 ظاهرة جديدة فى -عالم الإعلام 
للمداصر » وترجع أهدية تلك الظاهرة إلى أنه تمثل أنرادا لا يرتبطون بأنشطة 
جماعات أو منذلمات ما ؛ ولا بل رلة أو دول ماء وأن نشاطهم يأخذ بعدا 
غير مألوف فى الإعلام الرسمى أر الحزبى أر المستقل , الذى يهدف فى العادة 
إلى خدمة أغراض ضيقة ٠‏ أو يرمى إلى غليات محددة .. إنه شاط يتحدى 
النظام ,العالمى الفاسد بدونه الكبرى رهيناته » كما أنه سكخدم تقنيات النشر 
باصل الحديثة « وانثى لا لكلف كثيرا + وتفوة ووصرلها إلى 
الناس ما سواها من الوسائل التقليدية ؛ رلهذا يمكن للمرء أن يتفهم وصفهم 
الأنفسهم بأنهم منظمة إعلامية لا تيدف إلى not-for-profit media qu)‏ 
organization‏ › أو انهم منظمة من المتطوعين volunteer organization‏ 
+ أو أن غرضهم تقديم الأخبار والمعلومات الهامة إلى pal Ade‏ 
tobringimportant news and information to the pubtic‏ + رمن dal‏ 
أناء هذا الدور يعتمدون على شبكة من المتطوعين: تضم صحافيين وميرمجين 
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network Cased) ومهتنسين فى شبكة‎ « software progremmers 





«engineers,‏ وخبراء فی mathematicians‏ + ونظرا لعا أحدثته 
Shy ad‏ ويكيليكس من ضجيج وضوضاء خلال تلك السنوات القثيلة الماضية 
رارتهاط جزء كبير من ذلك بأحوال المنطقة العربية والإسلامية ٠‏ يصبح من 
اللازم أن نتأمل فى تلك اتتسريبات « ران نحاول تفهم مغزاها ودلالاتها عربيا 
ides‏ 


ويكيبيكس والإعلام .. أية علاقة ۶ 

نيدابة أن عملية التسريبات سواء أكانت غير رقمية 
- أي حدثت تبل ظهور الإنترنت » أو رقمية - نشأت نتيجة جدلية العلاقة بين 
المؤسسة السياسية والمؤسسة الإعلامية » وها ناجم عن خبرة طويلة بين 
المزستين وهي تشمل خدمات متبادلة بينهما » إذ أن المؤسة الإعلامية نعيش 
على الأخبار المسرية إليها من GS‏ السياسيين ٠‏ ومن ناحية أخرى ؛ يعيش 
السياسيون على اشر معارمات بواسطة المؤسسة الإعلامية » والمتتبع مسار 
هذه الجدلية في الماضي » لن يتعجب من مدى علاقة اللسريب الرقسي برسائل 
الإعلام » وخاصة of‏ الموقع في حد ذلته ونيد تكور تكنرلوجي في مجال 
الاتصال والإعلام انرئمي .. 





يجب أن لوضح في 





ومن المعلوم أن هذه الجدئية بين المؤسستين + حدودها هي حدود الدرلة 
الوطية ٠‏ بمعنى أن العلرنين اللذين يتخاصمان يتخاصمان بعد كل خصام » 
وفي هذا الصدد توجد أمثلة شهيرة هي ؛ فضيحة روترجيت + وفضيحة مونيكا 
وبيل كنيائون» والتي صنعت نجوما في ميدان الصحافة مثل بوب وودرارد. 
وكارل برنشتاين » والصحفي " مات درادج" الذي وقع في ينه مرضوعا كم 
تسريبه إلى مجلة ) ليوزويك ) ؛ ود شهرته كثيرا بره 
oY 909‏ أيضا هاجموا ويكيليكس مثلهم مثل انصحفيين الآخرين Uy ٠‏ كان 
الداقع من وراء هجوميم هذا .. 
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أما فيما يتطق بموقع ويكيايكس ققد استرعت المراسلات المسربة مؤخرأ 
من قبل الموقع انتباه العالم بأسره لما حماته من ald‏ تعتبر في عداد 
المعلوماك السرية: وهى اذلك: حظيت بتغطية إعلامية واسعة واهتمام رمي 
كبيرء لكن رغم الحرج الذي أحدثته الوثائق المسرية لدى دوائر الترار 
الأميركية ذهب بعض: المعلقين إلى أن الحكومة الأميركية نالعة في تسريب 
البرقيات GAS,‏ المستوره فهم اعتبرو! أن الولايات المتحدة بكل قرتها 
والإمكانات المتوفرة لديها لجمع المعلومات وا 
العدد الت من اثوثائق والمقدر بريع مليون 
الأميركية دون ضوء أخضر من أرياما 4 
الافتراض خاطئ تمامأء فثمسالة أكثر تعنيداً من نظرية المؤامرة التي يلجأ إلده' 
+ ن الأمر متعنق بمنبيعة العلافة غير الودية في الكثير 
من الأحيان بين الحكومة والإعلام الأميركيين» تلك العلاقة القائمة أساسأ على 
الخصرعة والتنازع. وبموجب هذه العلاقة يعتقد 
المختلفة أنه من واجبهم رصد ما تتوم به الحكومة و 
إلى إخفائها ما داموا معنيين بممارسة الرقابة على AN‏ 
المسؤوئين الرسميين؛ راا 
هذا الرأي ويسائدون جهود وسلال الإعلام في كشف المعلومات 
التعرف عن كثب على ما تقوم به انحكومة ومراقبة تجاوزات عضر مسزونيها 
لان ذلك من صسيم النظام الديمقراطي. 

ويضاف إلى ذلك أن الرأي العام ليس على علم باتمعلومات التي تعتبرها 
الحكرمة سرية ويتشكك في أن يعمد المسرولون إلى إخفاء الأخطاء والهفوات 
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الاين بحكم عملهم بطلعون على المعلومات؛ لن يكشنوا عنها في وقت من 
الأوقاف من خلال إخضاعهم أولاً وقل ترظين 
من ولاءائهب. هذا بالإضاقة إلى أدائهم قم الحفاظ على أسرار الدولة وعدم 
اعرضها على الملأء وهم بموجب هذا التعاقد لا يحق لهم كشف المعلومات 
السرية لغير الجهات المخولة بذلك, لكن اختلاف وجيات النظر بين الحكومة 
من جهة رالإعلام من جهة أخرى؛ حول مطلبيعة المعلومات ومدى سريتهاء هو 
ما يتير. الجدل ويخلق التبلين في المواقف بين الضغوط gh‏ يعارسها 
الصحنيون والإعلاميون على مصادر حكومية لكشف ما لديهم وتلوير BM‏ 
العام كجزء من السلطة اثرابعة للإعلام التي تخونها لهم النيمتراطية وبين 
اعتبارات الأمن القومي انتي يصر عليها الرسميون؛ وفي أغلب الأحيان يكون 
هذا التجاذب صحياً بلنسبة للديمقراطية الأميركية إذ يبقى الشعب على علم 
بدواخل الأمور التي تتيح له نقييم 'نعمل الحكومي وتكوين راي حول ما يجري 
دون تعريض المسانح العليا للبلد لأي ضرر مترتب على ذلك. هذا الاتفاق 
الضمفي بين الإعلام والمسؤرلين يدفع الحكومة إلى توخي أعلى درجات 
الشفافية الممكنة تجنباً لأية فضائح قد تكون تكلفته' السياسية مرتفعة, 





لكن مع ذلك يتعرض الاتفاق الضمني بين انحكومة والإعلام لاخلبار 
حتيقى عندما يحصل أحد الصحنيين على معلومات مهمة يراها صالحة للنشر 
Udy‏ المسؤولون الحكوميون الرأي بحيث ۽ إلى وقف لانشرء وهر ما 






المؤسسات الإعلامية leeds‏ حيرة ا he Amps‏ 


131 






هذا السبق» و في حال نشر معلومات مرية قمس لمن 
ALI‏ ارتات وه ما أديهما بالتزامن لتعزيز الموقف 
الإعلامي وجط: الأمر صعباً على الحكومة التي لا تستطيع oid‏ جبهاث متعددة 
على وستل إعلامية عديدة حتى geal‏ الأمر وكأنها تمعى إلى تكميم الصحافة 
رهو ما يتعارض على كل حال مع للبئد الأول فى الدستور الأميركي الذي يكثل 
حرية التعبير وبجعله al‏ لام الديمتراطي الأميركي. ومع ذلك ظلت ردرد 
الفعل بعد نشر GHG!‏ في الصحفة ووصولها إلى الرأي. العام متضاربة بين 
من be ye!‏ جديدة الغاية رتحمل معنومات غير مسبوقة تضيء العديد من 
الجوائب المعتمة في الدبلوماسية الأميركيةء وبين من تعامل معها على أنها 
تحصديلٌ حاصيل وأنها لا إلا ما كان معروفاً فى العلاقات الدولية من قبل 
وما كان متداولا في أروقة صنع oat ith‏ 











وهكذا نجد أنه متلما حدث دخول الإعلام الرسمي في انفضائح التسريدية 
المشار إليها " ووثرجيث » رمونيكا " في عمليو مساومة مع المؤسة السياسية 
في إطار' مت أسمه الحدود الرطنية ne ae‏ ماوق 
ابن مرق gis SEH‏ وبين مجموعة صحف في عدة دول لنشر هذه ha pt‏ 
حيث بدأت الصحف الاميركية نيويورك تايمز والبريطانية الغارديا 
دير شبيغل والفرنسية لوموند في شر مضمون آلاف الوثائق الدبلرماسية 
الامبركبة السرية التي كدمها موقم ويكيليكس: لكن كيف عملت هذه الصحف؟ 
هذا ما سوف تكشف عنه الصفحات وانمباحث القادمة . 














دور وسائل الاعلام في التسريب 
سبق أن وضحنا - في المبحث السابق - أن هلاك ثلاث نقاط عامة 
,8 حول حالات المعنومت ودور وسائل الإعلام فى 
المجتمع الأمريكيء وهي: أولا إن La‏ كبيرآً من المعنوماث السرية الغاية يا 
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في 
بوساطة المخبرين على أساس يدعي أنه غير عرخص با 


وانلقطة الثانية بشأن تسريب المعلومات هي أن جمع المطومات في 
المغابرات علم Gas‏ في أفضل الأحوال » وقد قدم مخبرو الصحف خدمة 
كانت الحاجة ماسة إليهاء بكبح فدرة الحكرمة على التلاعب في تدفق 
المعلومات. 





وانلقطة الثلثة :إن وكالة المخابرات المركزية روكالات المغابرات 
الأخرى لم يكن متصودا قط أن تكون هينات حكومية "لوق OSE‏ 
Uae‏ عن السلطة التشريعية أر فرقها. 


إلا أنه يحدث العديد من اتتهاكاث السرية عن طريق وسائل الإعلام » 
ch‏ يستخدمها أولنك الذين يحتنظون بالأسرار الق معطومات سرية إلى 
الجمهور Uy,‏ كانت وسائل الإعلام تقوم بمثل هذا الدور الرئيسي في الصراع 
بين الانفتاح والسرية » فهي دائما في مركز جدل . 





ويكون هذا أحبانا أمر غير Be‏ إذ إنه ينبغي أن يقع العباء الرئيسي 
لحفظ الأسرار عنى حاتق BY!‏ الذين يحتفظون بها » رفي الحالات التي تفع 
فيها إساءات في إستخدام انسلطة ؛ قد لا يكون هناك أي سبيل آخر لمحاسبة 
لين يمارسونها غو. " تريب " لوقا إلى وان الإعلام رامن حا لا 
يعني أنه ينبغي إعفام وسائل الإعلام من للمسامئة » رغم أن 
اسم وسائل الإعلام قد ذكروا مزاعم تضعهم في نفس هذا الوضع 





وفي الحالات المتطرفة » تطاثب وسائل الإحلام لنفسها بحقرق وامتياز 

وكالة مخابرات سرية وهذه المطالب هي : حماية ثامة للمصادر والوسائل + 

وان يكون لها الحق في أن تقرر أن تدقع ثم للمعلومات Sy ٠‏ رهل تذيع > 

ورفض إخضاع تحليلاتها أو حتى مزاعمها لملطة خارجية قتقييمها باعتبارها 

مسائل أمر وائع . ومثل هذا الوضع في جوهره هو ب بق شامل لسرية 
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hy yall إعلام‎ : COT القصل‎ 





وسائل الإعلام ٠‏ مع كل المخاطر التي تصاحب إساءة الاستخدام التي قد نؤجد 





gy ٠‏ كانت الحكومة كما يزعم المتحدثرن باسم وسائل الإعلام 
جاستمرار .- هي فقط التي يمكن إخضاعبا للمساءلة إذا كانت مفتوحة » فلماذا 
ينبغي أن نتجنب قسائل الإعلام ‏ رهي الوحيدة السساءلة بمنحها Gall‏ في 
السرية انتامة 


وترد رسائل الإعلام على ذلك بالتاكيد على أخمية حماية مصادرها - 
وتحاول التدليل علي أنه إذا طنب من الصحفيين JS‏ روتيني الكشف عن هذه 
المصادر ‏ فسوف يحدث بلا ريب نقص قي المصادر " الداخلية " ae‏ 
شيء بكنسبة لذلك » فالأشخاص ينضلون تقنيم معلومات مثيرة تحت ست 
محهول الأسم بدلا من تقديمها " مسسطة " بلأسمانهم ويطاج il gan‏ 
إلى تشجيع الأشخاص على قول الحقيقة للجمهور ؛ حتى علدما ثكرن الحفينة 
محرجة بصورة رهيبة . إته من الضروري حماية مصادرها كلما أمكن ؛ ولكن 
هل يلبغي أن تمتك هذه الحماية إلى حالات يحتفظ فيها الصحفيون بمعلومات 
جوهرية للنعرف على المجرمين ؟ وهل يجب أن تطبق على حالات نعطي فبها 
معاومات إلى وسائل الإعلام وعن طريقها إلى إعدائنا ويكون من الراضح الها 
ضر بالأمن القرمي ؟ 














على أنه ليس لوسائل الإعلام Se‏ مطلقاً لكشف الأسرار 
رئمت صياغة هذا في قانون » فسوف تبقى بعض المعلومات التي تصل إلى 
الجمهرر سرية . وعلى عكي ما يزعم ألذين يكابون بانقتاح أكبر باستمرار »> 
فين هذا فد يساعد العملية السياسية فعلا . 





إن مطائب السرية إزاء الانفتاح Cand‏ العارضا بين مصلحتين 
مشروعتين ولكنهما متعارضتين . فلسياسة الحيدة ٠‏ والعلاقنت انطيبة » 
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والعملياك الناجحة » تتطلب كلها قذرآ معينا على الأقل من 'نسرية › رار 








دعاة الانفتاج أن يطانبوا بان تصبح كل أو حتى أغلب المعلومات 
معروفة للجمهور . ومن انننحية الأخرى فإن للجمهورللحق في معلومات BAS‏ 
بصورة معقولة 

والح )$08 


انحل انمتالي - كما سبق التول - هو أن تقوم السلطة التنفيذية يشر ج 
سيلستها » والفكر الذي أدى إلى وضعها ء وذلك في أكمل صررة ممكذة ؛ حت 
.تستميع الجماهير على UA‏ أن git‏ العملية التحارارة . ولا يسكطيع أحد أن 
بطالب بشكل معقول أن تشرك الحكومة pall‏ برجه عام في أسرارها » ولكن 
من المعقول بالتلكيد أن نتوقع من الزعماء أن يشرحوا انا مال ينعطون و" إلى 
الحد الممكن " لماذا يفعلون ذلك . وهكذا فكه في حين أن الجمهور ئيس من حقه 
أن يعرف ما ذكره زعماء 'جكب للمسئولين » فإنه ينبغي أن يكون كبار صانعي 
السيادمات قادرين على إعطاء الجمهرر الدروس التي تعلمرها من تلك 
المحادثات . وينطيق نفس lel‏ مجالات أخرق ١‏ تقوم فيها المعلومات 
السرية في السيئسة : فالاسرار يجب أن تبقى سرية » ولكن نتائج الأسرار يجب 
أن تكون موضع مشاركة . 




















هل نشت ويكينيكس اعلام ' بنشر وثائق صبرية ' عهدا جديا ؟ 






الذي ألحقه تسريب "ريكيليكس” GUS‏ عسكرية عن الحرب في Ladi‏ 
بالأمن القوسي الأمريكي قدا i‏ 
طريقة الحسول على الأخبار لا يستغرى سوى دقائق 

نشررت ”ويكبليكس “عزهما#1اعلى موقعها الإلكتروني حرالي 91 
ثيقة لكنها أرسلتها أو إلى صحيفتي “نيويورك تايمز» “لأمريكية 
ر“الغارديان» البريطئية ومجلة “دير شبيغل” الإخبارية الألمائية لقضمن أن 
نی بالانتباه والانتشار الكبيرين, 
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لم تكن موجردة قبل عدة سنوات أنوارً رئيسة في الصحافة. oly‏ المذافذ 
الاعلامية انممروفة لازالت تلعب دوراً في تحايك ونشر الأخبار, 





غرث بريقها في عصر الإنترنت يمكنها أن تضخم الأهمية الملحرظة للحدث 
وفقا لطريتة تغطيتها AD‏ 

والسؤال بصيغة أخرى : هل يمكن اعتبار ما قامث به "ويكبليكس" 
صحاليا ؟ في الوكث الذي أصبحت نيه مرونة لتعريف المحافة؛ حيث نشرت 
منظمات الأخبار على المدونات وعلى موقع ”تويتر“ لنتدوين المصغر في رقت 
بتحدى فيه الإنترنت المنافذ الإعلامية التتليديةء ويخفف من تبضكها على من 
ينشر الخبر. 

وكال برل شتايجر؛ رئيس تحرير موقه ”برويوبليك“ المتخصص' في 
الصحافة الاستقصانية مدير التحرير السابق ل“وول ستريت جورنال“: "لا 
اعرف ماذا مسون ما فعلته ويكيليكس ولا أقصد بذلك أي حط من قدرهاء لكنها 














الزمن النشر كل الاخبار الصالحة للنشر» ولتل الاخبار ”دون خوف ولا 
in‏ فان جوليان sue‏ مؤسس, ويكيليكس فال ل“دير شبيجل»: "أسامتع 







رل إنها تكشف alll‏ 
شريط فيديو لهجوم شنته طائرة 
أمريكية في العراق عام 2007 رأسفر عن مفتل 12 شخصاً برا 
صحفيان من "رویارز.”. 
وتعلن ”ويكيليكس“ رأيها على الموضوع وتصف الهجوم الذي عرضه 
الشربط بأنه "جريمة قال غير مبئشر ”. 
وتعرضث "ريكيليكس“ بسبب النيديو 
الجيش الامريكي بسبب الهجوم. واتهم ب 
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يمقل ما تعرض له 


المنتقدين “SASS?‏ بأنتقاء 

















وفي واكعة التسريب الأ 
الحرب في أقغاسكان عن 
التقليدية المشهورة على مستوى الحالم 
Ads‏ 

وضمنت "ويكيليكس” بقراره نئر الوثائق أن تحدث hide (pit‏ حني 
وإن كان بعض المرلدين كالرا إدها لا تحتري على كثير من المعلومات. فلي 
غضون دقالق من نشرها على شبكة الانترنت ظهرت مرضوعات ذات صلة 
على yg‏ وبدات CUR‏ على المدونات وتناقلت الموائع الاخبارية 
التقارير. 

وارسلت ”ويكيليكس “المادة إلى الصحف قبل شهر م نشرها لتعطيها 
اوقتا لدراسة الوثائق. 

وآفاد مقا نشر في يونيو بصحيفة "نا تيويوركر“ بان اساج الاسترالي 
وزملاءد يستخدمرن اتصالات مشفرة وهناك اشئباه في وجود Aaya‏ وبشكل 
ما تطيح ويكيليكس بالأفكار التقليدية لنقل الخبر الصحافي. 

واستخدام شيكة من الأشخاص العاديين للحصول على الأخبار هوا ما 
بطلق عليه خبراء الصحافة اسم "صحافة المواطنة“ وتعني إستخنام العديد من 
الأشخاص لمعرفة الأمور. بدلا من الاعتماد على الصحافي الاستقصائي pong‏ 
واستخدمت "”ريكيليكس” شبكتها لفرز الوثائق لكنها تركت مهمة التأكد من 


cop ie 7‏ ا 


















الحقائق لصحيفتي ”تيويورك تايمز ”ر“الجارديان“ ومجلة ”دير شبيجل' على 
اعقب أنها أختام موافقة معترف بها لجودة المعلومة. وهذا النرع من التعاون لم 
يحدث قبل عصر الإنترنت أو حدث Aad‏ 





رفي هذا کال انوارد اسر في أخلاقيات الإعلام في 


”لو كانوا (SS)‏ 










روا كل الملدة لشي لنيهم Al‏ لاثيدوا بال 
تحقيق هذا القدر من الشهرة والرواج ”. 
137 










تعرير موقع مله“ الإلكتروني الذي نشر 
يه عن العمنيات العسكرية الأميركية في أفغائستان أنها لا تمتلك 
معلومات عن الشخص الذي سلما الوثائق الأب الذكرء وققا لما نلك وكالة 
شيا جوليان ail‏ رئيس تحرير..ىامهاةااانا 
وأكد أسائج في كلمة له أمام ذادي الصدفيين الندني Frontline Club‏ 
الموقع التكنولوجي المتخصس بالبحث ونشر المعلومات الفاضحة مصمم 
بطريتة تخني أية بيانات عن الجهة المرسنة للمعلرمات:“ نحن ان نعرف أبدا 
من يرسل لن المواد Aad‏ مصمم بعاريقة لا تجعل ite‏ حملة Lye‏ 2 
وأشار إلى أن مثل هذه الاحتياطات وضعت لحماية معمادر الموقع من ال 
الاستخذارائية والمنظمات المعادية. 
ويكبليكس والصحافة. 

















جرائم فلخرب Sully‏ في أي Se‏ ذلك بنشر أكوام من الزثائق الأرلية 
oY aN‏ بشكلي يضمن سلامة كُسربيها. 


إن دور «ريكيليكس» يمكن اختصاره ره في : توفير الشغطليات؛ أي الب 
من تقارير رصور؛ تمثل 
ans‏ بل یجب 










Sadi‏ المصادر والتحقق من دكتها أصبح شغل «ويكيليكس» الغا 
الشخطيات أصسبح ميمة الصحافة. 


inl كن‎ 





الصحفية. أما الآن مع «ريكيايكس»ء BB‏ المصدر هالة الأهمية) aia‏ 
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Shag pat ho} : الفصل اقثالث‎ 


وأصبح انمضمون الذي GUM AG‏ 





أرلئة هو الأهم. لم يعد مهمأ معرفة 


مصدر الوثائق» بل ما تنطوي عليه من معلرمات. 





يمكن: تشبيه عمل «ريكيليكس» بمطاحن التمج التي توفر الدقيق (المادة 
الخام)» لتتلققها بعد ذلك للمخليز والععمل (Gaal)‏ تتصلع من هذا GH‏ 
أصناناً متعددة من انخبز رالفطائر, هذا الدور الأساسي والريادي في عام 
الصحافة 5 وجوده إلى موقع «ريكيليكس», 


المسحافة النقليدية تحولت بغعل «وبكيليكس» من «صحافة مصادر 
all‏ إلى «رصحانة تحليل مُمُطوات». يزوّد «ويكيليكس» الصحافيين ميات 
أوليّة (مراد خام)» ويترك لهم التحليل والمعانجة ؛ ليخرجوا بعد ذلك بلتانجهم 
المستئلة» والهدف النهائي زيادة الشقاقية كما جاه في Maes‏ وجهها أحد مديري 
«ويكيليكس» إلى كل مسئولي لارقابة في العالم؛ حيث قال: «إما أن يكون الفررد 
ملكم شفاقاء أو aie‏ عليكم CA‏ 


إن مرفع «ريكيليكس» برسم لصسحافة جديدة همها للرئيس شمان 
الشفافية وتحقيق العدائة في كل اء «ويكيليكس» لدوافع أخلاقية, 
نتمشل في فضيع الفساد وتعريةه ب ود أولئك الثين 
يمتلكون الدرافع ذاقهاء وشجّع أولئك الذين شهدوا مآس وكولرث إنسالية أو 
شاركوا فيهاء ولم تسامحهم ضماترهم على كتمنهاء حلى نشر نا نديهم من 
وثائق» لمحاسبة المتسببين. 


















ومع أن «ويكينيكس» يبذل جهداً كبيرا في التحقق من مصادره مدو 
صحكهاء فإن جوليان أسائج؛ مؤسس الموكع ومديره. يدعو الصحافيين للتحقق. 
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chat لهت : إعقام‎ Coat? 

بأنفسهم من أية معلومت يتلقوتها. يقول أساج: «ينبغي للصسحقة أن تكرن 

cade‏ فلمطرمة يجب التحقق منها الصحافيون اكتساب مصداقية حقيقة 

العملهم. عليهم دائماً ملك هذا النهج العلمي احترلماً لعقول قرانهم». المثير أن 

أسائج وصف تسريبات موقمه حول حرب أمريكا في العراق بأنها: Sop‏ 
بالمنزر والوثااق حول حرب عبر التاريخ». 














البعض يرى الصحاغة بأنها سجن تاريخي للأحداث: فيجب غلى 
الصحفيين توثيقها بأمانه اعتمادأ على مصادر أرليّة أصيلة. ولا يختلف» من هذا 
المنظور؛ عمل الصحفي عن عمل المؤرخ! إلا أن المزرخ Stay‏ غالبا في 
وثائق «قديمة». أما الآن في حتبة «ويكيليكس». فالمؤرخ يتسنوى لأول شرة. 
مع الصحني في حصوله على وثئق «حديثة جدا»» مرها من عدة أشهر إلى 
بضع سنين» ما سيل عمئية التحقق من الوقائع وتوثيقها. 


إن إيجاد المصادر المسحفية عملية Mia js‏ ومكلفة التعساديأء إلا أن ظهور 
«ريكيايكس»؛ وربما نماذج أخرى مشابهة له مستقبلا؛ کد يسهم في خفض كلفة. 
العمل الصدفي» في وقت تقوم فيه الكثير من الصحف والمؤسسسات الإعلامية 
بتخفيض ميزانياتها أر إغلاق أبوابها بسب الازمة الالتصادية, بقول دائيال 
شميت؛ وهو أحد خمسة مديرين أساسيين داخل «ويكيليكس»: «لا لهدف إلى 
الاستيلاء على وظانف الصجاقيين؛ بل على العكس» نسعى إلى جعل Basel‏ 
أكل كنفة؛ لتمكين الصحافيين من القبام بأشياء لا يمكن لصحيفة القيام بها 


وحدها». 















نقد أصبح لوجود «ويكيليكس» أهمية كبرى؛ قند 
خصوصاً تنك التي تشن حروباً جائرة تحت ذرائع واهية لا تقول الصدقء 
وتعطي صورأ مغايرة للواقع. كما أثبتت الأيام ان معظم المننئمات الدولية 
أخفقت في تحقيق العدالة انمرجوة لأسباب عديدة يزرق شرحها ويطول. 


أن بعض الدؤل» 
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لي أثر؟ أم سيكون مصير GHD‏ والموقع eal‏ 


أجمل ما في (نويكيليكس»؛ حتى لو حجبته بع الدول» أن ظهوره غير 
خريطة النفوذ الإعلامي الغربي والعالمي إجمالا؛ فلم تعد الشبكاث الإعلامية 
المعروفة مثل: «سي إن إن»؛ أو «فركس فيوز» ثرينا ما ترى, أنه حقأ عصر 
تحدي نوي Baill‏ 





هل نعامات الصحافة التقليدية مع وثانق ويكيليكس تعاملا مهنيا 5 








تفاوت في التغطية 
تعامل الصحافة .مع برقيات ويكيليكس كان غير مهنباه وفقا 
الأبررمان. "كان هناك تجاهل للبرقيات في المراد الخبرية والتحنينات وخشية 





من الاقتراب منهاء ولا أعرف سبب هذه الخشية لأذها اب 
الحمراء.” 


يست ضمن الخطوط 







ily‏ إلى رجرد anal‏ وان 4 فى تكقل Pel‏ الالكتررتي مع 


ع أجنداته السياسية والأيديواوجية وانتراشق 


cece‏ وانسياسيين أن يتعامئو' معها من 


وبين أنه كان يجب على الإ 








زاويتين» طبيعة البركيات سيا 


الأمريكية وهذا طبيعي» وبين مولقف السياسيين الأردنيين التي ريما تخالف 
مواقنهم العلنية. 
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"نحن في المشهد الإعلام WOES‏ هذه القضايا وققزنا إلى معارك دا 
سياسية وإلى تبادل الاتهامات. لا أحتقد أن السئارة الأمريكية اخترعت هذه 
المواقف فيي مرجردة". قال أبورمان. 





وحذر الكاتب من تعامل الإعلام مع موضوع الهرية الأردنية الفنسطينية 
گخط ”للأسف الإعلام ما زال الإعلام يتعامل مع القضية كمجل 
للتراشق السياسي. المنطتة الوسط LL GS‏ هناك تخب على هذا الجائب 
وتخب على ذنك الجانب وتتراشق» لكن المنطقة الوسط التي تتعامل بمهنية 
رعقلانية وانلتاج هي التي تغيب في عين يفترض أن تحتضنها وسال 
yey)‏ 


iy‏ المحيسن مع أبورمان في أن التارل الإعلامي لبرقيات ويكيليكس 
لم يكن بالمستوى المطلوب, ناك تتصير إعلامي في ممالجة الموضوعات 
التي طرحتها ويكيليكس وهي مهمة وحساسة 5مس بنية النظام السياسي 
والاجتساعي,” 


ويعزو الانتقائية التي مارستها المراقع الالكترونية في نشر ما جاه في 
ويكيايكس إلى توجهات من يدير. "في منقشة القضاي' الكبيرة ما زلا انتقائيين 
وغير مهنيين وبالئالي لا نسعى حقيقة إلى إصلاح جذريء وهذه الانتقانية دللت 
على بايقدا الفكرية والانقسام الحاصل بدلل على انتسام في المجتمع حين لهم 
جهات ونبرئ أخرى.” 








- لکن داود كتاب يرى أن من de‏ وساتل الإعلام أن تنتفي الأخبار 
وللمعاوست الثي تهميا. "فهنك الاف المعلومات التي ترد يوميا 
ويختار الصحفي منها معلومة أو اشتين يعثقد أنها جديدة أو تهم 
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.. عن الويكيليكس والإعلام - الكي تبحث لها حن أجوبة : 


کرات لکن بيت أو تعريق المعلومات هو الخطاء فما د 
حتم. لو كانت مجتزأة وخارجة قليلا عن سياقها ليست 





كن حلي لضع the‏ اليوم لا يرجد أي جهة ares‏ غيرها 
اتتدخل قيما لنشر» يضيف OS‏ 
وبترم موقع عمان نت وحبر.كرم بترجمة يركرفت ويكينيكس المتعلقة 
بالأردن؛ من الانجليزية إلى العربية» ونشرها في صفحة خاصة, 
والهدف؛ وفقا لكتاب » توفير المعلومات وانوثاتق التي تعد YI"‏ 
لاسبتمين Yad‏ العامة؛ في ظل صعوبة الوسول إلى المعلومائنه. 
في عماز: نت وحبر.كوم أن نترجم ولنشر كل برقية 
عن الاردن من اللغة الانجليزية إلى العربية كما هي لتوفير 
المعلومات للمتصفح العربي على الائثرئت ثم يمكن pall‏ 
الأخبار في عمان لت ورانيو البلد أن يغطيها ل 



















هل بين ويكيليكس والإعلام .. أية حلاقة ؟ 


وما دور وسال الاعلام في التسريد: ۲ 





انف ال CAD‏ إعلام اريت 

- هل يمكن اعتبار ما قلمت به ”ويكينيكس”“ عملا صحانيا ؟ 

- اهل تعامات الصحاقة ققليدية مع Gy‏ ويكيليكس تعاملا مهنيا؟ 

- ما هي وجهات نظر المحللين انسياسيين Sethe Vly‏ في ظاهرة 
ويكيليكس ؟ 

-_التسريب وتثيره على الصحاقة رموقعها والعمل الصحفي ؟ 

« هل تسبب موقع ويكيليكس في إحداث خثل في معايير النشر للصحفي 

- وهل غبر انصحافة التقليدية " للورقية " إلى الأبد ؟ 

- وهل خيرالموقع الصحافة الإستقصائية ؟ 

- هل يمتبرويكيليكس شك من أشكال الإحلام الجديد؟ 
اما موقف الإعلام الدولي والعربي من ظاهرة الويكيليكس ؟ الاعلام 
التراسي 

- هل أثرت أو ستثر هذه للظاهرة على المصادر الإحلامية ؟ 

- اما علاقة ما نشره موقع ويكيليكس بحرية تنلول المعلرمات وحرية 
الإحلام ؟ 

- وكيف تناوات المراكز العلمية والمنتديات الإعلامية هذه الشاهرة 
الإعلامية بافدراسة ؟ 

- وماهي ردود أفعال الإعلام العربي إزاء تلك الوثائق ؟ 

< هل Cha ll‏ دور في ثورات الربيع العربي ؟ 

- وما هي الضوابط القائونية الدولية للوثائق ؟ 
المزيد من التفاصيل انظر كتابنا ” ويكيليكس والإعلام .. أية علاقة ؟ " 

ز القاهرة :دار فكر وفن 2012) . 
تسريب أم كرصنة الكترونية ST‏ 





وهنا موضوج ار 





Se‏ او tn Sidi cas‏ قور فوم 


¬ سامر باطر : من هو جوٹپان أسائج صاحب تریبات ويكيليكس؟ : 30 لوفمبر 
2010 نوممان: مقاب 1 fiver arch:‏ 
- مجدو: كلدل : الويكينيكس : وما ELE‏ الويكيليكس [ جمهورية مصر. 
انعربية دار الكتلب للعربي » 2012 ) . 
tel -‏ الحياة السرية لجولبان أسائج ,. 
<u‏ اهجوم على ويكيليكس .. هل من مارج 


- نينا انجبوسي ؛ ريكيليكس كسلطة تكنولوجية ( معهد الدوحة (المركز العربي 
Chath‏ ودراسة شياسك» [2011/06/2) 





= جمان محمد غيطان : كيف يقاوم ويكيليكس خطر الالهيار والاختفام ؛ سجلة فة 
اتعصر عدد يناير 2011 


- كريم مجدي : جونيان pila!‏ " مذكرات الرجل الذي غير العالم '" عرض لكتاب ٠‏ 
جريدة أخبار انيرم ٠‏ عدد ایت 2/4من سبتمبر 2011 . 





= جمبل الفرج : الثننولوجيا الحديثة وويكينيكس ٠‏ انبكة التوافق الإخبارية 
في 2010-12-11 . 
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المبحث الرابع 


تسريبات سنودن .. والإعلام 


الع عم ا iene‏ أمريكي من مواليد 







إلى مبحيفتي DBD‏ و ا و م one‏ 
وجه له القضاء الأمريكي رسميا تهمة التجش وسركة ممتلكات حكومية » 
ونفل مطومات تتعئق بالدفاع الوطني دون إذن » فضلا عن تومة اللقل المتعثد 
لمعلومات مخابرائيّة yo‏ لشخص غير مصرّح له بالاطلاع عليها . 








الذي سبق له أن نشر. خبرأ بشير إلى موت المغى جستين 
ا معي den daly‏ ال کک لي 


(لء قسن ماج لسر ةمامع سل ممصت وبع ةانجلا 


الإشاعة التي نشرئها #الكرونيكل“ مفاده؛ أن سنودن قام بتسريب 
fia‏ الكرونيكل تثبت أن وكالة الأمن القومى المركزية قد طوّرت 









ي أي وقت تريد. ولا تكنفي الجريدة بهذا القدر» بل تحاول 
أن تجعل الخبر أكثر مصدائية باذعاتها انها حصلت على المطومنت من مقابلة 
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rll الأمن‎ Beas فی حال‎ 
EOS E 


تسربيات هودن الاخطر في تاربخ الاستخبارات AS poll‏ 


'عتبر مايكل موريل الذي كان يشغل منصب نائب مدير وكالة 
الاستخبارات المركزية الاميركية "سي اي أيه" الجمعة ان التسريباث الني,قام 
بها المستشار السابق في وكاثة الامن القومي ادوارد سنردن هي "الاخطر" 
على الاطلاق في تاريخ الاستخبارات الاميركية. 








وقال موريل في مقابئة مع شبكة pall‏ بي اس يوز" بنث مقتطنات منها 
المع Ut at‏ عملية انتسريب الاكثر خطورة. انها اخطر عملية ثسربب 
Ol hy 4 A 0‏ الاميركية". 





وردا على سؤال عن ريه بملودن نفسه قال موريل ان هذا الشخص 
"ليس بمطلاء لقد خان وطنه". 





وبالنسبة الى الرجل الثتي سابقا في .”سي آي ايه" فئن اخطر ما سريه 

سنودن هو الميزالية المفصلة نجميع وكالات الاستخبارات الاميركية والمسماة 

"انميزانية للسوداء"» معثبرا ان تسريب هذه للموازئة ينيج لمنافسي الولايات 
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المتحدة "تركيز جهودهم فى ميدان مكافحة التجمس على المجا: ات التي تدوع 
فبها وعدم أيلاء الكثير من !لاهتمام المجالات التي لم Mela sh‏ 





واضاف ان "ما قام به إدوارد منودن وضع الاميركيين في خطر أكبر 
الكثير من هذه الترييات وسيكونون $81 يقظة اما 






سردن قتبلة التسريبات في حزيران/يونيو حين وفر. 
البنتهي به SLD‏ لاجنا في روسيا تواصات تداعيات هذه الفضبحة 
الاستخباراتية»ل سيما مع الكشف مؤخرا عن عمليات التجسس التي مارستها 
الاستخبارات الاميركبة على رؤساء دول رحكرمات بعضها حليف للولايات 
المتحدة مث التلصت على انهواتف المحمولة !كل من المستشار؟ الالمانية Dy‏ 
ميركل ورئيسة البرازيل ديلما روسيف ورئيس المكسيك السابق فيليبي 
كالنيروث, 














سنودن يعيد شبح أوبنهايمر ويجعل الكومييوتر مذرة» القرن ال 21 


مانا يحدث إذا سرب بدوارد سنودن؛ خبير المعلومائية المعتمد سابقاً لدى 

BS ye‏ الأمن التومي» الأميركية ؛ إلى الروس أسرارا عن برئامج "بريزم" 
Prin‏ للتجسس الإلكتروني الشامل؟ يصعب تفادي التفكير في هذا egal‏ 

.عند سراقبة رذ الفعل الضخم لإدارة الرئيس باراك أوباما على لجوء سنودن إلى 
ازوسياء ؤهر رد تضمن إلخاء 405 رة بين الرئيسين» وأغاد كثيراً من 








يزيد حدّة السؤال أن حرم إلكترونية مستمرة تدور بين روسيا وأميركا 
على شبكة الإنترنته على رغم قصئّر ually‏ الصيئية معارك هذه الحرب 
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مباشرة إن المعلوماتية صارت في القرن ال 21 ما 
العشرين 


وانمقصرد أن المعلوماية والشبكات صارت هي المستوى الأعلى في 
انردع الاستراتيجي بين القرى الكبرى. (لمزيد من GLY‏ قبن الردع 
الاستراثيجي هر بالئعريف؛ مغتصر على oe‏ العظمى؛ وئيس سواها). وكما 
رضت القتبلة الذرة خلف ظهرها الأسلحة النظيدية كلهاء تبدو المعلومائية 
YS‏ علت غوق مسترى الأساحة على اخثلاقهاء فرق السلاح الذري 
Lal‏ مثال؟ ردعت أميركا المشروع الئرري ! wy‏ مرتين بفضل ایروسي 
«ستاكس نت» وعفلايم  clad tal Dn,‏ أميركا والصين وروسيا 
وبريطانياء قيادات مستظة لتوى المعلوماتية في العنيا لجيوشهاء على 
غرار القول بقيادات مستفلة لقوى. المشاة والبحرية وللطيران و... السلاح الذري 
المعمول عبر صواريخ عابرة للقارات. 














اعد من أوبنهايصر 


مع إثارته أزمة es‏ ذات ad‏ ليد استراتيجية بين كوى عظنيء 
أوبنيايمر (1904- 
أربنهايس مع ع السلطات الأمنية الأميركية (كسنودن) 














الأريّة. وسرت شكوك عن تسريه 
بل خوك خلال للعكية ase‏ 





لمعاكم تفتيش رأت الشبح الشيوعي في كل زاوية من أميركا. وؤميف 
أوبنهايمر Se‏ على غرار ما يجري مع سنودن. ورف عن 





الأول أتتناعه بضرورة ضبط القوة انذرّة عبر منظمة دولية؛ وهو أمر آثار 
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توعاً من «التوازن» 
يحرل دون استخدام pany, BANAL‏ سنودن أيضدا أنه يعتقد يوجوب عق 


انفاق دولي عن برامج piven She‏ 


واامفارقة أن السلاح اناري لم يستخدم إلا عندما اتفردت دوئة بامتلاكه 
زراقعياء أدى sed‏ الدول إلى معادلة «الردع النروي nls‏ فلم 
بعد مجزرتي «هيروشيما» وهناغازاي» قبل 68 tlic‏ حينهاء 
أجمعث اميرك على تأبيد المقتلتون» لكن اليسار الأميركي خرج من هذا الوهم 
سريعا. وبعده ظهر igh‏ برتراك راسل ووقع وثيقة مع البرت OH‏ 
عن لا أخلاقية السلاح GM‏ 


هل تتكرّر معادلة «الردع المتبائل» في فضاء الإنترنت؟ هل زكرم 
ماودن لاحقأء كما حدث مع أوبنهايمر الذي منحه الرئيس جون كينيدي جالزة 
الرفع الحيف عنه؟ هل تكون خطلواث الشفافية المعلومانية الثي أقرّها أوباما 
أخيراًء مندمة نما يرسم ملامح اخرى من التشابه بين سنودن وأوبنهايمر؟ 








اسنودن.. يفضح وجه أمريكا القبيع 
يقف العالم مشدومًا تجاه السياسات الأمريكية فلتى دأبت على استخدام عدة 
مكيل تجاه الأمور.. فهذه السياسة لا تأبه لفكرة انعدالة أو حثرق الإنسان حل 











إرتباط الأمر بمصالحه' ASIST‏ أما إذا كان الخيار يصب فى مصلحة أطراف 
آخرين لا تترافق معها مرحليًا فالخيارات الإنسائية تستيقظ فجاة لتصم الأغر 
بكل الشرور وتخفى أليابها خلف ابتسامة التمسباح ينما تفر غدده الاموع 








الساخدة علد الثقامه فريسته وهكذا تستحم الإدارة بدموع التماسبيح 


وتتعطر بعدها برائحة الدماه . 
وقد أظهرت قضية سنودن - رغم التلويح والوعید؛ ورفض کل 
من روسيا والصين تسليمه لبلاده کی تتم محاكمته - اهتؤاز مكانة الرئين 
الأمريكي عشيًا لاميما بعد ثوالى الكشف عن تجاوزات أخرى ارتكيتها إدارة 
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wy‏ مكلف كل لشي خا رخاز ج 
بأنها من أكبر منتهكي حقوق الإنسان فى pled‏ ووصفتها 
ركقة idl‏ وشيتخوا» واابرلمئن اٹروسی «يأنها أكبر شرير فی 
الفضاء الخارجى لهذا العصر. 

وقد صرح إدوارد سنودن (29 (ale‏ بطل هذه الفضيحة الذى عمل 
المعلوسات في وكانة المخادرات الأمريكية بأن ما قام به هو تصرف 
يهدف إلى الكشف عن انتهاكات تمارسها أحتى الدول فى حق مراطنيها وعدد 
من دول العالم » بالإضافة إلى أنه لا يمتطيع حسب ما يمليه عليه ضميره أن 
يدع الحكرمة الأمريكية تدمر الحياة الخاصة وحرية الإنترنث بالنسبة للمالم 
أجمع من خلال Cay!‏ بألضةم برنامج مخابرائى درن أدنى dade‏ 
وقد نشرت صحيفة» واشنطن بوست» فى عددها المنادر يوم 7 يوني الماضی 
أله اسما Fon‏ وهو (حامل iia‏ ذكر فيه 
أن سودن قد كنقل للعمل فى عدة شركات تابعة Giga)‏ المخابرات بغرض 
تجارى تيدف للتجسس على البريد الإلكترونى للزوجات أو الشركات المنافسة 
وكشرف حساباتها البنكية » ويعد تعرضه لحادث تم لختياره للعمل بهذا 
المشروع الضخم واسمه «بريزم» وهو أضخم برنامج للنجسس. بدأ تشغيله ملذ 
عام 2007 للاطلاع على بيانات ممتخدمى شبكنت الإلترلث الكبرى ملل 
+وجل وباهی وآبل وفيسبوك وغبرهاء وقد دافع جيمس كلابر مدير المخابرات 
اقومية الأمريكية عن هذا gall‏ ووصقه به برنامج تنس حكومى 
يستخدم لتسهيل التعامل مع المعلومات الت تقدمها شركات الائصالات بهدف 
توذير ألحماية للمواطنين ومنع الجرائم قبل وقوعها فى حين يرد سنود 
هذا البرنامج المشبو 03 يد الإلكترونى 
رالمكالمات الصوئية ومقاطع الب واو والإشالات من د ن 
دار أمر كضانى»؛ ورغم هذه 

































7 دولة كوبلت هذه الطلبات جم 
cule!‏ كل من فنزويلا وبوليفيا قبولهما منحه حق لللجوء lal‏ لمواجهة 
'ضطهاد الإمبراطورية الأشرس فى tall‏ كما جاء فى خطاب AM‏ 

هوجو شافين Gil dal!‏ كان يمثل ‘Blane‏ 
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الإعلام .. والتجسس الإلكتروني 


- التجسس .. التعريف والانواع والأنظمة . 
- إشكاليات التجسس الإلكتروني في العلاقات 
الدولية . 


- التجمس عبر الهواتف المعمولة . 





الفصل القاتي .. 
الإعلام والتجمس الإلكتروني 


عصر جديد الئجنس 

دكول الحاسوب الأني إنى أغثب الأجيزة للحكرمية وخير الحكومية ‏ 
بل وإلى الكثير من المننزل بالإضافة إلى Pe‏ انتشار الفيران في 
الحشائش الجافة » أدى إنى دخول عصر جديد من sal endl‏ 

يقول أحد الجواسيس السابقين إن 3690 من المعثومات التي يحتاج بليها اي 
جاسوس يستطيع أن يحصل عليها من المسادر العامة. والإنترئت قد جعل 
المصاذر العامة متوافرة بشكل لم يميق له مثيل . كمارأن اأكثير من الاتصالات 
.تحصل من خلال البريد الالكتروني وغرف الدردشة ؛ والتي تحصل الدول 
التيجة مراقبتها.حلى معلومات هامة للناية. هذا بالإ«شدقة إلى إمكان اختراق 
أجهزة الكمبيوتر الخاصة عبر الانترنت من خلال أجزاء الكمبيوتر المفتوحة 
دانم مثل المودم أو الات الطباعة. 

ويوفر الإنترنت أيضا Soy‏ للاتصال ما بين الأنظمة لو الجماعات 
المختنفة أضمن إلى حد ما من طرق الاتصال. ٠‏ بسبب سعة الإنئرئت 
الهائلة وبالالي صعوبة مراقبة جميع الاتصالات ا كما أن الإلترنت 
cad‏ اتلك الجمامات ٠‏ بل وللأجهزة الحكومية ٠‏ ساحة خصبة الئعرف على 























وهكذا ؛ وياختصار شديد ثرى كيف lh‏ العالم بعضه pany anh‏ 
مستمر من ااريية والشك والتركب: ‏ 





ea ated ett يمك أن تحرض‎ ll Jost! 
ولا نعني هنا أن مصدر الخطر يكمن في الربط بالإنترنت؛ بل فيضحف الجائب‎ 





رل حلى المعاومات BAN‏ » فتكون يدنك سهئة انا 
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لاعتو كمس روني 


الأمنية المناسية. 
أن مصادر محارلات GIES!‏ الأنظمة رالشبكات 









في العالم gee!‏ اکن هذه 
النحاولات » لا نتاتج تخرودية ٠‏ يمكن 
إصلاحها . إذا وجدت فسخ 'حتياطية من هذه البيانفت. أمالجائب الأخطر في 
هذه العمليات ؛ قيكمن في محنولات التجسس Ap‏ أسرار نول 
Wl‏ إلى دول عدرة! لفد تقلص دور انجواسيس الدوليين » الذي كان Ta‏ 
يام الحرب الباردة : واقتصر هذا الدرر على حالات خاصة ؛ وكلت لذلك ؛ 
الحاجة لتجنيد وتدريب أشخاص ذوي كلاءات ذهنية وبدنية عالية: لسنوات 
عديدة ٠‏ ومن لم دس هم في ظنب plat‏ دوا » نسرقة أسرارها ء وتسريبها 
إلى دولنهم الأصلية! وتحولت طرق التجسس في عصر الإنترنث ؛ إلى عمليات 
اتجسس إأكترونية ؛ واختراق لأنظمة وشبكات الدول بعضها بعضيا. on‏ 
دول العالم iad‏ بوثانتها السرية ة رقمية في مزودات سرية ؛ بعد 
تشفيرها بمفاتيح تشنير عالبة الاما » وتضدن بذلك ؛ شبه استعالة كسر هذه 
ااشبفرة والاطلاع على فحرى هذه 
وتليد تثارير عديدة » عن وجرد محاولات من وكالات الاستخبارات 
تبن مان Al gh SAL its‏ د ال ph gM CRIS‏ عند 
or‏ عن مفتاح اح MN Ss"‏ 



























ll 








شكك بعض المحلين بهذا الكبريرء في ذلك الوقت.. 






ga gt 1‏ الأمريكية عدة حالات من التجسس 
قاطعاً Gi od‏ للسنوات. ونشرت جامعة جورج راشنطن» 
في موقعها على الإنترنث» عشررات الألاف من BEEN‏ السرية الخاصة بالوكالة 
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+ طوال خمسة عقرد مضت » حتى مقتصف التسعيئياك‎ Sule تئل معظم‎ ٠ 
ذاق‎ USB وهي معروضة للبيع بآلاف الدولارات وبرعاية‎ 
(Fehellan ملا وع تجسس للكتروني عائمي يسمي‎ gs 

سوف اضعه بعد كنيل) « كانت الركانة تلفيه لسلوات عديدة » وتقول أنه من اس 
خيال بعض الصحفيين والمحللين!. وجدير بالذكرء أن هذه الوثائق تشمل 
سياساتوسلوك الولايات المتحدة خلال أحداث علمية عديدة؛ مثل السواسة 
الخليج» وحروب أفغتستان؛ والسياسة ضد إبران وكوبا 
الكنها لا تأئي على نكر أي LS‏ عن سياسة أو Cube‏ الولاياف 
بائنسية لإسرائيل؛ او الصراع العربي الإسرائيلي RD,‏ ريما لأن 
إمواقل ننجتا وكقة الأم ast‏ اميتي ي'' من اشر ها ! 























lly 


المتحدة بالنسية 











الفيس بوه متهم بتحويل الشباب إلى "جراسيس age‏ درن "spe‏ 
المع OO‏ الواسع الذي يشهده المرقع الإلكتروني الاجتماعي el”‏ 
بوك" نزايدت المغاوف من حتيقة الجبا 










الشخصية؛ خاصة مع تعالي ال 
saa‏ له على لموقعالوايع الاتتشار. 
وعقب أقلء من ارد 
”فيس بوك“ يعد ساحة 
جراسيس » نشرث صحيفة "إسرائيل" ال 
فيه أنه موقع استخباراتي Lo)‏ 
لصائح دولة الاحتلال. 






“ اللبنائية أن ملف الصحيفة انفرنسية تضمن 
١‏ للجسوسية Al‏ تقوم بها كل من 
المخابرات الإسرائيلية والمخنيرات الأمريكية عن طريق أشخاص عاديين لا 
يعرفرن أدهم يقومون بمثل هذه المهمة الخطيرقه حيث يعتفدون بأنهم يقتلون 
ك امام Glad‏ الدردشة انفورية ily‏ ل Aut as ad aed‏ 
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الكثيرين إلى الاعتناد بوجود جهاز مخابراتي !سمه "مخابرات الأنترنت“. 

وبطرح تفرير المجئة البيردية المزيد من الشكوك حول استفادة إسر CH‏ 
من الكم اإهائل من المعلومات المتاحة عن المشتركين من العالمين العربى 
والإسلامي وتحليله' وتكوين صورة [ستخباراتية عن الشباب العربي والمسلم, 

والخطير في الأمر هو أن الشباب العربي يجد تفده مضطرأ تحت اسم 
مستعار درن أن يشر إلى الإدلاء بتفلصيل مهمة عن حياته رحياة أفراد أسرئه 
ومعارمات عن وظيفنه وأصدكانه والمحيطين به رصور شخصية له ومعوماف 
بومية تشكل قدراً لا بأس به لأي جهة ترغب في معرفة أدق التفنصيل عن عالم 
الشباب العربي, 

أكد تقرسر "الحقيقة الدرلية" الذي كان تحت عنوان gad‏ الخفي" أن 
الثورة المحلوماتية التي جعلت من عالمنا لاراسع قرية صخيرة رافتتها ثورات 
أخرى جعلت من تلك القرية محكومة من قبل فوة غير مركزية أقرب ما تكون 
إلى الهلامية: تؤثر بلوائع ولا تتأئر به 

وأضاف تقرير الصحيفة: ”أن الإنترنت التفاعلي شكل بعد انتشاره عالميا 
واحدا من أهم ES‏ تنك AAAI‏ العالم بعد أن حلت 
من خلاله عن مشكلات الفراغ والتغييب والخضوع 
| وبصورة مذهلة في فشر تلك الأفكار رالتفاعل yes‏ 





























وأشارت الصحيفة الأردنية إلى أن اللجوء إلى تلك القوة بات من 
المبررات المنطقية لإحداث التغيير الذي يلامس الواقع الشعبي وريما السيضسيء 
كما حصل في مصر بعد دعوات العصيان المدني نشرت على موقع “الفيس 
بوك“ والدعوات للإضراب في مصر في 6 أبريل. 
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من المعاومات العتاحة عن Sita‏ من 
canal‏ للعربي والإسلامي الى توجد في موقع "فيس abbyy‏ وتكر ين 
صورة استخباراتية عن الشباب العربي والسلم وستحرع من خلانها تحريك 
الشارع العرمي. 

رأضاف التقرير أن إسرائيل تستفيد من التكنولوجي' التفاعلية والمعلومائية 
التحقيق أهدافها ؛ والشباب انعربي والإسلامي بدون علم يتحول إلى جواسيس 
ويقدمرن معلومات مهمة للمخابرات الإسرائيئية أو الأمريكية دون أن يعرفوا 
لاسيما رأن الأمر أصبح سيلا حيث. الأمر من أي شخصن موق 
الدخول إلى الاتترئت وخاصة غرف الدر: 

وهناك العديد من الجهات الإسرائيئية للمهتمة. ما يصدر ويلشر في 
العالم العزبي ومتابعة ما يجري فيه استطاعث في المنضي من خلال تحلين 
صفحة الوفيات بالمحف المصرية خلال حروب )56 و 67 و 73) وجمع 
ورحداتهم وأوضاعهم الاجتماعية 
والانتصادية وهو ما أدى إلى حظر نشر الوفيات الخاصة بالسكريين في فترة 
الحروث إلا بعد الموائقة ES shy foal‏ ت المصادر الإسرا 





















قد أعالت بان 





eee eet eH‏ ل 








التجسس الإلكترونى بات ظاهرة عالمية .. 





a‏ فوم أكد أن التجمس على Cha Say SAN‏ والشرعات 

اہ مققصرا على وكالة الأمن للتومى ال ت 
فى فضيحة كبرى العام الماضى : عندما كشف عميلها السا : 
والمرشح لجائزة نوبل ٠‏ عن برنامج ضخم للتجسس أثار حفيظة الكثير من 
انحكومات والشركات والشخصيات العامة على مستوى العالم, 










التازير أررد أمثلة على حوادث تجسس من دول عديدة dis‏ تجمس 
قراصنة صينيين على صحينة نيويورك تايمز الأمريكية فى 2012 وعلى 
الشخصيات المشاركة فى قمة «جى 20» فى روما الخريف الماضيء 
بالإضافة لما يقوم به الجيش الالكترونى السررى من حمليات اختراق وتجسس 
عالهية» وما امت به مجموعات قراصنة من كوريا الشمالية على بنوك كررية 
جنوبية العام الماضى وغيرها. 


شركة «كراود Gall he‏ الأمريكية الناشئة والمتخصصدة فى الأمن 
الالكترونى رصدت رحدها 50 مجموعة قراصنة خلال العام الماضى؛ لتؤكد 
ما كثفت هاه شركات أخرى من مجموعات لنتجمس. بالإضافة لكشنها عن 
مجموعات جديدة؛ مثل مجموعة «انرجتيك بير» الروسية والتى قامت بهجمات 
الكترونية فى 23 دولة أثرت على شركات غربية تعمل فى الطذاكة وحكومات 
غربية وجامعاث فى آسيا وشركات للمعمار فى الشرؤ: الأوسط ومعاهد بحثية 
وغيرها 





وأكدت #68 let‏ الاقليمية مثل ل المرب AB‏ فى وريا 





TE‏ كما أن الأحناث الهامة عالميا كد تكون هدنا 
Cilia!‏ كتلك ٠‏ مثل الانتخايات فى مصر وتونس وتركياء أو كالألعاب 
الأرليمبية الشتوية المتبلة فى مديلة سوتشى الروسية. 
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تجسس من خلال المحمول 


من ناحية اخرى كشف تقرير سربه العميل الأمريكى إدوارد سدودن أن 
ركالات الأمن القومئ الأمريكية والبريطانية تقوم بالولوج للبيانات انشخصية 

خدمين پش ¿ خلال تطبيقغت محمول شهيرة مثل العبة 
Goth‏ بيردل»» وتتضمن البيانات التى تتجمس علرها ذلك الوكالات مكان 
المستخدم والمواقع الثى بزو رها وقائمة اتصالاته وغيرها. 








وفي رد على هذه الادعاءات قامت وكالة الأمن ash‏ الأمرركية رنفيها 
قماماء قائلة إنها لا تهتم بأكثر من البيادات التى تخص أهدافا استغباراتية 
خارجية فقطر 


ويشير التقرير الذى قام سنودن ب إنى أن اجهزة استخباراتية 
أمريكية وبربطائية تعاونت منذ عام 2007 لتطوير أسانيب تمكنها من الرلوج 
CLs)‏ عن طريق تعلبيقات احمول والأجيزة اننوحية» تتضمن تطبينات 
للخرائط و lal‏ وشبكات اجتماعية. 










كما نفلت وستل إعلام في GANA‏ المتحدة »> خشية ركالات 
الأميركية ظهور إدوارد سنودن آخر في صفوفهاء وذلك على أثر 
ايدة نشرت أخيرا حول طرق عمل هذه الوكالات. 









في وكالات الاستخبارات A gall‏ 
Hel‏ وجدت مصنرا داخليا جديدا يسرب لها 
المعلومات السرية على غرار سنودن الذي فر خارج البلاد. 


اتعرضت بدتات النظام الساروخي المضاد الصواريخ الإسرائيلية 
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الإعلام .وج الاكتررتق 5 
amd‏ قي 3 مؤسسات عسكرية إسرائيلية 








فقل موقع 'سكاي نيوز" 


وصفت وسائل اعلام صينية الولايات المتحدة بأنها "وغد متغطرس" 
pally‏ على مستوى عال" ردا على إتهام واشنطن خمسة ضباط في الجيش 
الصيني بالتسال إلى مواقع شركات أمريكية نسرقة أسرار تجارية. 

وكان الاتهام الذي وجه » هو أرل إتهام قرصئة جلانية توجهه الولايات 
المتحدة لمسزولين أجائب بعيتهم ويأتي بعد تصاعد الانتتاد الحلني: Agel pally‏ 
الخاصة بين أكبر اقتصادين في العالم بشأن جس الانترنث. 


وكر لقرير مسادر .عن شركة GEM‏ الإلكترولي؛ إن جواسيين متمركزون 


في إبران استخدموا موقعا إخباريا زائفا She‏ العام 2011 غطاء للنجسس على 
أهداف عسكرية إسرائيلية وأميركية. 





رجاء في تقرير لشركة "آي سايت بارتقرز" إن مجموعة من الجواسيس 
على الإنترئت أوقعت بحرائي ألفي شخص بللتخفي خلف الموقع الإعلامي 
الزائف, 


وتابع التقرير أن الجواسيس في الموقع كانوا يسرقون متالات وعمل 
وسائل إعلام حقيتية لإضفاء شرعية إلى صفتهم كصحافيين. كما أنه تم انتعال 
هريات بعض الصحاقيين يعملون في مؤسسات إعلام درلية 






أجهزة الكمبيرتر إلى حفز تطوير Uns pS‏ 
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في 


كشفت شركة قودافون ء أحد أبرز الشركات المشغلة للهواتف ال.حمولة» 
الجمعة؛ أن هينات حكومية عدة يمكنها الدخول مباشرة على شبكتها للتنصثت 
على المكالماشد 





ونشرت ثاني أكبر شركة في العالم لتشغيل انهواتف تقريرا وصف بأنه 


الأول من نوعه ويغطي 29 دولة تعمل بهاء ويكشف عن مدى قجس 
الحكومات على المكالماتة. 


وككت وكالات 
واجهت GAS‏ أكبر sas‏ 
مدى Sl all‏ التي تمارسها تنك الوكالات. 





ن في أنحاء العالم وبوجه خاص في الرلايات المتحدة » 
¢ بوكالة الأمن القومي الأميركية 





وسبيت تسريبات إدوارد سنودن غضبا علميا + واظهرت أن برامج 
المراقبة لدى الوكالات الاميركية والبريطانية تنصتت على هواتف مراطنين 
عاديين» وعلى اتصالات إإكترونية. 


دافعت المخابرات الوطنية الأميركية عن جهودها في جمع معثرمات 

تخدمي الإنترنت» قائلة إن هذه الجهود تحافظ على أمن الأميركيين» 

Cay‏ تقنرير. إعلامية سربت معلومات عن اختراق سري لشركات ومواقع 
إلترلت يستخدمها الملابين حول pal‏ 


وانتقد مدير الهيلة التي تشرف على 16 وكالة استخبارائية » جيمس كلابر 
السبث تقاربر وسائل الإعلام بشان جمع الحكومة لبيانات شخصية على نطاق 
واسع من على شبكة الأنترنت. 















وکال كلابر فی بیان * شهدنا ااكشف المتیرر .عن geht‏ الات 
تستخدم Lint‏ أمن الأمريكيين " مزكدا زشراف الحكومة 
على هذ الأدرات الفعالة . 
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الأمريكية وصات مبسزة 
Macy‏ "ابل SP‏ 
"ليه أد إل aay‏ تیووب" و “مير رموفت» + انتراج رسكل 
بريد إلكتررني ومكالمات صوتية ومقطع فيديو وصور واتصالات اخرى 
نعملاء نلك الشركات دون الحاجة إلى أمر قضائي 


ولفت كل من "غوغل" Als‏ و "فيسبوك” و "آبل" أن يكون لهم آي 
عام بذلك البرنامج المسمى "بريزم"٠‏ أو أنهما فتحا بابا خلفيا لهينات الحكومة 
الأمريكية لوصول إنى يوانات العسلاء. 


رذكرت صحيفة “غارديان" البريطئية غي وقت سابق أن شركة 
ca‏ إيزامن نيثورك سيرفيسز" »إحدى شركات الاتصالات الرائدة في 
الولايات المتحدة. تلقت أمر! بإمداد هيتة الأمن القومي بمعارماث عن جميع 
المكالمات الهاتنية التي تم من خلالها. 





وقال كلابر إنه لا يسشطيع تتديم كافة التفاصيل عن البرنامج أو تصحيح 
المعلومات الخاطئة في المقال دون انكشف عن مطرمات ABST chy uc‏ قال إنه 
يسعى إلى "تبديد بعض الخرافات" المحيطة بالجهد الاستخباري. 








وزعم كلابر أن "بريزم" منع وقوع هجمات إرهابية مؤكدا أنه لم يجمع أي 
بيانات دون علم الشركات المعلية؛ وقال إن البرنامج ليع برنامجا سردا لجمع 
البيانات» Lally‏ هو نظنم حاسوبي حكومي داخلي . 





atte‏ مؤتمر الإنترنت العالمي بتجريم مراقبة البيانات الشخصية ودان 
انتجسس حبر الإنترتت» وذلك بعد sel‏ من فضيحة التجسس الأميركية التي 
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om ast‏ فلتي اختتمت اعمالها 
الجماعية والاعتباطية 






كما شدد المشاركون في المؤتمرء وفقا للييان» على أن "جمع واستغلال 
بياتات شخصية من قبل جهفت حكومية أو غير <كرمية يجب أن يخضع 
اللقوانين الدراية لحقوق الإنسان 


ريهدف المزتمر غير المسبرق إنى إعادة النظر في الوصاية الأميركية 
على حوكمة الإنترنت: بعد مرور 25 عام على اتشاء انشبكة العنكبوتية التي 
يتصل بها نحو ثلث البشر بحب الأمم المتحدة. 








وكانت تسرييات المستشار السابق في ركالة الأمن القومي الأمبركيء 
إدوارد سنودن » قد اثارت في 3 غضبا دوليا عارماء بعدما گشف. 
Sl‏ الهائل لعمنبات التجسس الاي تمارسها الوكالة عبر الإلترنت, 








- ما التجسس الإنكتروني؟ 

- وما أنواعه ؟ وألظمته ؟ وبرامجه؟ 

Salta yt ey =. 

- وما هي مخاطرء على الأمن القومي ؟ 

~ ومن هو ادوارد روبرت سئودن ؟ 

: على وكالة الأمن القومي الأميركي ؟ 

= وما علاقة التجمس بالمؤسسات الإعلامية ؟ 

- كيف يتجلب كل من ( الأقراد ٠‏ والمؤسسات ٠‏ والدول مخاطر التجبس 
الالكتروني ؟ 
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Sey‏ وق اكرون 


الميحث الأول 
التجسس ..الأنواع Hey‏ 


Jens wae‏ ما يعرف بحرب التجدس المعلوماتي هي 

٠ 7‏ ومن ثم سرقة eens‏ 
المعلومات وإلتي كد تكون في قائمة الأهمية والخطورة للطرف المتلقي 
والمسروق منه » في الأثنية الجديدة طرق GIN‏ 
وأحيانا قد تكون الاختراق من اشخاص عابثين نيس إلا وأحيانا بغرض سرفة 
معلوماك مهمة مثل ما حدث لوزارة الادفاع الأمريكية في العامين 
الماضيين من بل أشخاص لا يتبعون للقاعدة بن أشخاص عابثين ٠‏ وكما كم 
اختراق موقع وزارة GUST‏ الفرنسية قبل سننمين بغرض سرقة معلومات عن 
clei‏ والمناورات AA,‏ الصاروخي الفرنسي ولي الاخاراق 
محصور علي Chagall‏ العسكرية فكذلك قد تتعرض له المؤسسات النقدية 






































وخصوصا البنوك المركزية والمؤ 

الجاسوسية الرقمية رصد ومراقية الحاسوبية ٠‏ عن طربق التسثل إلى 
أجهزتهم الحاسوبرة أر محاولة اعتراض الإشارات وحزم المعلومات التي 
ترسل من قبل أجهزتهم . الحواسيب أحد أهم وسائل 
التجسس على Che pall‏ 
درن ثم أصحاب الأجهز: 
لحاسب اتی توصل بها مع الحواميب ادت 
الحاسربهد /مدمة rity‏ 
على الحاسب, غالبا 
رسمية لدى الحكومات من قبل 
حكومة بلد على أغراد معينين من اانشطاء المياسيين أو أفراد الجريئة 
المنظمة زالعصابات الث نت, يعتمد بعض of‏ (كراكر) al‏ 
الإدخل برامج تحول الاجهزة الحاسوبية لمكان مناسب كلتجعس. 
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ok yest]‏ الأفراد عن طريق الإنترنت 
Laud‏ أنواعالتجسس الاكتروتي مرون وملتشر بين الأفراد وهم 







مبنية علي oud‏ العميل والخادم 
bate clash oh‏ برنامج الخدم 





an من‎ vy برامج ع و وندوز‎ ‘aes 
.sub7 , nelbus, buckorifice 

الجدير بالذكر أنه مع الاجهزة الكفية وامربايلات في الأوئة 

الاخيرة لكي تستخدم ts dl‏ متطورة مثل نظام Symbian‏ الذي سج 

بتطوير برامج خارجية وتشغيلها على الجوال فقد ظهرث لهذه | تمه برامج 
تجمس مشابهة اند نة وأمثلة على ذلك برنامج Flexi SPY‏ الذي aby‏ 
على الجوال لاجس على المكلمات والرسلال SMS typed!‏ وسجل 
المكثمات وغيرها , صررة لبرنامج انجس على الموبايل. 
مكالحة هذا pt‏ من ssn‏ 

في .الحقيئة بساطة هذا اننوع من التجمس الإلكثروني جعت عملية 
إكتشافة والحد منه عملية مضمونة بنسبه 00]لو رجعت لطريقة عمل pvt‏ 
ely‏ نقطة هي فتح منفذ في الجهاز من خلال بروتركول TOP‏ وهنا وجد اول 

0 ایل Firewall‏ في الجهاز او ميرف بجدار اثنار يقضي 
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gy واتمس‎ pel 





بداخل الشبكات يعرف Sniffers‏ اى اصمنياد حزم البيانات المرسلة, ومن 
أشهر هذه البراءج SY‏ هو برنامج [ععمع1 تشبكات 
الداخلية windup stepdump edly‏ وغيرها هذه البرامج GABE‏ 
البيانات المرسلة داخل للشبكة وتعمل على عزاقبة اغلب البروئوكولات 
gia‏ الوصول والتجسن على بقية 
















المستخدمين؟ وقد جريت أحد أ 
المرور جربه البعض في عتهى 


أخرى في شبكة تابعة لشركة وكالت اننترجة مذهنة يستخدام أحد برامج ال 
Snilor‏ امه Ae Password Sniffer‏ وهذه صورة للبرئامج وهر 
gus‏ على كلمت 
شخص انتجس على مستخدمي الشبكات WIT‏ بسهولة فائقة بإستخدام 
البرامج السابقة ولكن ظيرت بروتوكولات تقوم بتشفير بسيط للبيانات كبل 
ارسالها في شبكة داخلرة ولذلك كد لائفيد بعض البرامج وهذا الموضوع ادى 
الظهور برنامج قد يكون خرافي وهو Cain & Abel password‏ 
تقد اله يتجمسز على كل أنراع البروتوكولات ويفك تشفير كلمات 
المررر وأكثر والغريب أنه توجد نسخة من انيرنامج للأجهزة الكفبة , وتوجد 
برامج Sor‏ تتجسس على برامج المحادثة والشات مثل الماسنجر . 
2-2-االشبكات لللاسلكية 

بئفس الفكرة في موتو ع الشبكات الساكية مع اختلاف بسيط وأضافات 
جديدة وتدعى هذه الطريقة والئرق في انشيكات الاسلكية از البيانات المرسلة 
تحتوي على مفقاح las‏ يكون مشئر الحماية اللبيانات اثناء الارسال 
رمن اشهر. oils gts‏ الحماية هما مجم و Sawa‏ ا ن 
















الوصول لها وكسر تشغير مفاتيح الحمايتمن اشر gal all‏ التي تستخدم 

للتجسن في هذا المجل هما برنامج Kismet‏ لأنظمة لينكس وبرنامج 

000 

4 وندوز وتستطيع من خلال البرامج السابقة تحديد البيانات والاجهزة 

المتصئة أوغيرها ويعد تحديد tea‏ للهدف سكحتاج لحزمة 

البرامج aireracic‏ لإلتتاط البيافات لو تزييفها أو كسر منتاح انتشفير وتجدها 
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8 per 
ee a ل تت‎ 


شمن المجموعة التالية وسئزولإصطياد حزم البيانات للمرسلة بين الاجهزة 
Be Yatrpiay‏ حقن بيات ني الحزم المرسلة وتستخدم للتزييف Be‏ 


“عينم لكسر تشفير مفتاح التحقق غي الشيكات AU‏ 

كما أن الأجهزة الكنية والموبايلات يمكن أن تستخدم لاجس على شبكة 
لاسلكبه وسرقة البيتات بنض الطريقة gabe Sa‏ امسر 50117 
مكافحة التجس والحماية 0 من 2 .© Seite Pocket‏ 

خلهرت محاولات من قبل شركات الحماية لإنتاج برامج مكافحه ال 
say‏ ظهرت اول نسخة من برنامج “ممم میج ولكن توقف انتاج 
البرنامج بسبب شراء شركة ماوق من کيل سميلتك ولانعلم هل تستمر سمينتك 
في تطوير البرنامج او ينتهي الى الابد .هنا تجد البرنامج كما ظهر برام 
آخر Promisean‏ وهو at ea‏ مجاه ار برامج التجسس ار ‘Sniffer‏ 
ولكن مشكلته ارتفاع لمنه بالنسبه للأفراد , صفحه البرنامج البرنامج الاخ 
هي for LAN guar‏ مدهل sitar‏ ۴ن وهو يقوم بحماية جهزة الشبكة من اي 
Sailr‏ 











be 






















بر سنة i980‏ و يقوم تشفير ۸5 54 بعمل حماية. 
بين الاجهزة المعمولة ومحطة الاستقبال ويرسل 
المعلومات في حزمة تمثل محادثة صوتية أو رساله او فاكس yl‏ غيرها 
وتستخدم  SM‏ في الهواتت المحمولة ca YY‏ الاسلكي 
وبرامج تحديد المواقع وغيرها يوجد نرعين من هذ التشفير وهما 1.كم 1ون و 
Sagat ۸5 ,‏ تستغرب من الموضوع النوع الأول ۸5.1 060 يستخدم في 
جيم أوربا وامريكا لأنه ote‏ الأقوى في التشفير yale‏ 
Ly‏ النوع 452 دوت يستخدم في اندول الأخرى ويستخدم تشفير فوع ما او 
بالأحرى ضعيف. 

بلغ مستخدمي ۸52 يروج في Lie‏ :200 حواليٰ 130 مليون عستخدم , وبعد 
ظهور هذا الاوع من التشفير ويدءانتشارة في شبكفت ,دون والثريا 
شريب Tf‏ 














tt 
ان تفكر معي لكي اعرف هل هو حدث غريب فعلا اور جهن‎ 4: 
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et اقتجس‎ 







اتقرييا شهر دسنه وود في 
5 الاتصال Seal)‏ 
لجا العراقيين الى استخدام نظام يرون والثريا في الاتصال لانه كما 
يقال انها سعبه للتجسس وسمعنا في تقرير صحفي يقرل بالتحديد انه تم اختراق 
اجهزء الاتصال العراقية رتعطيله! وحدد المكان وهو اسرا: 












ر سبب هذا 








الاختراق قطع الاتصالاث US‏ او تغييرها بين التيادة في العراق 
والجيش. 

المهم مرت الأيام وقد لايهتم ار لم يفكر أحد بما حدث هل هر حقيقي أم لا 
بعد 5 اشهر كم نشر خبر في موقم يقول " علماء اسرائيليون تمکتو. من FS‏ 






تشفير ,, " ۸5.2 يمكنك أن لتأكد من الخبر والتاريخ همده 
gsm code‏ عدج Mtaracll_Haflins_‏ ه00 سدم امنود عجارا 
وبالتاكيد إذا توصل أحدهم لفك تشفير المرجاث المرسلة يمكنه الإطلاع 
على ماتحئوبه أر تغييرها أو حذفها , حط تحت كلمة تغييرها الف خط 
الأنه يانف ماحدث . 
معلى ذلك أن الحصون على هذا البرنئمج وتركيبة على جهاز بحئري 
على رصله لاسلكي يستطيع اي شخص التجس على شيكة »ون ولكن لم 
اجرب 0 البرنامج موجه لبعض انحكومات القط هذه الصورة تمثل كاملا 
النظام للتجسس على )يون وشبكة الاتصالات الثرية. 
التجسس على النظام الكلبوي يرون 
شرك ca pote‏ الألمانية تقدم حئول في هذا المجال وهي عبارة عن 
dala!‏ مع يضاقات ال يوون ونظام 'لثريا رتستخدم هذه 























في الحقرقة لاتعثبر كل الموجات سرية قأغثبها معروف؛ وهي معطات 
OE‏ ا استقبالها عن 
طريق جهاز الراديو او الموبايل لو التلناز او جهاز الكمبيوتر وهي معررفة في 
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- مجل مرجات للراديو البعينة 30 0یو تستخدمها محطنت الرائيو 








المحررفتيم. 

- مجال مرجات الراديو القريبة 3 ج:30:4.ب:يوتستخدمها محطات الر 
المعروقة. 

- مجال موجات الزاديو العالية رهي التي تستخدء قي الاداكي للشرطة 30 Mie‏ 
SOMES‏ 


- مجال (اءوجات Gil yeh‏ رتستخدم غلبا فى الطائرات ومحطات التلفزيون 
Mast 300‏ + 
- مجال الموجاث الدقيقة وده 
التلتزيرن ‏ 22 اما( 
هذه الموجات والترددات معروفة ويمكن أصطيادها جميعها any‏ 
الأجيزة رالصحون اللاقطة المخصصة My‏ تكون بعضها Why‏ 
مشفرة طبعا , ولكن يعض المرجات غبر معروفة وهي ما تسمنى بالترددات 
السرية , سندخل في الموضوع بهذه القصه الحتيقية قبل فئره تسكن احد الهكر 
من الوصول لوثيقه سريه في وزارة الداخلية البلجيكية رهي وثيقه ثبين 
0 رله , وتام بعرضها في مولعه وهذه 





الاقمار الصناعية والر'دار ومحطات 









الترددات السريه التي ستخذم في 





صورته' بعد تحديد مجال || استخدم كرت لاسلكي يعمل خارج 
مجال التغطية المتوسطة ! وتمكن من استقبال موجه تحتوي على هذه البيانات 
بالضيدط وهي بالتأكيد مشفرة . 
مكافحة التجسس الالكتروني والموجات اللاسلكية 

قد تكون هذه الأمور متبعه فى كل الدول وهي أولا منع دخول أجوزة. 





سري خاص بالدونه وثاني شيء بقانم 
yl cla A dail‏ 
والامر انث وهو تنوع وكثر المجالات السبريه والابئعاد عد TT‏ 
اکل Aes‏ 
1-3-3 التجسس الإلكترونى من خلال !لاقمار الصذاعية 

هذا هو النوع الثالث من أنواح التجمس الإلكتروني الدولي. 
إن التجمس من خلال الأقمار الصناعية Ba‏ فن يقوم 
3 


اللاملكي التي اتدل في 








oi‏ إو منظمة 
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الإعلام .. والإرهاب الإلكتروني 
- الإرهاب الإلكتروني الخطر القادم. 

- تعريف الإرهاب الإلكتروني. 

, أسباب الإرهاب الإلكتروئي ودوائعه ٠‏ 

- خصائص الإرهاب الإلكترولي وأهداقه . 

- ماهر الإرهاب الإلكثروني وأشكاله : 

- تبادل المعلومات الإرهابية ونشرها من خلال الشبكة 
المعلوماتية . 

- إنشاء المواقع الإرهابية الإلكثرونية. 


لقصل الخامس.. الإعلام والإرحغب BPP‏ رفور 





الفصل الخامس 
الإعلام.. و الارهاب الإلكتروني 


لا يوجد تعريف واحد للارهاب متفق عليه بين المتخصصين من الناحية 
الاصطلاحية لاختلاف الاراء والاتجاهات مين هذا البوضوع من 





ير اله ابض الاخر على ننه عمل مشرو ع كما يل تعريف الارهاب ب 
من المافهيم الاخرى القريية منه في المضى gatas‏ العف السياسي أو 





الجريمة ايسب ار الجريمة 
تعاريف الإرهاب 


[. اتعريف واورد جيمن ادمامز: الإرهابي هو فرد أو عضو في جماعة 






2 تعريف الكسندرو بيكرد : الإر 
خدامه من قبل any‏ الدول لو الجماعات وتسادئدها دول 
ial‏ اهداف استراتيجية وسياسية وذلك من خلال ممارسة العال خارجة على 
القانون تستهدف خلق Bia‏ من الذعر الشامل في المجتمع. 

3. تعريف محمد بسيوني : الإرهاب هو استراتيجية علف محرم درليا تحفزها. 











بواعث عقائدية ايديولجية وتتوخى إحداث ر خاصة من 
مجتمع مين لتحقيق الوصول إلى السطلة. حما إذا.كان مقترفر 
العنف يعملون من أجل انفسهم ونيابة عنها أم نيابة عن دولة من الدول . 





4. التعريف الدبلرماسي للإرهاب : أشار معجم الدبلوماسية والثشزون الدولية 

اللإرهاب بأنه وسيلة تستخنمها حكومة استبداية عن طريق نشر الذعر واللجوم 

إلى القتل والاغتيال والتوقيف التسفي رالاعتداء على الحريات الشخصية 
177 








الإرغام أفراد الشعب على الخضوع والاستسلام لها والرضوخ المطانبها 
التعسفية . 
5 التعريف الفرنسي للإرهاب : إن كثمة إرهاب كنل على Baal‏ أساليب 





E ETD‏ تعريض 
ياتهم أو اعراضهم او حرياتهم أر أمنهم أو حقرقهم للخطر او الحاق الشرر 
انبينة أو باحد المرافق أو الأملاك العامة أو الخاصة أو احتلالمها أو الاسيلاء 
عليها أو تعريض أحد الموارد الوطنية أو المرائق الدولية للغطر أو تهديد 

الاستقرار أو السلامة الاقليمية أو الوحدة السياسية أو سبادة الدول المستلة. 
7 آعريف المغابرات الامريكية (CIA)‏ للإرهاب : الإرهاب. هو التيديد 











الدشئ عن Cale‏ من قبل افراد وجماعات وان الارهابي هو فرد او جماعة ما 
ترغب في تحتيق اهداق سياسية باستعمال وسائل عنيفة. 
8 التعريف العربي للإرهاب : حدد وزراء الداخلية العرب في اجتماعهم عام 


2 تعريف الارهاب رهو؛ كل فعل من أفعان العنف والتهديد أيا كشت 
أغراضه ويقع تنفيذا لمشروع اجرامي لو اجتماعي يهدف الى التاء الرعب بير 
الناس أو ترويعهم بايذائهم أو تعريض حياتهم أو حرياتهم للخطر والحاق 
الضرر بالبيئة أ المرافق والأملاك العام والاستيلاء عليه أو تعريض أحد 

الموارد انو 
وقد اعتمدت الاتفقية العربية لمكافحة الارهاب على التعريف اثثالي 








heute‏ افعايم وحرمقه: من Ste‏ المكية ازا م حزن 
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الفسيل الخامس.. الإعلام والإرهاب BSN‏ 







الم تحدد منظمة الاسم fatal‏ 
ايد الاعمال التي تادرج تحت 
الارهاب وذلك من خلال قرار مجلس الامن رقم 1373 عام 2002 


اسباب ودراقع الارهاب 


تتعدد اساليب الارهاب وتتبدل وتتطور وتتغير باستمرار قبعا 
للظروف والمكان والكيادات رالزمان رال55هداف رتتفاوت tas‏ للقدرات 
وأكثرها شيوعا: 


1, الاغتيال السياسي هو ظاهرة استخدام العنف وانتصفية الجسدية اشخسيات 
سياسية يستخدم كاسلوب من أساليب العمل والصراع السياسي ضد الخصوم , 

2 احتجاز الرهائن هي عمئية توقيف قسري لطرف ثفث ليس طرفا مباشر؛ 

في النزاع يهدف منها فرض شروط سياسية لو عسكرية أو مالية. 

ی خطف الملترات هو الاستيلاء على الطائرء اثناء تحليقها في الجو Ay‏ 
عن ملريق ell‏ إلى التهديد باستخدام العنف بتصد الحصول على تنازلات 
E‏ والمخطوفين. 

ب رهو ماتقوم به اللو ن للكبرى استنادا إلى قوتها قف 













ایا ليك ار ليل ا و 
6. الاستعمار الاستيطاني تتلخصس هذه الظاهرة في وجرد غرباء مزروعين 
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وتتعدد الدوافع اني تقرد الفرد للسارك الإرهابي وتختلف باختلاف 
الظروف التي يعيش فيها والضغرط التي بتعرض لها حيث تشمل دواقع 
الإرهاب علي المستوى الاردي على مايلي : 


1- الجانب السيكولوجي النفسي : إذ يتدم الثرد على الارهاب لاسباب تتعلق 
بحالتة الننسية اناتجة عن الضغوط والمواقف التي يتعرض لها . 


2 - الجائب المادي ؛ يتمثل بنزوع الأفراد الحصول على مايسد حاجتهم ويابى 
متطلبائهم المادية عندما تتسع الفجرة بين لافقير والغني أي التفلوت الملبقي حيث 
تجح المنظمات الإرهابية في مطثبهم ide‏ الل 

من النلواهر التي باتت تستقطب اهثمام المجتمع الدولي ؛ وتثير مخاوفه 
هي ظاهرة الإرهاب AS‏ أشكاله وأنواعه + ويأني هذا الاهتمام لما يشكله 
الإرهاب من خطر على أمن البلدان واستقرارها ٠‏ رعلي أمن المواطن. 
ومصالحه . ونظرأ لخطورة هذا الموضوع وأحميته أخلث دول العالم على 
مخالف توجهاتها تضع الخطط الإستراتيجية رالتكنيكية لمواجهة الإرهاب 
بالمقابل تعددت طرق وأساليب الإرهابيين متابل تلك 
ضدهم » ومن تلك الأساليب استخدام الشبكة العنكيوئية 
EET‏ 5 












الإرهاب الإلكثروني عن الإ ارهاب العم إلا ahh Sp gh‏ الممتعدمة ‘pid‏ 
الغرض الإرهابي . رهذا الأمر حو الذي دعا )30 ) دولة إلى التوقيع على 
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القصل DEN edd‏ والار هاب الإلكتردنين 








الاتفكية الدولية الأرلى 
2001 







FR ee 
التكاليق المائية التي‎ 
. وشبكة إنترنت‎ ٠ جهاز حاسوب ؛ ربعض البرامج‎ 
ومن الملاحظ إن مستخدمي هذا التوع من الإرهاب بمتازون بتدرة‎ 
علابة على استيعاب نظم وبرامج وكا تلان هد رارض‎ 
1 ف ل‎ sy epee تطوير‎ 
ارمام ري‎ ested واد تدوعت الأساليب وا‎ 
والمتفجرات ؛‎ Jai ومن تلك الأساليب ؛ تقديم الوصفات الجا‎ 
المنطرفة » رمهاجمة التحكم الوسني » سواه في مجال‎ JSS) وبث‎ 
الطيران أو قطارات السكك الحديدية » وت يل البذرك وعملبات التحريل السالي‎ 
إلحاق الأذى بالاقتصاد‎ tay » “gira gle ما يلجق الأذى بالاستثمار‎ 
الوطني » وهناله انكثير من الأمئلة على ذلك‎ 
لحد‎ a بعد أن أصبح هذا‎ yl موضوعات‎ a إن القصد من إثارة‎ 




















وللثتنيات الطمية التستخدمة في 
مع لك الأجهزة ٠‏ وتسهيل 
تاج إلى تكاتف الجميع ؛ من 


وعلى المواطن التعاون 
إلية تضامنية › 





جانب كبير. من التعتيد والصعوبة ء وتعتبر 'نشبكة العالمية للمعلومات وسيلة 
181 





عن أعين dea + ual‏ ن ام ترتيب تحركقهم ٠‏ وتوقیت 
Ly‏ لهذا التطور الهائل والمنتامي » كما" Cle gly‏ سوام مابئعلق مله 
بتتكنولرجيا المعلومات » وما تقدمه من تسهيلات للإرهابيين » أو ما تشكله 







الضرورة تقتضي اثخاذ جميع 
ذي يمه الارهاب » بجميع أشكلة 
وأنواعه » ومنه الإرهاب الالكتروني ٠‏ ودراسة هذ! الأمر دراسة مبكرة ٠‏ 
والأخذ بعين الاعتبار Spal‏ المخاطر المحتملة التي كاراب عليه ولعل من pl‏ 
تلك الاجراءات التي WLS‏ مناسبة » هو على أن الإرهاب ليس له دين 
أو مذعب أو جنسية أو منطقة جفر دة » لأن هذا الأمر سيجرد 
الإرهابيين من اي أنتماء يحاولون اللجوم إليه . 
وهكذا ارتبط مفهوم الإرهاب اليوم بالتطورات التي تحدث في مجتمع 
المعلومات؛ فهو يزداد خطورة وفتكاً كلما زك التتدم في المجال التفني. لذا فإن 
مواجهة الإرهاب ومكاقحته تتطلب اجراءات فعالة ء حلمية وعملية ؛ وما Win‏ 
من نلك الاجراءاث هو انجانب الستراتيجي المُئخذ في هذا الشان؛ UY‏ نعتقد أنه 
يمثل الحل الأمثل لموضوعة مكافحة الارهاب , 
ظاهرة الإرهاب الإلكتروني 
الند أدى ظهور الحاسبات الآنية إلى تغيير شكل الحياة ني العالم؛ 
وأصبح الاعتماد على وسال تقنية المعلومات الحديثة يزداد Lage‏ بعد يوم » 
سواه في المؤسسات المالية ٠‏ انق العامة المجال التطيسي أو 
الأمني أو غير ذلك ء إلا أنه وإن كان للوساثل ١‏ 
٠‏ فإن للوجه الآخر والمتمثل قي الاستخدامات السيئة والضارة 
الحديثة ومنها الإرهاب الإلكتروني gil‏ أصيح خطرا يهدد الها nt‏ 
خطر الإرهاب الإلكتروني يكمن في سهونة استخدام هذا السلاح مع 
اشدة أثره رضرره؛ ايقوم مسشخدمه يعمل الإرهابي وهو في منزلهء لو مكب 
او في مقهىء أو حتى في غرفته في أحد الفنادق . 
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الفصل Al‏ الاعلام والارهاب الالكتررني _. 





ولعل ما يدفع إلى الاهئمام بهذا الإرهاب تنك الأخطار 
واشكال الدمار الذي aye‏ للأفراد ار الجماعات أو اندول وهذا يقودنا إلى 
إت الشرء حول وم لزعب 











ئي بعد أحد SE‏ وصور الإرهب 
a‏ لالتزولي Sat‏ يخرف العام لذ اسع عرسا ليجنا 













٠‏ المخاطر تققم بمرور كا: يوم » لان التق 

ن إرهابية الاكتررفبة والدي سبيت 
اد والمتظمات والدول . ولقد سعت العديد من الدول 
ازات لمواجهة الإرهب الإلكتروني : إلا أن هذه 
جة إلى المزيد من هذه الجهود المبثوئة لمواجهة هذا 





الإرهاب a‏ الإلكترونية رؤية للمفهوم : 


الجريمة بمعناها التقليدي تعنى كل او أي خروج عن السلوك أو 
الثقانية والاقتصادية ؛ والتي يحكمها القالؤن الرضعي 








لذلك فإن الجريمة التقليدية تعنى كل عمل إنساني يخالف القانون؛ يقوم 
به المجرم لتحقيق أهداف إجرامية. 


أما الإرهاب هو ذلك اسلوك الإجرامي AD‏ يسبب قدا كيرا من 








ويعرفها أخررن "سلرك غير مشروع بعكب عليه Ug‏ صادر عن 





إرادة جريمة ~ مذدبه - ومحله معطيات الحاسب الآلي" . 
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Pi SOF الإعلام والإرهب‎ els الفصل‎ 





مادية عليها » ويسهل GM,‏ الخخصة بها 
وينظر إليها البعض على أنها "شاط جرس بت دن Hens‏ 





رأخير! يمكن النظر إليها على أنها "استخدام الحاسوب الرقمي بنظمه 
ربرامجه Ainley‏ ووسائل الاتصال في ارتكاب للجراتم الإرهابية سواء كدث 
انلك التقنية هي محل الجريمة أم كانث وسيلة في ارتكابها وسواء كانت عبر 
شبكة الإنترنت أو بدونها . 








ن العرض السابق نتوصل إلى أن الإزرهاب الإلكتروني هو: العدوان 
أو التخويف أو انتهديد ماديا أو Lysine‏ باستخدام الوسائل الإلكترونية الصادر 
عن الدول ار الجماعات أو الأفراد على الإنسان, دينه؛ أو نفسه » أو عرض» ار 
عفله» أو ماله بغير حق بشكى A thw‏ وصور الإفساذ في الأرض . 
الإرهاب الإلكتروني الخطر القادم 
ينطلق الإرهاب بجميع أشكانه وشتی صنوفه من دراقع Bade‏ 
ريستهدف غايات معينة ر ويتميز الآرهاب الإلكتروني عن غيره من أنواع 
الإر هاب بالطريتة العصرية المثمثلة في استخدام الموارد المعلوماترم 
بذ التي جلبتها حضارة التقلية في عصر المعلومات, لذا فإن الأنظمة 
الإلكترونية والبنية التحترة المعلوماتية هي هدن الإرهابيين . 
.رهذي عن البيان أن الإرهاب الإلكترودي يشير إلى عنصرين أساسيين 
هما: القشام الانتراضي Cyber Space‏ والإرهاب Terrorism,‏ إضافة إلى 
ذلك هناك كلمة أخسرى تفسير إلى الفضساء SSI‏ 
الافتراضسي Virtual World‏ واا 





















ايل الرمزي والزائف 
Seal‏ رامع wal‏ 
الإلكترونية, ولظرا لارثباط 
اتقنية عن طريق الأقمار الصناعية 

بة تلجماعات والمنظمات 
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الإلكتروئي أصبح خطرا. ن Mena ba‏ تخدام 
هذا انلاح انركمي مع شدة أثره وضرره, حيث يقوم مستخدمه بعمله الإرهابي 
ب ا ال قرست رف بر وبعيداً عن أنظار 











ساحل دبي وخليج عمان , قدرت الخسائر المتودة مر من اكه والتي نحقت بقطاخ 
الاتصالاث والتعاملات الإلكروز الملايين من الدرلارات, ولا تزا 






may‏ تدار 





1 ت رالمات الإرهايية 
عن کال انط على لوم الاق تددن لی المعلرماتية, وتحفيق أثار 
مثيلتها الستخدم فيها المتنجرات, حيث يمكن شن هجوم إرهابي 
مدمر لإغلاق الماع الحيوية وإلحاق الشال بانغلمة القيادة والمسيطرة 
ni‏ أو فطع شبكاك الاتصال بين الوحدات والقوادات المركزية, أر 











ly‏ على مامسبق يمكننا تقول بأن الإرهاب الإلكتروني هو إرهاب 





المستقبل , وهو الخطر القادم ؛ نظراً لتعدد أشكاله رتنوع أساليبه واتساع مجال 
الأهداف انتى يمكن من خلال وسائل لاتصالات وتقنية المعلومات مهاجمتها 
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إعلام والارهاب 2s‏ 






قي جو مريح وهدئ, وبعيد عن ازعاج والقوضى , مع توفير قدر كبير من 
السلامة والأمان ro‏ 
تقسيمات الإرهاب الإلكتروتي 

وتسم عبد العزيز انشيل الإرهاب الإلكتروني إلى ثلاثة مجموعات هي 
ف النظلم والمعلومات كهدف. 
الجرائم التي تمدتخدم وسائل تكنولوجيا المطرمات 
الجرائم . 
الهرائم التي ترتبط بمحدوي مواقع المعلومسات 











ويعتبر هذا التصنيف كمثابة تحديد إجراني للتعرف على الجرائم 
الإرهابية الإلكترونية. 
أبعاد وسمات الجريمة الإلكتروئية ومرتكبيها: 

ريعرض اديب حضور أهم أبعاد وسمات الجريمة الإلكتررنية في 
المجتمعات العربية على النحو الثالي: 


ET‏ . طا ادي تنطلق aT RETR‏ ان المرییة من 
؛ رترفع شعارات د: 








2. تدعى جميع الننظيمات الإرهابية في البلدان العربية أنها تخدم أضية 
ERE‏ 1 9 ل 











معطيات الواقع العربي ومفرداه. 
6. تتميز ز التظيسات الإرهابيسة في المجتممات الدباية بطابعها غير 
پاتھا عابرة الحو یو تيجا اندر الما 


الجساهير الواسعة. شال اس هناميا hss eer ‘seep‏ 
AS LOY,‏ (الإنترئت الخاصة)؛ وإقامة صلات خاصة مع بعض 
الوسائل الإعلامية العربية (وخاصة القضانيات التلفزيونهة الواسعة 
الانتشار) واعتمادها على بعض الأوساط المندينة المتعاطفة معها. 
ونتسم الجرائم الإرهابية اللقلية كدا يوضحها هاشم الزهراني بعدد من 
الخصانص التي تميزها عن انجرائم التقليدية ومن أهم تلك الخصالص . 
. استخدام التقنية الحديثة أو الأساليب المبككرة في كل عملية من مراحل 
الجريمة والأمر اثبارز أن عملية الاستحداث ذاتها متطورة ومتجددة مع 
کل تطور تقذ 
2 تدويل الجريمة وإخراجها من الحدود الوطنية والإلليدية سواه في 
ay‏ الإعداد أو التتنيذ أو الآثار المترتية عليها سواء العاجنة منها أر 
iss‏ 











3. تعدد جلسيات الأشخاص والمنظمات المرئيطين 0 
الأشخاص المشتركين في الجريمة والمضارين منها بشكل كير كلما 
hg‏ وسائل التقنية الحديثة., 

4, تعقدت الظروف الميدأة لاكتشاف تلك الجرائم. 

٠.‏ ارفا تكلفتهها وتعاظم 











pitas gio Rice‏ ي إلى عمومية تلك الأفكار وبناه علاقات 





حميمة مع أعضاء الاتظيم مع بعضهم البعض. 


3. الإنخفاض الكبير في أسعارها وصغر حجمها وسهولة الحصول Male‏ 
4._زيادة الإمكانات المتوفرة في وسائل وأنظمة المعلومات الآنية ومثل. 
اتلك الإمكانات تعزز كوة التنظيم الإرهابي وثظهر !كبر من حجمه 
الطبيمي و هذ يتسجم مع أهدافه. 
5. تمكين التنظيم : الاتصال بالجماهير بسهولة من خلال مواقع الإنترنت 
ومن طريق البريد الإلكتروني. (هشم الزهرائي» 2007: 401 
02 
أما فيم' يئعاق بمرتكبي هذا التوع من الجرائم يمكن النظر إليهم كما بلي : 
فلامجرم الإاكتروني التتني كما يعرفه عبد الرحيم صدقي هو الشخض 
الد يخالف alll‏ ولديه معرفة إلكترونية لاستخدام الحاسب الألي وشي 
الإنترشت وأجهزة الاتصال جنباً إلى جذبه Lal‏ التكنية 
(الجديد منها وما (Salas‏ في حين أن الجريمة ال 
هي أيضداً كل فعل لا اجتماعي تعني بفرض تحقيق غرض (جرامي إر هابي 
محدد فيه اعثداء على المصشمة العامة أو ل أو المال , 
هنا نجد أن المجرم في ظل نظام 
روني الرقمي وهو اصطلاح له عدة مدلولات 















تعرفه cay sek cnc‏ اون الجا امسا Se‏ المجرم 
gle deal‏ وهو يعني الشخص الذي لديه مهارات تفتية أر دراية تكتيكية 
جاستختام لحاسب الآلي والقادر أيضا عنى اجتراق للكود السري 
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INS الإعلام والإر هان‎ la Sat 





المعثوسات أو لتقليد البرامج أو التحويل من الحسابات عن طريق استخدام 


Gall‏ لقسه. 











الاصطلاح الإنكتروئية »كما يعرفه مصطفي موسى 
5 طومات الإكتروفية مصطئح "هنكرز" Hackers‏ رهي 
جب لكلمة "ماكر" الاختراق رالتخريب عبر 
اشسبكة الإنترنث» كما ale‏ "كراكرز " Crackers‏ عل 
المتخصسين بذك شارات البرامج وليس تخريب الشيكات: لهم نوع من 
"الهاكرز" المتخصص . 

احية المعني انلغوي لكلمة "الهاكرز " فار لعدم وجود ترجمة 





gcc‏ لاني فى کی ركاب Creche‏ شاشة لاسي 
أو الطابعة في الشكل المتروء حسدب اللغة التي خزنت به" ؛ ويس كما هي 
مسجلة في ذاكرته » وعلى ذلك فالمجرد الإلكتروني للرقمي هر الذي ليه 
قدرئه على تحويل لغته إلى لغة رقمية وتخزينها واسترجاعها باستخدام الحامسب 
الإنكثروني الرقمي ومنحقائه ووسائل 'لاتصال الرقمية ؛ وذلك يأداء فعل محددء 
مما يحدث اضعتراباك في المجتمع المحلى أو الدولي نثيجة لمخالفة قواعد 
الضيبط الاجتماحي ae‏ ودوليً. 


ونا نظطرنا إلى هذه 








ائم وأسافيب ارتكابها وسلو مرتكبيها :جد 
ت - أن يضعطوا المجتمع 
رصاصة أو صاروخ foals‏ 
اعات الرئيسية فى أي 
1 على التقنية Asal‏ والتي بفقدانها ربما 
تحل كارثة كبيرة في هذا المجتمع أو ذاك رمن هذه القطاعات على بيل المثال 
لا الحصر القطاع الصحيء البنوك القطاع الصسناعي» النقل والمواصلاتء 
والأهم والأكثر خطورة القطاع الأمنني وللعسكري ٠‏ وكذا بقية القطاعاث 
الحكوموة الأخرى , 
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خصائص الإرهاب الإلكتروني 
يتميز الإرهاب الإنكتروني بعددٍ من الخصائص والسمات القي يختلف فيها 





الجرائم, وتحول دون اختلاطه بالإرهاب العادي, ومن الممكن إيجاز أهم 
تلك الخصائص والسمات فيما يذ 
1- إن الإرهاب الإلكتررني لا يحتاج في ارتكابه إلى للعنف My‏ بل والب 
رجود حاسوب متصل بالشبكة المعلوماتية ومزود ببعض للبرامج اللازمة . 
الإرهاب الإلكتروني بكونه جريمة إرهابية متعدبة الحدود, وعابرة للدول 
والقارات, وخير. خاضعة لتطاق [قليمي محدود . 

3-سعربة اكتشاف جرائم الإرهاب الإلكتروني, ونقص الخبرة لدي بعش 
الأجهزة الأمنبة والقضانية في التعامل مع مثل هذا النوع من الجرائم, 
4- صعوبة الإثبات في الإرهاب الإلكتروني, نظراً لسرعة غياب الدليل الرقمي, 
وسبولة إثلافه وتتميره . 

5- يتميز الإرهاب الإلكثروني بأنه يجري عادة بتعلون أكثر من شخصس على 
AS)‏ 

6- أن مرتكب الإرهاب الإلكثروني يكون في العادة من ذوي الاختصاص في 
مجال 486 المعلومات, أر على الأقل شخص لديه كدر من المعرفة والخبرة في 
التعامل مع الحاسوب والشبكة المعلوماتية . 











أهداف الإرهاب yeas‏ 
يهدف الإرهاب الإلكتروني إلى تحقيق جملة من الأهداف غير المشروعة 
ويمكتنا بيان أبرز كلك الأهداف في ضوم النقاط الأتية : 
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1- نشر الخوف والرحب بين الأشخاص والدول aptly‏ المختلفة. 
لإخلال بالنظام al‏ والأمن المعوماتي , وزعزعة الطمأنينة 






3 تعريض سلامة المجتمع وأمنه للخطر . 
4- إنحاق الضرر باينى للمعلومانية الأساسوة وتدميرها , والإضرار بوسائل 
الاتصالات وتقنية Cha ged‏ , أو بالاموال والمنشأت العامة والخاصة . 


5 يديد السننات العامة والمنلمات الدونية وابتزاز ها . 





6- الانتقام من الخصوم , 

7 اندعابة والإعلان , وجذب الانتباه, وإثارة FLT‏ العام . 

8- جمع الأموال والاستبلام عليها 

أهم مظاهر الإرهاب الإلكتروني وأشكاله ووسائلم 

أو : تبادل المعلومات الإرهايبة ونشرها من خلال الشبكة المعلومائية. 

a 1‏ التقاء الإرهييين ee eg DH‏ طرق الإجرام 








PEE‏ شن د اي E‏ أن St)‏ عدة أشخاص في 
اماكن متعددة وفي وزمن معين؛ ويتبلالوا الحديث والاستماع لبعضهم حبر الشبكة 


sa 

من خلال المراقعوامنتديات وغرف الحزار الكت 
وعلى الرغم من أن إلبريد الإنكتروني quel (Email)‏ من أكثر 
الوسائل. 0 a sis‏ أكثر 
مسهزلة bel‏ وسرعة لإيصال اللرسسائل Fy),‏ 
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فشر أذكارهم ومبادلهم 


رسائل المستخدمة 





والإرهب الإتكتروني 





في الإرداب الإلكتروني ء وذالك من خلال استخدام البريد الإلكتررتي في 
التواصل بين الإرهابيين وتبادن المعلومات فيما يينهم » بل إن كثيرأ من العمليات 
الإرهابية التي وقعت في الأونة الأخيرة كان البريد الإلكتروني فيها وسيئة من 
وسائل تبلا المعارمات وتناظها بين التانمين بالعمليات الإرهابية والمخططين 
لها, ويقوم الإرهابيون كذلك باستغلال البريد الإلكتروني والاستفادة منه في نش 
AS‏ هم والترويج لها, والسعي لتكثير الأتباع والمتعاطفين معهم عبر الرسقل 
الإلكترونية 

فمن خلال الشبكة المعلوماتية تستطيع المنظمات والجماعات الإرهابية نشر 
افكارها المتطرفة, واكعوة إلى مهادثها المنحرفة, والسيطرة على وجدان الأفراد, 
راستغلال معاناتهم من أجل تحقيق أغراضيم غير المشروعة, والتي تتعارض مع 
مصاحة المجتمع . 

ريستخدم الإرهاببرن الشبكة العالمية للمملومات (uternet)‏ بشكل 
يومي للشر أفكارهم الهدامة وتحتيق أهدافهم السيلة؛ ومن الممكن إبراز أهم 











استخداماتهم للشبكة فيما يلي : 
الاتصال والتخفي 
اتستخدم اتجماعات وا ة الشبكة العا 








اللمعلومات في الاتصال والتنسيق فيما بينهم؛ pat‏ | لقنة تكنيف الاتصال والرسائل 

دام الشبكة مقارنة بالوسائل الأخرىء كما توفر الشبكة للإرهايبين فرصة 

ثمينة في الاتصال والتخفي , وذلك عن طريق البريد الإلكثروني أو المواقع 

وانمنتديات وغرف الحوار الإلكتروني , حيث يمكن وضع رسائل مشفرة تأخذ 

طابعاً لا يلفت الانتباه , ومن دون أن يضطر الإرهابي إلى الإفصاح عن هريته, 
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بوقرة المعلومات الموجودة فيها 6 كما أنه تعتبر 
بة شامنة متعددة الثقاقات ؛ ومتنرعة المصادر ؛ وغلية 
بالمعلومات الحساسة القي يسعى الإردابيون للحسول عليها : كمواقع المنشات 
النووية » ومصادر ترئيد الفقة : وأماكن القيادة والسيطرة والاتصالاات؛ ومراعيد 
الرحلات الجوية الدولية » رالمعارمات المختصة سبل مكافحة الإرهاب ؛ ونحو 
ذلك من المعلومات التي تعتبر بمثابة الكدز الثمي: لإرهايوين ؛ نظرآ لما 
تحتريه من OL lea‏ تفصيلبة مدعمة بالصور الضونية , 
التخطيط والتنسيق للععليات الإر هابية 

العمليات الإرهابية عمل على جائب من التعقيد والصعوبة ٠‏ فهي تحتاج إلى 
تخطيط محكم » وتنسيق شامل » وتعتبر الشبكة العالمية للمطومات وسيلة اتصال 
بالغة الأهمية للجماعات الإرهبية ٠‏ حيث تتيع نهم حرية التخطيط GAD‏ 














والتنسيق الشامل لشن هجمات إرهابية محددة » في جو مريع, وبعيدأ عن أعين 
الناظرين » مما يسهل على الإرهابيين ترتيب تحركتهم, رتوقيت هجماتهم . 
الحصول على التمويل 

من خلال الشبكة المطومةرة العالمية وعن طريق الاستعانة ببيانات 






رالاستطلاعات الموجودة على 

ig‏ الإلكترونية ؛ يقوم الإرهابيرن بلتعرف على الأشخاص ذوي المشاعر 

قيقة » والقلوب للرحيمة » ومن ثم يتم استجداؤهم لدفع تيرعات مالية لأشخاص 
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اتفسل الخاسر.. الاعلام والارهاب gis SY‏ 





a 





بواسطة رسال البريد 





اعتباريين يكونون واجهة لهؤلاء الإرهابيين: 
الالكتروني أو من خلال ساحات الحوار الإلكترونية, بطريقة ذكية وأسئوب 
مخادع, بحيث لا يشك المتبرع ay‏ سيساعد إحدى التنظيمات الإرهابية, 
التعبنة وتجتيد الإرهابيين 

تستخام الجماعات وانمنظمات الإرهابية انشيكة المعلوماتية العالمية في 
شر gia YD‏ رالترويج لها » وبث الأفكار وانفاسنات التي تذادي بهار كما 

5 إلى كوقير أكبر عدد ممكن من الراغبين في تبني أفكارها ومبادلها. 

ومن خلال الشبكة المعارماتية تقوم التنظيمات الإرهابية بتكوين قاعدة نكرية 
الدى من لديهم ميول واستعداد للانخراط في الأعمال التدميرية والتخريبية: مما 
hy‏ لديها قاعدة ممن تجمعهم نفس الأفكار والتوجهات, فيسهل تجنيدهم St‏ 
هجمات إرهاية في المستقيل . 

إن استقدام عننصر جديدة داخل التنظيمات gia Yl‏ يحافظ على بقالها 
واستدرارها؛ لذا فزن الإرهابيين يقومون باستغلال تعاطف بعض أفراد المجتمع 
مع قف اراهم » فيجتذيونهم بُسلوب عاطفي ٠‏ وعبارات حماسية براكة » وذلك من 
خلال غرف الحوار والمناديات والمواقع الإلكترونية . 
التدريب الإرهابي الإلكتروني. 

تحتاج العمليات الإرهابية إلى تدريب خاص ٠‏ ويد الثدريب من أهم 
هواجس التنظيماث الإرهابية » وقد أنشئت معسكرات تدريبية سرية US‏ طهر 
بعضها في وسائل الإعلام- نكن مشكنة معسكرات التدريب الإرهابية إلها Lata‏ 
معرضة نلخطر ؛ ويمكن اكتشافها ومداهمتها في أي وقت ٠‏ لذا 
المعلومائية بما تحتويه من خدمات رمميزات أصبحث وسيلة مهمة 
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افص الخامس.. الإعلام د ار حاب الإلكثروتي 
ل اش ا ل سه 
الإرهابي » كما كامت بعض الجماعات الإرهابية بإنتاج أدلة إرشادية للعملبنت 
نيط والتنفيذ والتخفي » و هذه الأدلة يكن 
لتصل إلى الإرهابيين في ألحاء pati‏ 
عليه الشبكة المعلومانية من كم Chia‏ من المواقع 








الإر Ayla‏ تتضعن رسائل التدرود 
نشرها عبر الشبكة seal!‏ 








وغني عن البيان ما 
والمنتديات والصنحات التي تحثري على كثيبات وإرشادات تبين كينية تصنيع 
التنابل والمتفجرات والمراد الحارقة والأسلحة المدمرة. 
إصدار البيانات الإلكترونية 

تقوم المنظامات الإرهابية باستخدام الشبكات المعلوماتية في نشر بياناتها 
الإرهابية المختلفة, وذاك عن طريق A yell‏ الإلكترونية لو براسطة رسال البريد 
الإلكتروني أو من خلال منتديات الحوار وساحته, Sy‏ ساعدت القنوات الفضانية. 
التي تسارع في الحصول على مثل هذه البيقات الإرهابية ومن ثم توم بنشرها 
عبر وسائل الإعلام في مضاعنة انثشار تلك البيائات, ووصولها إلى مختئف 
اشرائح المجتمع . 

وتأخذ البيقات الصادرة من كبل التنظيسات الإرهابية اتجاهات مننوعة, 
أثارة ترسم أهدافاً وخططأً عامة التتظيم الإرهابي, Chal‏ تكون للتهديد والوعيد 
بشن هجمات إرهابية معينة, في حين تصدر معلفة عن تبني Syke‏ عمليات إرهابية 
محددة, كما تصدر تارة أخرى باثنفي أو التعليق على أخيار أر تصريحات صادرة 


من جهات أخرى . 














؛ إنشاء الموائع الإرهابية Ng SOR‏ 
يقرم الإرهابيون ely‏ وتصميم مواقع لهم على الشبكة العالمية 
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الفصل الخامس.. الإعلام والرهاب الإلكنروني 


للمعلومات Antermet)‏ 1 
ولإبراز قرة انتنظيم الإرهابي» وتلتعينة الفكرية وتجنيد إرهابيين جدد » 
ولإعطاء الاعليمات والتلتين الالكتروني » وللتدريب الإنكتروني من خلال تعارم 
الطرق وانوسائل التي تساعد على القيام بشن هجماث إرهابية » فقد أنشفت 
مواقع إرهابية إلكترونية لبيان كيئية صداحة القتابل والمتفجرات: والأسلحة 
الكيساوية النتاكة, ولشرح طرق اختراق البريد الإلكتروني » وكيفية اختراق 
وتدمير المواقه الإلكتروئية؛ والدخول إلى المواكع المحجوبة؛ ولتعليم طرق 
فشر الفيروسات ء ولحو ذلك . 

رإذا كان الحصول على مراقع افتراضية أو وسائل إعلامية كالتنرات 
التلفزيونية والإذاعية صعبا بالنسبة للإرهابيين » فين إنشاء مواقع خاصة بيم 
على الشبكة العالمية للمعنومات( :30 « لخدمة أهنافهم وترويج أفكارهم 
الضالة cone‏ سلا وممكدأء ولذا فإن معظم التنظيمات الإرهابية لها مراقع. 
إلكترونية, وهي بمثابة انمقر الافتراضي لها 

إن الوجود الإرهابي النشط على الشبكة المعلوماتية متلوع ومراوع 
بصورة كبيرة » فإذا ظهر موقع إرهابي اليرم فسرعان ما يغير نسلله 
الإلكتروني غدأء ثم يختفي ليظهر مرة أخرى بشكل جديد وتسميم مغاير 
.وني مختلف, بل تجد لبعض المنظمات الإرهابية آلاف المواقع؛ 


















حتى يضمنوا انتشارأ أوسع ؛ وحتى لو جرى نع الدخول على بعض هذد 

المواقع أو تعرضت بعضها للتدمير تبقى المواقع الأخرى ويمكن الوصول إليها. 
ومن الأمثلة عى بعض المواقع الإلكترونية العربية التي قام بإنشائها 

وتصميءها بعض التنظيمات الإرهابية ما أتي: 
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اتنصل افخامس. الإعلام والإر هاب الإلكتروئي 
= اسسا 
رقع الرسمي لتنظيم التاعدة بعد أحدا”: الحادي عشر 
خلاله تصدر اليقات الإعلامية للق 
دورية للقسم الإعلامي التنظيم 





2- ذروة المنام: وهي صحيفة JS‏ 





القاحدة. 
3- صرت الجهاد وهي مجلة نصف شهرية, يصدرها ما يسمى بتنظيم القاعدة 
قي جزيرة العرب, وهي تصدر بصيغتي , (001(,)7060) :وتتضمن Ke gape‏ 
من ally ig‏ كلذ التنظيم رمنظريه. 
4-البتار : وهي مجلة عسكرية 
القاعدة, وتختص بانمعنرمات الحسكرية وانميدانية والتجنيد. 

ولتد وجد الإرهابيون غايتهم في تلك الموارد المعنومائية وانوسائل 
الإلكترونية الني جنبتها حضارة SEEN‏ عصر المعلومات, فأصيح للمنظمات 
الإرهابية العديد من المواقع على الشبكة العالمية للمعلومات (internet)‏ 
وصارت تلك المواقع من أبرز مظاهر رشك الإرهاب الإلكتررني , 
WE‏ التهديد ولتترويع الإلكتروضي 

تقوم المنظمات والجماعات الإرهابية بالتهديد عبر وساتل الاتصالات, ومن 
خلال الشبكة العالمية للمعارمات lntemet),‏ وتتعدد أساليب التهديد وتتنوع 
طرفه ؛ وذلك من أجل نشر الخرف والرعب بين الأشخاص والدول وانشعوب 
ومحاوئة الضغط عليهم للرضوحخ لأهدلف تلك التلظيماث الإرهابية من ذا 
ومن أجل انحصول على التمويل المكي ولإبراز كوة est‏ الإرهابي من ناحية 
أخرى . 

والمقصرد بالتهديد: الوعيد بشر + وزرع للخرف في النفس oy‏ بالضغط 
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yt Seal‏ الإعلام الجدرد والتحرش الإلكتروني 





hay‏ وتخريفد من أن ضررآ ما سيلحقه أو dab‏ أشخاصا أو أشياء 





له بها صلة. 

وقد يلجا إرهابي الإرهاب الإلكتررني إلى التهديد رترويع الآخرين عن 
طريق الاتسما نة الإجرامية المرجوق, 
رمن الطرق الكي تستخدمها انجماعات الإرهايبة لنتهديد والترويع الإلكتروني 
إرسال الرسائل الإلكثرراية المتضمنة تلتهديد وكذاك !نتهديد حن طريق الموائع 
رانملئديات وغرف الحوار والدردشة الإلكترونية. 

رلقد تعندث الأسليب الإرهايية في التهديد , فتارة يكون التهديد diy‏ 
الشفميات سياسية بارزة في المجتمع , وتارة يكون التهديد بالقيام بنفجبر ملشآت 
رئ بنشر نيروسات من لجل إلحاق الضرر والدمار 
أنطمة الإنكثرونية, في حين يكون التهديد تارة بتدمير 














بالشبكات المعلوماتية 
البنية الأساسية انمعلوماتية. 
وابعا ٠‏ ندهير المواقع واليبانات الإلكترونية والنظم المعلوماتية 


تقوم التنظيمات الإرهابية بشن هجمات إلكترونية من خلال الشبكات 
المعلوماكيةه بقصد تدمير المواقع والبيانات الإلكترونية والنتظم' المعلومائيةر 
1 بثبنية المعلوماتية التحتية وتدسيرها, وتستهدف الهجمات 
الإرهابية في عصر المعلومات ثلاثة أهذاف أساسية Lule‏ وهي الأهداف: 
العسكربةء والسياسية, والاقتصادية» وفي عصر ثورة المعلومات تجد الأهداف 
الثلاثة انفسها, وعنى رأسها مرلكز القيلدة وللتحكم العسكرية » ثم مؤمسات 
الماقع كمؤسسات الكيرباء والمياء , ومن ثم تأي المصارف والأسواق ASLAN‏ 
وذلك لإخضاع إرادة الشعوب والمجتمعات الدولية. 

والمقصرد بالتدمير هنا: الدخول غير المشروع على نقطة ارثباط أساسية 
له بالشبكة المعلوماتية من خلال نظام آلي (Server-PC),‏ 
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أو تنظيمبة يمكن تتبيها وتحول تماما دون ت 
ات التقنية: وإنمام ‏ 


ی يقت ول اوت في ec palo‏ 











الأجزاء (Opensource),‏ سواء كان مكونات نتطة الاتصال أرقي 
النظم أو في الشبكة أو في البرمجة ؛ جعات الحيلوثة دون الاختراقات صعبة 


dag,‏ بالإضافة إلى أن هناك منظمات إرهابية يدخل من ضمن عملها 
ومسؤولياتبا اثرعبة في الاخثراق رتدمير المولقع ومن المعلرم أن لدت 
اللمؤدسات من الإمكانات والقدرات ما ليس لدى الأفراد . 

ويستطيع قراصنة الحاسب الآني (Hackers)‏ التوسل إلى المعلومات 
السرية والشخصية, واختراق الخصوصية وسرية المعلومات يسهولةء وذلك 
راجع إلى أن التمئور المذهل في عام الحاسب GIN‏ والشبكات المطوماتية 
يصحبه تقدم أعظم في الجرائم المعلوماتية رسبل ارتكنيهاء ولا سيما وأن 
Slat! EAS DSSS‏ 
الالى . 

إن عملية الاختراق الإلكتروني ثتم عن منريق تسربب البيانات الرئيسة 
والرموز الخاصة ببرامج شبكة الإنترتت ٠‏ وهي عملية تتم من أي مكان فى 
انعالم دون الحاجة إلى وجود شخص المخئرق في الدولة التي يتم اخثراق 
مواقعي, فانبعد الجغرافى لا أحمية له في الحد من الاختراقات المعلوماتية , ولا 
تال نسبة كبيرة من الاختراقات لم تكتشف بعد بسيب التعقيد الذي ينصف به 
تشغيل الحاسب الآني والشبكات للمعلوماتية. 
ومن الممكن تصور هجوم إلكتروني على أمد المواقع الإلكترونية يقصد 
تدميرها وشنها عن العمل, حيث يمكن أن يقوم الإرهابيون بشن :هجرم مدمر 
لإغلاق المراقع الحيوية على الشبكات المعلوماتية , وإلحاق الشال ب 
والسيطرة والاتصالات, ومحطات توليد الطاقة والماء, ومواقع الأسواق الماثية, 
بحيث يؤدي توقفها عن العمل إلى تحقيق أثار تدميرية تفوق ما تحدثه القنابل 
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كما يمكن تصور هجوم إلكتروني على لحد المواقع الإنكترونية بقصد 
الاستيلاء على محترياتها , كما لر قامت إحدى التنظيمات الإرهابية بشن هجوم 
طرين الشبكة للمعلوماتية على أحد الينرك والمصارق المالية 





بتصد السرقة والاستيلاء على الأموال وذلك من أجل تمويل ذلك التنظيم 
الإزهابي . 

ومن المتصور قيام أحد التنظيمات الإرهابية باختراق مواقع معرنة بقصد 
السيطرة والتحكم فيها, ولد هيمن الذعر على ن بمكافحة الإرهاب 
الإلكترولي عندما تمكن أحد الأشخاص من السيطرة على نظام الحاسب الآلي 














في أحد المطارات الأمريكية الصغيرة, رقم بإطفاء مصابيح إضاءة معرات 
هبوط الطائرات . 
ومن المتصور شن هجوم إلكتروني على البلية التحتية للشبكة المعارماتية 


بقصن ندمبرها وتوقفها عن العمل , مما بحدث آثاراً مادية راقتصادية وسياسية 
Ay‏ خطيرة , أن توقف انشبكة المعلو توفف القطاعات والمرافق 
الحبوية عن العمل , بالإضافة إلى توقف الدكومات الإلكتررنية عن عملها , 
Say‏ الضرر Joely‏ البنوك وأسواق المال للدلمية . 

إن من الوساتل المستخدمة حالرأ لندمير المراقع ضح منات الآلاف من 
الرسائل الإلكترونية (E-mails)‏ من جهاز الحاسوب الخاص بالمدمر إلى الموقع 
المسنيدف لاتأثير على السعة التخزينية للمرقع » فتشكل هذه الكمية الهاتلة من 
الرسائل الإلكتروئية ضغطا يؤدي في النهاية (إى تفجير الموقع العامل على 
الشبكة وتشتيت city‏ والمعلومات المخزنة في الموقع غتنتقل إلى جهاز 
المعتدي » أو تمكنه من حرية التجول في الموقع المستهدف يسهرئة ريسره 
والحصول على كل ما يحتاجه من أرقام ومعلومات ربيانات خاصة بالمرقع 
المحتدى عليه . 

, القيروسات والديدان من أخطر افات الشبكات المعلومائية‎ bey 
والفيروس عبارة عن برنامج حاسوبي يلحق ضرا بنظام المعلومات والبيانات‎ 
على التضاحف والانتشار, والانتقال من جهاز إلى أخر.‎ hs, 











200 


التحرش الإلكتررنئ 






وفیروس ل جو بع عديدة, فهو يغير 
س الطبيعي بتغيير خصائص الخلايا المصابة 





الفبررساث لنشر النمار عبر الشيكات السلومانية والأنظمة الإلكتررنية US,‏ 
يمكن استخدامها في الاختراق والتجسس أيضا . 
السيناريوهات المحتملة للإرهاب الإلكتروني في عصر المعلومات : 





لقد قام خبراء الجرائم الإلكترونية والأمن المعلوماتي بوضع أكثر من 
سيناريو محتمل للهجمات الإرهابية » وأودعرها في البعوث والنراسات 
والتقارير. التي تعالج هذه المسالة. ويمكن تقسيم هذ السيناريو هات إلى ما يأتي:. 
استهداف النظم العسكرية 

تستهدف هذه النوعية من الهجمات عادة الأهداف السكرية غير المدنيية ٠‏ 
والمرا ات المعلومات , ويد هذا السيناريو من أخطر السيناريوهات 
انمحتمنة التي ند تعصف بمجتمعنا المعاصر , وتبدا المرحلة الأولى من هذا 
السيناريو بلخاراق ال 
الجوي ٠‏ والسواريخ 
الشفرات السرية التحكم بتشغيل منصات إطلاق الصواريخ الإسترة 
والأسلحة الفا ١‏ لا يحمد die‏ على المستوى العالمي , 
استهداف محطات توليد الطاقة والماو 

أصبح الاعئمة على شبكات المطومات وخصوصا في الدول المتقدمة » 
من الوسال المهمة لإدارة 
هذا النوع من شبكات المعلومات 
ظل اعتماة الإنسان المعاصر على الطاقة انكهريائية , رلذلك ؛ فإن شبكات 
المعثومات المرتبطة بشكل مباشر أو .غير مياشر بشبكات الناقة انكيريائية 
تعتبر من الأحداف الأولى التي قد يستهدفيا الإرهئب الإلكتروني . 
ويشمل هذا السيناريو مباشرة سلسلة من الهجمات المعلرمتية على نظم 
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رمات انخاصة بالأسلحة الإستراتيجية » رلظم الدفاخ 














IETS. 


الحواسيب والشبكات الملوماتية التي تنهض بمهام التحكم بشبكات توزيع 
SB‏ الكهربقية الوطنية ٠‏ وراشا عن مثل هذه الهجماك تعطيل العديد من 
ت eS‏ مصادر الطاقة 






التحتية الافتصادية 

أصبح الاعئسد على الشبكات المعلوماتية شبه مطلق فى عالم المال 
والأعميل» مما يجعل هذه الشبكات نظرا لطبيعتها لامتر'بطة» ally‏ على 
العالىو Gan‏ مغريا للمجرمين والإرهابيين, ومما يزيد من إغراء الأهداف 
الاقنصادية والمالية هو أنها تنأثر بشكل ملموس بالاتطباعات السائدة والتوقعات 








إضعاف الثتة في النظام الاقتصادي . 
ويشمل هذا السيناريو إحداث خلل ولسع في نظم الشبكات التي تتحكم 
بسريان أنشعلة المسارف وأسواق المال العقمية « ونشر الفوضى في الصفقات 
الئجارية الدولية : إضانة إلى ذلك يمكن إحداث GES‏ جزني أو كني في 
منظومات التجارة والأعمال » بحيث تتعمنل الأنشطة الاقتصادية وتتوقف عن 
العمل 
استهداف نظم المواصلات 


ويتضمن هذا السيناريو اختراق نظم التحكم بخطرط الملاحة الجرية 
والبرية والبحرية » وإحداث خان في برامج هبوط انطائرات وإقلاعها ٠‏ سما كد 
ينجم عنه حصول تصادم ليما بينها » أو انظم الهبوط فلا تستطيع 
الطائرات الوصول إلى مدرج مطار من المطاراث , كما يحتمل تمكن قراصنة 
اندمئوممت من على لظم التحكم بتسيبر القطارات » وذ 
الانطلاق بحيث تسود الفوضى ؛ أو تتصانم هذه القطارات 
بالنسبة للسفن UU,‏ والغواصات البحرية. 
استهداف نظم الاتصالات 

ويشمل هذا السيناريو اختراق الشيكات المعلوماتية , والشبكة الهائفية 
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الوطنية ٠‏ وإيقاف محطفت» توزيع الخدمة الهاتفية , ركد تمارمن Rack‏ من 

الهجمات على خطوط الهراتف المحمولة ومنع الاتصال بين أفراد المجتمع 

رمؤسساة» الحيوي ؛ لامر الذي بنشر حلا من الرعب: ٠ wees‏ وعتم 
ty‏ الملومانية. 





ر رااان الحد فقط بل هناك العديد من !لأهداف الأخرى 
التي بمكن المجرمين والإرهابيين المتمكنين من خلالها أن رشيعوا الفساد, 
وينشروا النوضى في العائم , فهذك على ape‏ ال المعلومات انطبية 
اتی دقل من خلال ماجمنها واخثراقها؛ ومن ثم لعب بها , حصول 
خسائر بشربة , ومن أمثنة ذاك في العالم الغربي , ما فام به أحد المجرمين من 
المخول: إلى سسجلات المستشفيات والتلاعب بملقات المرضى بشكل أدى إلى 
حقن هؤلاء بأدوية وعلاجات كانت الهم . وحثى لو ica fii‏ أن 
شبكات المعاوماتية الخاصة بانمؤسسات الطبية منيعة » فإن رسالة واحدة شر 
Me‏ بالبريد الإلكتروني ٠‏ مفادها أن هنالك دماء ملرثة في المستشفيات وما إلى 
ذلك يمكن لها أن تحدث آذارا مدمرة على الصعيد الاجتماعي . 



















خامسا ‏ النجسس الإلكتروني 

بقرم الإرهابيون بلتجسس على الأشخاص أو الدول لى المنظمات. ار 
الهينات أو انمؤسسات الدولية أو الرطنية, ويتميز التجسس الإلكتروني بالطريقة 
العصرية المتمثلة ذي استخدام انمرارد المعلوماتية رالأنظمة الإلكترونية التى 
جلبتها حضارة AM‏ في عصر المعلومات, وتستيدف عملياك التجسس 
الإرهابي في. عصر المعلومات ثلاثة أهداق رئيسية, وهي: التجمس العسكري» 
و التجسس السياسي, والتجس. الاقتصادي . 

وفي عصر المعلومات ومع وجود وستل التقنية الحدبثة فإن حدود الدولة 
مستباحة بأقمار انتجمس Say‏ الفضائي , وقد تحوات وسائل التجسس عن 
العنرق التقيدية إلى الطنرق الإلكترونية ; خاصة مع ظهور الشبكات المطومانية 
واتتشارها عالميا , ومع توسع الإلكترونية عبر all‏ 
للمعلومات (intemet)‏ تحولت مصادر المعلومات التجاري إلى أهداف gual‏ 
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أجل الحصول على أسرار ومطومات الدرلة , ومن ثم إفشاتها لدول أخرى 
معادبة » أو استغلالها بما يضر المصلحة العامة والوحدة الوطنية للدولة. 

وتتم +منية إرسال نخلم للتجسس الإلكتروني بعدة طرق , ومن أشهرها 
انبريد الالكثروني حيث يقوم الضحية ينتح المرفقات المرسلة ضمن رسالة غير 
معروفة المصدر , وهناك طرق أخرى لزرع أحصنة طروادة وكذلك عن 
طريق إنزال بعض البرامج من أحد المولقع غير الموثوق بها , وكذلك يمكن 
إعدة تكرين حصان طروادة من خلال الماكرو المرجودة ببرامج معالجاك 
النصوص , كما يمكن للإرهابي استخنام الفيروسات في الاختراق والتجبس 
المعلرماتي. 

ومن الأساليب الحديثة للتجسس الالكتروني أسلوب إخنام المعلومات 
داخل المعلومات ء ويتلخص هذا الأسلوب في لجوء المجرم إلى إخفاء المعلومة 
الحساسة المستهدفة بداخل معلومات أخرى عادية داخل الحاسب الآلي ومن ثم 
يجد وسينة ما لتهريب تلك المعلومة العادية ني مظهرها ly‏ لا يشك أحد في 
إن هداك معلومات حساسة يتم تهريبها حتى ولو تم ضبط الشخص مثليساً » كما 
فد يلجا إلى وسائل غير تقليدية للحصول على المعلومات السرية. ومما يقوم به 
الإرهابيرن اختراق البريد الإلكتروني للآخرين وهتك أسرارحم والاطلاع على 
معلوماتهم وبياناتهم والتجسس عليها لمعرفة مراسلاتهم ومخاطباتهم Dy‏ 
منها في عمنباتهم الإرهابية , أو تهديدهم لحملهم على إتيان أفعال معينة 
يخططون لاكترافها. 

وتتجلى الخطورة غي ضعف الوسائل الأمئية المستخدمة في Ales‏ 
ااشبكات الخاصة بالمؤسسات وانهينات الحكومية, ولا يمكن حتمأ الاعتماد على 
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أكثر الطرق ۸ 
المعلومات للخاصة بالمؤدسات وا HIE‏ ا 
والسياسية والاقتصادية , رهذه المعلومات إذا تعرضت رضت للتجس والحصول 
عليها yd‏ راء gaol‏ من أجل الإضرار. بمصلحة المجتمع والوطن . 
ارهاب بغزو شبكات التواصل الاجتماعي: 








كل انمؤشرات تؤكد Gy‏ وسائط التراصن الاجتماعي قد أصبحث اهم 
الأدواث الثي بستخدمها الإرهاييون شر فكرهم التكفيري وتجنيد الشباب 
رإغوائهم للسفر إلى مسارح الحروب والفتن ‏ كما تستخدم المنظمات الإرهابية 
هذه الوسائط في التحريض على الأنظمة السياسية والحكرمية ونشر الدعايات 
المضللة والشائعات الكاذبة لتشويه صورة الحكام والعلمام وكل ما يعارض 





الإرهاب رنكره 

والمشكنة أن هذه الوسانط المشبوهة كثرت وتعندت مسادرها وبعضها أصيح 

أداة رئيسة قي عمل أجهزة المخايرات العانمية 

م إلى أي مدى استفادت المنظمات الإرهاببة من شكبات التراصل 
الاجتماعي؟ 


- اما السات المشتركة لهذه الشبكات وأسائيب عمئها؟ 
= من يوفر اندعم للمادي والغني لهذه الشبكات؟ 

المنظمات الإرهاببة مثلها مثل أي منظمات أخرى ٠‏ من شأنها أن 
تستعمل هذه الوسانط ؛ وهذه الشيكات الاجتماعية لآداء رسالتها ء وهذه 






تسقطيع أن تستخدم وسائل الإعلام 

الأغلب مع سياسة الدول وضد السيطرة عليها. 

معلوم أن Soe‏ الفضاء متاحة للجميع ء ولا تخضع لسياسة الدول » ولا يمكن 
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ot 
ولأمحب اللونيا الصلة ولاوليا السية ؛ وباتالي ستدخل في‎ ٠ الجيد رللرديء‎ 
٠ للمتعاملرن مع هذه الوسائل نفسهم طويل‎ GY معركة ستكرن خاسرة فيها ء‎ 
وهدفهم الوصول إلى أكبر شريحة في المجتمع » وبااتالي الأفضل هو تحصنين‎ 
الشباب من قبول أو التأثر. بما ينشر في هذه المواقع الاجتماعية رعلى شبكة‎ 
الإنترنت » وانتحصين هذا له جانبان : الجائب الأول فكري » يتطلب أن تكون‎ 
هنك شفاقية وصراحة ويث رسال ومواقع تتصادم مع المواقع الشريرة‎ 
وتفضحها للشباب . الجاتب الثاني » أ يقوم الشباب أنفسهم بالتصدي لهذه‎ 
الشيكات الإجرامية خصوساً للفئة العمرية التي لا نهم الشباب رلا تفهم عقلية‎ 
ضرورة تشكيل وحدات تئنية‎ AIS لضف‎ ٠ الشباب وترجوائهم وملموحائهم‎ 
على مسترى عال » وستيعاب الشباب وصرف طاقتهم الكبيرة في مساعدة‎ 
الدولة والحكومة وجهات الاختصاص في التصدي لهذه الشبكات الشريرة انتي‎ 

فشرت النوضى و اد والإرهاب. 
se‏ استفادة ASN RD,‏ عدا ذيات Hn OA‏ إن 











ya 
رينشر أفكار اقدين للسمح الثي لا تدعو إلى‎ 
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ارهاب الالكتروني الفيسيوات تموذجا 


تعدد الإرهاب وتوسعت مفاهيمه ونم et‏ اطلاق تسمية الارهاب على 
الأعال الإجرامية لكي تستهدف الإتسان وتسعى ن إلى إراقة «مة فحسب .بل 
بي والإلكتروني ربالإخص مواقع التواصل 
والمحادثة وأصبحت هذء المواقع محطة لنتلاقح الفكري وشملت أفكار الخير 
والشر على السراء ولم يكن الإنسان العربي قد سبر أغوار هذه التكنوارجيا بعد 
» رما أصبحت ممارسسة تقبله' راضحت تشرب وتأكل معه بل هي حديث 
الشارع حتى أن انكثير. ممن OS IRN ES‏ بالعالم الااتراضي ويعتيرونه 
موقعا لسقوط الأخلاق « أصبحوا يلهاو للحصول على ايمل وحسب فيسبوك 
إما مجاراة مع صديق أو للتعارف أو لتعبير عن افكار وأرام سيسية واقتصادية 
واجتماعية » اخذ بعض محبي الظهور ار اتجاهات سياسية ودينية من 
الفيسبوك وسيلة للإرهاب من خلال عمل بروقايلات بأسماء نساء !و لعمل 
بروفابلات مزورة ٠‏ وبعضهم Lal‏ إلى عملينت التهكير والتعرض لحسابات 
الأخرين ومحاولة استفزازهم من خلال الداتا الموجودة في الدردشة أو لدبنجة 
الال أو الحرصل على المال . 
التكنولوجيا نعمة رباية سخرها 1 لني البشر. كي يخففرا من مشكلات 
Galt?‏ نكن للاسف اصبحت التكنولوجيا في عالمنا الشرقي رسيلة من 
وسائل الإرهاب هي sak‏ رلم تلم من | yale’ ass‏ دئينة 





















شل نطاوب ولريما إن 
موقع الفيسبرك في المستتبن يطلب مستمسكث لبوتية للتسجيل فيه من يدري 
الأيام حبلى وتتطور وسال الدفاع بتطور وسائل الهجوم . 
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ig KY Bn Ts الإعلام الجديد‎ lel dat 








مرترقة تقنيون بقودون إعلام الإرضاب الالكتروار 





في مجال أنظمة 
duel‏ 0 : 
وأوضحت الورقة التي حملت عنوان (الإرهاب الالكتروني وأسبابه وطرق 
مكافحته) وأعدها الدكتور محمد البنداري من جامعة أم القرى ؛ أن أجهزة أملية 
عربية كشفت أن التنظيمات تستعين بخدمات متخصصين في التقئية لإدارة 
أعمالها التقنية Ai yoy‏ عالية ؛ رتمكنهم من إخفاء أعمالهم وتحركائهم ونواياهم 
وطريقة تواصلهم ثتقني مع انراد الجماعة في الدول الأخرى . 

ت إلى أن 80 % من مخزون الجماحات الإرهابية جمع عبر 
٠‏ الإرهفيين من التكنولوجيا ٠‏ تركز في اليب عن 






ا 
تمريل ماني عبر الاستعانة يبيقات إحصائية سكانية ملتقاة من المعلومات 
الشخصية التي يدخلها المستخدمون على م 2 


8 


الاستفسارات والاستطلاعات المرجودة على المواقع في التعرف على 
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-. محمد امین لري 





الهوامش 
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الإعلام الجديد .. والتحرنتق الإلكترولي 
المبحث الأول 
التكنولوجيا الحديثة وا لتحرش الالكتروني 
المبحث الثاني 
وا لتحرش الالكتروئي 
عبر الفيس بوك 
المبحث انئالث 
| لتحرش الالكتروني 
عبر غرف الشات 
المبعث الرابع 
الأطفال .. والتحرش الإلكتروقي 
المبحث الخامس 
القانون .. وجرائم التحرش الإلكتروني 
المبعث السادس 
حملات ضد Spat‏ 





الفصل السادس 
الإعلام الجديد.- و التحرش الإلكتزوني 


دا جديدة مي مسلئحاث عالمنا المعنصرء تماما كسا هي أدوات 
التكنولوجيا المعاصرة التي تفاجننا كل يوم بأدوات لم Yd a‏ الأجيال الدسارقة: 
وقد يتساءن كثيررن : هل يوجد ما يسمى ب " التحرش الإلكثروني "؛ وكيف 
يحدث هذا النوع الجديد من التحرش, 













عبر إرسال مواد 
واصل الاجتماعي. 

ومعا يزيد من خطر هذا الذوع من التحرش؛ أجيزة الهاتف 
المحمول وانلاب توب والأجهزة اللوحية التي توفر لمستخدبيها خدمات 
الوصبول إلى مواقع الإنترا هرلة . وأصبدت تلك الأجهزة في متنارل 
الأطفال على اختلائ أنواعهاء بل الأغرب أ أطفالا لا تتعدى أعمارهم 














العاشرة؛ لديهم أكثر من بريد إنكتروني وصفحات على الفيس بوك. 
LS‏ قد تخدش حيام فتاه ؛ أو تثير غرائز مراهق ؛ فما Uy‏ بمقاطع 





ميديو أو صور أو عبارات نتعرض إليها يوميا 
في إطار ما يسميه الخبراء "قضايا التحرش ١‏ 


عنى مواقع ومنتديات الإنترنت» 


المستمر لوسائل ”التكنولوجيا"؛ والتي SL‏ في عدة أشكال ؛ igh‏ وانبريد 

الإلكتروني والمواقع الإلكترونية : ومولقع التواصل الاجتماعي : إضافة إلى 

هوائف الاي فون المحمولة . والتي أتنمت للمراهقين نشر قمسص الإيذاء 

البدلي أر النفسي التي يتعرضون نه » وتيائل آراءهم في هذه 'تقصص.! 
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alas‏ ساحة الفيس بوك“ ومواقع التواصل الاجتماء 
cis Cin cila ct‏ 0 
ع “ ونشر الرئيلة » مؤكدين أن الإدمئن عليه 
يادي في هاب لار إل الأمراض لقص لطر ولوف he De‏ 

جميع زوار مواقع الإنترنت والمنتديات ؛ وخصرصاً من مراهقين 
رالفتيات » إم أنهم يبحثون عن قضماء وقت النراغ ء أو التسلية ؛ أر اللهو 
واندرئشة » ومنهم من يسعى لاختراق الأجهزة أو سرقة المعلومات » ركذلك 
نجد انباحثين عن علاقات عاطفية لو زنا مع طرف آخر.. وفي جميع الأنوال 
ريما يقعون Laps‏ كضدايا.. أو مجرمين. 

ومن أكثر الننات عرضة لهذه الجريمة الأطفال رالدئيات حيث يصل 
الأذى بهم إلى الابتزاز والتهديد؛ بعد أن يصل ”المجرم“ إلى بيانات رصور 
الضحية أو "انتهكير“ على جهازهه كما أن هناك مواقع قد تكشف بعض 
خصوصيات الذتيات وهو ما يوفعهن فى مصيدة "عناكب“ الإنثرنت, 

وفي مواقع الإنترنت توضمع صور ومعلومات لابتزاز الفتيات » للحد.رل 
على المال أو تسهيل صداقة أو تعارف » وفي هذا الإطار يقوم بعض ضعافا 
التفومن الولعين والمهووسين بالترويج لمواكع كاموا بتأموسها نغرض جمع 
المال من الأعضاء ٠‏ حيث iy‏ ي 
من الخليجيات بحثا عن العمل لو الإقلمة. 
النفسي والاجتماخ أن للبيوت المتصدعة التي ديرب 
فبها الآباه من أبناءهم أو تتقطع صملتهم بهم ؛ تدفع الفتيات والأطفال» وريما 
الآبام Lag‏ إلى البحث عن الدفء العاطفي المفقرد ؛ والذي قد يبدأ بعلافة 
ALLY‏ وينتهي بمأس وقصص محزنة حول علاقات جنسية مشوهة تدفع 





















elie Sy 
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| Aas 
كما أظهرت دراسة أمريكية أن التعرّض لسوه المعاملة في الطنولة,‎ 





الشبكة امد ل اقوش ومن في ساق مسي رشان نسي 
paste‏ نبي 1 مم oat‏ 








لاي نرع من التحرش وترلوح أعمارهن بين 14 ١‏ 
40 من الفتيات تعر ضن للتحرش على 
الذات من خلال الهوية والصورة على علاقة رثيقة بنظرة الفتاة إلى لفسها. 

ويختلف تعامل اندول مع قضية فرض عقوبة على ”المتحرشين؛ 
إلكترراياء قفي اثولابات المتحدة الأمريكية على سبيل المشال » صدرت قوانين 
محلية و“فيدرالية“ تجزم أفعال المتحرشين الذين SET‏ 
وسائل لمعاكسة الأخريز» La‏ لازا 















pas) cna!‏ ی لجان مجلس لواب 
بضرورة سیل es" 25389351 BL‏ بالحيس والغرامة اذ 
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C EH‏ ا مد مد 
استخدام تفتيات البلوتوث عبر الهاتف المحسول وبعض وسائل التكنولوجيا 
الحديثة الأخرى للتحرش بالنساء وخدش حيائهن. 

ورغم الاعتراف بخطورة الظاهرة ء إلا أن القوا 
قعل كل شيم » فما زال حوالي 30 بالمائة من الطلاب الأمريكيين يعائون من 
التحرش بهم إلكترونياً في ظل وجود اثقوانين الصارمة التي تؤكد عدم قانونية 
مثل ذلك الفعل , 

. لذا بطالب الخبراء النضسيرن بالتعامن مع الأبناء والبنات بمستوى 
تربري يناسب شخصية كل منهم ؛ بحيث لا ننزع الثنة منهم » أن نتابعهم بحذر 
شديد لا يخدش حياءهم؛ ولا يجرج كبرياءهم؛ حتى لا ينتكسوا وبنقلبوا راسا 
على عقبا. 

أما خبراه القائون فيزكدون أن "التحرش الإلكتروني” تعتبر جريمة 
منكاملة الاركان ء ويمكن إثباتها بالأدلة سواء باليات الاتصال. الهائقية من 
الرسائل gms”‏ و“البلرتوث”, ومفاهيم التواصل عبر "ا 
واللقاءات عن Geb‏ 

لكنهم يعترفون بحاجتنا إلى دراسة بواسطة فريق علمي مكون من أهل 
الاختصاص في التانون » التقنية » علم الاجتماع ؛ علم Gall‏ ؛ ple‏ الجريمة 
والشريعة ؛ بحيث تعمل على رضع ضوابط الحد من هذه المشكلة ؛ وسن 
الأحكام القضائية واللوائح المنظمة والموحدة » وإيجاد طرق تحديد الجاني » 
aay‏ المخالف إلكترونيا وشرعيا وقائون 
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Lal‏ اشسادس. الإعلام الجديد واتحرش الإلكترونين 





Yat 
. العربية‎ 
وهذا يدفعنا للتسلؤل: هل أصيح بالإمكنن أن يصدر قانون جدي حول‎ 
هذه الظاهرة انلأخلاقية ويكون رادعاً للجناة من خلال تضسمزله الحبس‎ 
والغرامة» أجدهما أر كليهما؟.‎ 
يجيب هؤلاء رهولاء إن الحد من هذه الفلاهرة يتطلب» إلى‎ 
جانب التفكير. في إصمدار. قانون رادع ودور أسري قاعل؛ القيام بحملات‎ 
إعلامية تعزز مفهوم الأمن الأسري والرقابة الذاتية عند الاستخدام الأمئل‎ 
أي رفع انوعي بأهمية الرقابة الثاتية عند التعامل مع مفردات الائصال‎ 


ونيء ومع القوانين والتشريعات » والنظام الاجتماعي بالدول 

















والتقنية. 


وهنا يجدر التتويه إلى ان بعض الدول الأجنبية لا تسمح للطفل درن 
الثالثة عشرة من العمر باستخدام البريد الالكتروني أو الحصول على عدوان 
إريدي ,إلا بمواققة مسبقة من الوالدين. 

كما يعذر الخبراء من تمكين الأطفال من عمل بريد إلكتررني في سن 
مبكرة: لا سيما وأن ملف ال "ر8۴" يحمل عادة رسال قد تحتوى على 
إعلائات وروايط جنسية تشر بالكبار وللصغار. 

إذن الأسرة هي المسنول الأرل والأخير عن انعراف أطفالهم أو 
رفرعهم ضحابا لصور التحرش الالكتروني لامختلفة » وأصبح لزاما على الأباء 
والأمهات تقديم النصح لهم بالاعتدال في استخدام الانترنت في مكان راضح 
ومرئير لجميع أفراد الأسرة . 

إنه عالم جديد ٠‏ عثم التحرش الإلكترونى ٠‏ يتطور بسرعة مذهلة » لذا 
كان هذا الفصل ؛ ليلاحق تطورات هذه الظاهرة من خلال مباحثه التالية .. 
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المبعت الأول 
التكنولوجيا الحميقة وا لتحرش الالكتروقي 


ين فقوا لفاس مشر 8 تل نا ان 






مور لها وهی فی شرة ae‏ ب ا ا ا 
الرياح بدا تشئبي السفن؛ إذ لم يعرها الشاب ؛هتمامه بل قلم بإرسال صررتها 
إلى اصدقائه بعدما ما أخبرهم Ay‏ يمتلك صورة لن 
زر استلمها منات الطلبة على هواتفهم وأصبحت ائنتة طر 
حياتها إلى الأيد.. 





الابتزاز. والتحرش الالكتروني ظواهر انتشرت مؤخر! بشكل كبير على 
الشبكة الالكترونية " ال 0 
من مجرد !الس أى خدش الحيا 
عدة أكال » iS‏ والبريد الإلكتررني والموالع الإلكترونية ؛ بالإضافة إلى 
"البلوتوث" و"الفيس بوك"و رسائل ms‏ واليريد الالكتروني بالاض تة الي 
مواقع ومنتديات الحوار وغرف الدردشة » حيث و. ال 
والتحرش من متادي الاجرام والهواة في وسائل التقنية الحديثة ٠‏ أدواث فاعلة 
يصعب لتبعيا للإسثغلان Ay‏ وإزعاج الأخرين وهنا مليسمي فى العممر 
الحالي " التحرش الالكثروني “ و" الابتزاز الإنكتروني" سوام من أجل التسلية 
العبثية أو للتنفيس عن أمراضهم النفسية لتحقيق أغر 
ela‏ صمت أيه توصل ی او iad‏ 6 حيث أصبح من 
وهي فى أقصى شمال الكرء 


















«التحرش الالكتروني» شمن المظاهر المؤذية لعصر 
الاتصالات الإلكثرونية مع ما صلحبها من مفاهيم وممارسات سلوكية (سثبية) 


218 








__ الإعلام الجد ولتحرى لاتروئ‎ ae all 


التشرث صورها ye‏ جراء ترويجها بشكل جماهيري على مراقع الشبكة 
وخدماتها المختلفة. 
من خلان الرصد والنطيل ارماك SMS‏ و د الاتكازوتي وسرو 








إزعاج الآخرين سواء من أجل التسلية 
الخاصة في عوالم GLAM‏ وانجريمة. 

ولعل من أرضح مظاهر هذه المنوكيفت ما بات يعرف باسم CBA‏ 
الالكتروني والذي نعني به:" إساءة استخدام معطيات التقنية الحديئة من خلال 
توظيفها لإزعاج ومضايقة الآخرين وإحداث تأثير ما عليهم دون رغبتهم سواء 
من خلال اكتدام خصوصياتهم والتنصص على اتصالاكهم أو إرسال رسائل 
اقتحامية مزعجة Spam‏ إلى انبريد الالكتروني أر انهائف المحمول أو جهاز 
الفاكس وغيرها من وسائط الاستتبال ang SSDI‏ 

اشير القارير المتخصصة - على مبيل المثال - إلى أن حركة رسا 
الاقتحامية تشكل نسبة تتجاوز 85 من مجمل رساتل البريد الالكتروني على 
شبكة الالترنت ٠‏ وتأني في فالبيا حنمل | إعلاتات عن منتجات أو ترويج بضائع 
وخدمات ممنوعة أو محرمة وفي أحيان يتم إرسال 
أكبر عدد ممكن من الزوار ومن ثم بيعهم على هيئة ALI‏ وشرائح على 
المعلنين الالكترونيين. 

وفي ممارسات المستخدمين العرب عادة ما تيك الرسائل الاقتحامية 
العربية ذات الطابع “التحرشي" بعناوين هثل "فضيحة" لك وحدك" رأحيانا 
























والمشكنة هنا تور الخدمات الأتصالية المجهولة من للبطاقات المسبتة 
اندع AS‏ على تمو هذا النوخ من المضايقات المتواصلة في غياب الدرامبات 
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tested‏ وهي تجرّب الاتصال على أرقام الهراتف باحثة. عن 
صوت روماتسي مخادع قد ينثهي به وبها الحل إلى أن يكونا شخوص قضية 





وعادة ما تبدا بعبارات الإعجاب by‏ يطرحه كاب أو كاتبة الموشوع ومن ثم 
تبدأ إستراتيجية «التلميح» بعبارات وشعارات تبرز الاهتمام بذات Yana‏ 
ار الحال إنى طلب الإضافة إلى قائمة ”المسنجر" 
امقس الموضوع "بعمق اكبر" من "ترهات" الأعضاء "السطحيين"؛ وحين 
اتقع الضحية في الشباك las‏ فصول المأساة بطلب رقم انهاتف والسور 
الشخسية رلا تنتهي فقط بتاوب مذكسرة وأرراج فلقة جراء مصير لم يحسب 
الطرفان حسابه. 

وإزاء هذه القضية اجد أن الترائين الدولية تختلف كثيرا حول توصيف هذا 
اللمط من الانحراف ولكنها متفقة على أهمية التجريم وحتمية العتوية مثى ما 
استقامث أركان الدعوى chy‏ الضرر. وفي الرلايات المتحدة صدرت غدة 
قرانين محلية وفيدرالية تجزم فال مجموعات المتحرشين OSI Stalkers‏ 
اتغذوا من وسائط التقنية وسائل لمعاكسة الآخرين. اما في عالمنا العربي 
فمازالت الصسورة مشوشة تنظيما وثقافة 











التحرمق الإلكتروتي ٠‏ اضرو ولاق 

1 الالكتروني حدث يتكلم عنه الجميع بلا حرج ريكفي أن bast‏ برواية 
قصة صغيرة مع من حرنك لتتوالى (الحكايات)العجيبة حن التجارب من 
الجنسين والمشكلة هنا تكمن في توافر. الخدمات الات 






هذا فى غيفب الرقابة للئي يمكن أن تساهم في كشف الدزافع 
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yall edt‏ الإعلام الجديد ومتتحرش الإتكتروني 


حن كاله لا محف له قر فتلا مراهقة لس 
على أرقم 





ظاهرة «التحرش الإلكتروني» من الظواهر التي برزت بشكل لافت في الآرئة 
الأخيرة ضمن عسر الاتصالات الإلكترونية وخدماته المختلقة ..: SYP‏ 
لقدلرة الحبثية أو لتحقيق أغراضهم الخاصة 





وإزعاج الآخرين سواء من أ 
في dle‏ الانحراف والجريمة . 

التحرش الإلكتروني.. ظاهرة عالمية يخطئ من يظن أنها تفس الغرب 
ات US‏ عر كي كل Rat shang heated Abs‏ مها 






Sy‏ ل رخاصة الولايكت المتحدة قد أدركت مدى 
خطورة هذه الا 
هذا السلوك الإلكتروني. ولا يؤالل نحو 30 





التحرش بهم إلكترونياً ؛ برغم القوائين الد 
الفعل . 

بسنف الخبراء «التحرش الإلكتروني: بأنه الظاهرة الناتجة عن الاستخدام 
ime ea a pT‏ ا / 





vai 





والمراقع 
على الانحراف» وغيرها من المولقع NEE Sly‏ النرائز عن 
طريق الصور التعرينية أو المشار 
والأطفال وكذلك بعش الرجال. 











بالولايات اشتحدة الأميركية » وشملت 5003 من مستخدمي انهوائف ؛! 
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ped 
من المراهقين تعرضوا نلتحرش الإلكتروني كما أقر 9625 منهم بأنهم‎ 1 
يتحرشون بالأخرين.‎ ail 





نشاطات التحرش الإلكتروني. وذكرت الدراسة أن متوسط الرسائل 
المراهتون في الشهر يتترب من 1800 رسالة نصية 
كما أله يمكن تصنيف %23 من المراهقين الذين شملتهم الدراسة» بألهم من 
مستخدمي الهواتف RR‏ بإقراط. ويتعرض تحر لصف هؤلاء (9646) إلى 
النحرش الإلكثروني عبر هواتقهم الثقالة؛ مقارنة ب 9623 من ذوي الاستخدام 
الخفيف للهراتف النقالة . 

halls الأطفال‎ yb 

ويرى الخبراء أن الأطفال والفتيات » هم أكثر الفئات عرضة لهذه الجريمة. 
حيث يصل الأذى بهم إلى الابتزاز وانتهديد . بعد أن يصل «المجرم» إلى 
بيانات وصور الضحية ار «التهكير» على جهازه: كما أن هناك مواقع كد 
اتكشف بعض خصوصيات الفتيات» وهو ما يوفعهن في مصيدة «علاكب» 
any)‏ 

رفي مؤاقع الإنترنت » توضع صور ومعلومات لابتزاز الفتياث؛ للحصول على 
المال أو تسهبل صداقة أو نعارف ٠‏ وفي هذا الإطار يترم بعض ضعاف اللفوس 
الولعين واله وووسين باكرويج لمواقع أسعبوها لغرض جمع للمال من الأعضاء 














ويذكد علماء الطب النفسي والاجتماع أن انبيوث المتصدعة التي يهرب ييا 








أيضاًء إلى البحث عن الدفء العاطني 

بة مشوهة تدفع المتزوجين 

إثى الصدود عن زوجاتهم : والشباب: إلى الصدود عن الزواج 

ركان عام 2010 قد شهد في واشنطن: عتد مؤتمر. عالمي لمئع التحرش 

الإلكتروني ؛ وفيه تم طرح سؤال مهم he‏ «زذا كانت القوائين غير كادرة على 
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!! على هذ!‎ thins ah 
oro خاصة في کل در‎ en تمر إل شروو وش‎ 


المدارس ثاتها. وبدلاً من تباخ 
أسلوب ee‏ عن التحرش » تاشد المؤة انمدارس بضرورة وضع برامج 
التركيز على شخصيات 
ل الفصل العدرسي 6 وبدلا من أن 
ازن بصورة س.لبية» عليه 















ae pal Oa‏ في مرقع المشاء 
الفعيل برامج خاصة بها لتجنب اك 
وقد خرج المؤتمر بمجموعة من التوصيات نعلها تكون نقطة انطلاق من أجل 
إستراتيجية مدرسية أكثر وعياً وإدراك بحجم للمخاذر النفسية لهذه الشاهرة ؛ 
جميع المعنيين 
بهذه الظاهرة لديهم RST A SY"‏ بها وبخطورتهاء سواه كانوا معلمين أو 
Shem‏ أولياء أمور رحئى عمال التنظيف والصيائة؛ لأنهم محتكون بالطلبة 
shag‏ 








- قيموا مدى تفشي انظاهرة في مدارسكم » رلا تستمعوا لأوليام الأمور وحسبا 
فهناك الكثير من المعاناة مما قد يخنيها الطلبة. لا تسالوهم أسئلة مباشرقه بل 
رزعوا عليهم اسشبیادك دون أسماء 

- عينوا مسزول أو أخصاني تائم نمتابعة حالاث التحرش الإلكتروني . 

- كونوا مجموعة عمل دائمة ضد التحرش الإلكتروني مكونة من أحد مسزولي 
إدارة المدرسة ومعلم من كل صف وأحد العاملين من غير هيئة التدريس 
وأخصائي نفسي (مستشار طلابي) . 

- نربوا معلمي المدرسة وجميع موظليها على كيفية منع التحرش وكيفية 
التصرف في مثل هذه الحالات. 

ب Ly‏ من وضيع ضوابية ih ena‏ هله 














داخل مدارسكم ضوايط 





انفصل الساتن.. الإعلام انجديد والتحرش الإلكثروني 


- حددو! مواقع للتحرش الإلكترونيه وهي معامل الكمبيوتر أو أي مكان يناج 





Js‏ على الإ 
Las -‏ من التدخل في إلوقت المناسب» بحيث لا يتم ترهيب الطنبة من 
استخدام التكنولوجيا مع رجود متايعة. في آن ولحد. 






- تحدثوا إلى طلبتكم: ليس فقط عن الأخطار رالمسارو؛ الخاصة بالتحرش 
الإلكثرودي» بل عن أهمية التحدث عما ألم بهم من ضرر الفسي جراء ذلك 
خصصوا حصصاً مدرسية call‏ أو حتى ادمجوها في مناهج الحاسوب أو 
التكنولوجها . 
كما كشف مسج أجري أكثر من نصف الفتيات في سن iat yall‏ 
في السويد يتعرضن لعمليات التحرش والمضايقاث عير شبكة الإئترنت . 
وجاء في المسح الذي أجرئه مؤسسة "سيفو" للأبحاث ليؤكد إن الكثير من 
حالات التحرش والتخويف الإلكتروني تتم عبر موقع التواصل الاجتماعي 
فيسبوك ضدد الفتيات في سن ما بين 13 و16 عتا 
وكشفت ا!دراسة ؛ التي شاركت فيها أكثر من ألف RB‏ + عن أن واحدة من 
ثلاث فتيات في سن تترارح بين 10 و16 عاا تعرضن للتخويف وال 
على شبكة الإنترنت . 
وأبئغت الفتيات في سن ما بين 13 و16 ءاشا على وجه الخصوصر: بأنهن Urls‏ 
uae‏ لنسبة 9054 من حالات التحرش بأنواعه على الان 
وكشفت الدراسة عن أن أكثر الأماكن شيوغا للمضايقات كان فيسبوك » 
عبر تطبيق "كيك"؛ حسبما ذكرت صحيفة Og fi‏ التي أوردت نتائج البحث. 
وأشارت الدراسة إلى ان الفتيفت يكن غالبا ضحايا التحرش أكثر من الأولاد في 








Ee 









الفلة العمرية نفسها. 
كما حملت دراسة حبيثة صادرة من معهد urban‏ للدراسات التقنية » نتائج 
شخيفة حول كيفية استخدام وسائل التواصل الإجتماعي : وغيرها من الوسائل 






اتف الذكية » من قبل الث ر اهتين .. 













احقت ( واحدة من كل ارمع فتيات )تتعرض 


A أوضحت أن ربع‎ iat 
الذكور عبر الشبكات الإجتماعوة لو‎ 0 8 





,شات لا تقتصر Lib‏ على التحرش النباثر بين ٠‏ ولكن ف 

الثراهتين فى | خدامها بدو 

... ويكون لها ميول غير جريئة‎ ٠ بهن‎ et 

أيضاً يشمل التحرش يقوم الشباب بكتابة ( أمور محرجة ) تنيت .. أو رفع 
صور ( لا تليق ) بالفتهات .. أو حقى أرسال رسا هديد عابثة لهن بشكل 
تمر 

المعهد أوصى فى دراسئه أن يكون للاباء والأمهات المزيد من انشتابعة لأبذاءهم 
Cah‏ والشراهقات على حد سواء » خصرصاً أنه من المستحيل أن يكم فى 
عصرنا هذا منعهم بشكل كامل من استخدام التغنبة الكتمثلة في الهوائف الذكية 
gh‏ الحواسيب الخاصة أو استخدام شبكة الإنتر 
المؤكد أن النسبة ترتفع بكثير جداً بين ستخدمي شبكات التواصل الإجتماعي 
فى عالمنا العربي .. أن لندهش إذا كانت ( أربعة من أصل أريع فتيات ) يُعانين 
من التحرش عبر شبكات Jul it‏ الإجتماعي ! 











ملخص بعك التسلط للضحايا البنات المرزهقات 

بحوث ضحابا تعلط للمراهقات تركز على جرائم العلف الجسدي من 
مل الاعتداء الجنسي والإساءة إلى الأطئال ؛ إن تزايد الاعتدام الجنسي على 
المراهقات عبر اتسلط يجب أن يملط الضوه من خلال إجراء البحوف 
التجريبية على التحرش الذي يحدث عبر رسائل الإعلام الالكترونية ؛ ويتم 
تعريف التسلط على أله :" الضرر المتعمد والمتكرر يتم بواسطة استخدام 
الرسائل الالكترونية ء انهوائف. المحمولة ؛ وبقية أجيزة التكنولرجيا ” والتسلط 
ينطوي على إرسان رسائل انصية من أجل انسخرية والتهديد والمشاء 
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المراهقات أفل من )18( نة iia aati‏ للقي eat aso‏ 
من خلال دعوة بالمشاركة فى " دراسة استخنام الانترفت المرتبط بمواقع 
المراهتين الإلكترونية * وتم جمع هذه للبيادات في ربيع 2005م وتراوحت 
أعمارهن ما بهن 8ر17 سنة » ومعظم النتيات بنسبة (901:69) في المرحلة 
الثانوية في الفصول : التاسع إلى الثاني عشر من العرق الأبيض القرقازي 
(78) ومن الولايات المتحدة (ATS)‏ 








نجرية سلوكيات التسلط للمراهقات : 
أكثر من ثلث Mad‏ )9638( أجابوا بلعم في بارة :" لقد تم تعليفي عبر 
الانترشت Lady‏ سثنوا بعد ذنك هل تعرضوا إلى أكثر من شكل من أشكال 
التسئط مثل : عدم الاحترام والتجاهل عبر كانت pay May‏ ؛ وهه 
النتيجة تؤيد التمبيز بين سلوكيات ALAN‏ عبر ؛لانترفت " وبين سلوكيات أفل 
ت بشكل منتظم « وبالفعل 
أن من هذين السلوكيين : التجاهل عبر الانترنت بلسبة )14845( وعدم 
الاحترام بنسبة ( 09:42؟) وكل السلوكين من السلوكيات غير عنيفة ٠‏ ومن 
المهم أن بعض الفئينت لم 
)462411( ولعل هذه الأشكال عنيفة أكثر دلالة تنتسلط من التحرش عبر 
الانترنت ٠‏ وأخيرا حدثت اشكال التسلط الفثيات من خلال خرفة الدردشة بلسية 
(904:26) « والرسائل النصية بنسبة (967:21) » وعبر البريد الالكثروئي 
بنسبة (965:13) « وحددت هذه CAS shall‏ من خلال تداخل بين البيانات 
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طانبة في الصف الحادي عشر MS‏ 
لالكتروني ؛ وه 


اسنفزازياً علي في موقع اليو 31 
dened‏ إلا أنهم ASS i‏ اسلا في Ste‏ الزوار 2 










ا 
انتشار القيل والقال مثل الكذب واا 
الألفاظ تجمل عبارة " عدم احترام Sh‏ 
الدراسة ء واخيرا الردرد O GE Ie WEY,‏ 
'لالترنت بدءأ من التحذيراث الغامضة مثل “ التهديد سيطكني " إلى !ا 
المباشر " : مثل : قالت لي أنها سوف تضريني برأسي إذا خرجت . 
وتحذير خطير عب الرسال النصية مثل :* سوف أقوم يقتلك ". 
aks‏ بيانات القصص إلى السلوكيات التي لم تذكرها البيانات الكمية ؛ 





Ball يصفون السلوكيات بالنفاق أو استخدام‎ e 





Lc yh cas yay‏ ارش افجاسي موجية ah‏ ب 
المراهقات وهذه الأمثلة تظهر تكرئر حوادث التحرش على يد الغرباه أو 
مجهولي انهوية 6 السلوكيات غير المرغوب بها متدمائها تبدأ عندما تريد الفتاة 
أن تلعب لدرة مع فتى آخر سأها إذا كنت لريد أن Sued‏ الطلب من 

ممارمية الجنس عبر الالترنت مع للمعدي . 





eat) 








غرياء عبر الانترنت , 
فتى في الصف انتاسع من جنوب کار (Carolina) Wal‏ قال: 

تعرضث إلى انتساط مز قبل ابنة عمي مؤخرأ من خلال الشتائم الثي 
أمر فضيع واستطاعت أن تفرق بيني وبين صديقي › ومن 
ية ومواقع التواصن الاجتماعي . 
كيف تكون ردة فعل الفتيات المراهقات عند تعرضهن للتسنط ؟ 

معظم الفترفت مرضن إلى التسلط عن طريق الانتقام بلسبة (963:27) 
وبلغت نسبة المراهقات DUI‏ أبلغن وانديهن عز: لاتسلط ( 9013) أر بلغن أحد 
البئغين عن تجاربهن بنسبة ( 067( بالفعل الضحايا في الغالب رثان بالأصدقاء 
عبر الانترنت بتسبة ( 065645( أو بأحد الأمدقاء الفعنيين بنسبة (964:18) 

بعض الفتيات اجبرن للمكث لفترة من انوكت دود Gan ea Se‏ 
ويعضن آم يجد أي اختلاف نا 
عدداً من iil yy Aa tnt Lai‏ 
وبعضهن لم يقل شيئ على الإطلاق بنسبة ( 45024( فى الما 
يلجا 
إلى الوالدين أو إلى الأصدقاء » وبعضهم ققلت أو قنصت من AE‏ استخدام 
الالثرنت من خلال تجتب ب التواصل الاجتماعي أو غرفة الدردشة 
أر تجلب لرحات الرسائل Hye‏ ولوحظ عدم اتصال الفتيات برجال اللقانون 
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على الرغم من أن بعض السلوكيات خطيرة كالتهديد بالموت رهي من الأعمال 
التي يعاقب عليه الثانون , 
كيف يؤثر الجاني على الفتيات المراهقات ؟ 

من أصل (1203) فتاة اللاتي تعرضن إلى التسلط بالمنزل بلسبة 





(961:27) وبالمدرسة Reds‏ (967:22) وثلث عدد الفكرات شعرن ب 
بنسبة )9635( وبعضون شعرن بالحزن Lay‏ ( 9030) وبعضين شعرن 
بالإحباط بتسبة (9041) cally‏ معظم الفتيات بتأثرهن من الناحية النضية 
ويشتمل بشعورهن ب ن والغضب والإساءة COSY,‏ والكراهية 


wan 









واللإزطاج والعجز DEI‏ والدونية GAN‏ وعم الأمان وشعور بمطاردة 
أحد لهن ويعضهن فكرن بالانتحار 
وتشير البيانات الكمية إلى أن ليس للتسنط AG‏ سابي كما أجاب أفراد 





العينة بنسبة (655) وإستجاية مفبد لشرح هذه الفتيجة التي تبين أن 
معتلم الفتيات تعرضن لمرافف الطرد » وهناك شعور مشئرا» بياين رهرٍ أن 
التملط عبارة عن عمل " ممل ؛ وأنه مجرد تسلية لانفسهن 
وليس هنك عمل أفضل مئه للقيام به في حياتهم اليومية . 








رعلارة على ذك يبدر أن موائف الطرد EFE‏ التحرشٍ کي 








وأشكل أخرى بن التحرش صر 1إ يدر اد صفات رجولة iy‏ 
القلق في حال رض الضحنيا إلى الملركيات الخ 











ليله لمات التي تتراوح بين للتفاهة والخطورة » في حين أن 
التسلط الإلكتروني الذي تقوم يه المرا من أشكال بسيطة 
للتحرش وأشكال أخرى عميقة واثار عاطفية شديدة يتعرض لها الفتيات . 
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te)‏ الجديد J alts‏ الإلكثرونين 


الأسباب التي تؤدي إلى التدردق 9H‏ 
أن تسترسل فى الاقتراحات العلاج والوقاية يجب أن نعرف الأسياب 
دي إلى التحرش الالكترولي » ومن بعده الابتزاز الالكتزوني والني 
قتمثل في: 
- سهولة تدوال وامتخدام التكلولوجيا الحديثة 

التكنولرجيا الحديثة سبب من 'سبغب التحرش والابتزاز عبر الإنئرلت 
gly‏ أساسها "الإنترنت" وانذي كان له أوفر الحظ والنصيب بنشر ثقافة 
الإباحية رالانحلان الخلقي » حيت أصبح هناك ترع دخيل من الممارسات 
الجنسية عن طريق "كاميرا اللابتوب" أر "انكمببوتر": من خلال ممارسة 
علاقات مشوهة لا يعلم عنها لحدء كوئها تتم خلف الابواب المغلفة. 
> الفراغ العاطلي 

الفراغ العاطفي ٠‏ رالاحساس بالوحدة + وقلة الثقة بالنفس مع غياب الهف 
في البيوت العربية » وانمعاملة الجافة بين أفراد الأسرة الراحدة » جعلت الشباب 
والشابات المراهنات يحنولون الهروب بي طريقة » رفي نفس الوقت يحاولون 
البحث عمن يقدم لهم اندض العاطفي عادة Lys‏ بعلاقة بريئة 
وينتهي بقصة محزنة تثرك المزيد من الألم النفسي . 





















- قلة ألكبرة بأسس التعامل عبر الإلترقت 
إن معظم مستخدمين الإنترنت هم فئة الشباب والمراهقين ء لذا فعالم 
الإنترنث بالنسبة لهم عم جديد يدفعهم نحوه حب المغامرة وتجربة كل supe‏ 
ays‏ عن صغر سنهم Wy‏ خبرتهم فى كيفية التعنئل عند التعارف على 
الغرائب أى عند التعرض للتحرش أو الابتزاز » حيث اشارت الدراسة التي 
أجريت في الولايات المتحدة الأمريكية إلى أن التحرش الالكثروني يهدد 
المراهقين والمراحقات ويترك تأثيراث نفسية سلبية فيهم » وأظهرث نتائج 
دراسة امريكية مولتها ”اوبينيت” وقامت بها مؤسسة هاريس الثفاعلية 
إلكترونياء وشملت 503 من مستخدمي الهواتف النقالة في الفنة العمرية من 13 
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اتعرضوا للتحرش a sp 5 Fuss Pal‏ يتحرشون 
بالآخرين . 
- استخدام التكنولرجيا وتران 





الشهر يقترب من 1800 Deny‏ نصيةه ماك مك صل 2 عن 
المراهقين الذين تسلتهم الدراسة بأنهم من »سآخدمي الهرائف النقالة ei‏ 
وبتعرض ما يقربب من لصف هزلاء (9646) we Sah‏ 
هواننهم النثالة متارنة ب%23 عن أصحاب الاستخدام الخفيف للهرائف 
morn)‏ 
- استخدام التكلولرجيا فى أوقات اليل 

بحسب النراسات الأجنبية فإن مستخدمي الهواتف النقاثة COON‏ فى 
أوقات غير مذاسبة مثل استخدامها في الليل في الوقت الذي يجب أن يكرئوا فيه 
دام فى الإوقات العادية وهذا 
ان الشخص الدائما 
الاستخنام للانترنت ار للبواتف النقاله ليلا هر شخص يعانى من الرحاة ريبحث 
عن الأئيس . 















لن تدرش الالكتروني في أحيان كثيرة يكون على هوی المتحرش به إما 
أمر J‏ الإستخفانه Vane abd ile‏ 
Gu rer‏ ساهموا فى تسهيل عملية ابتزازهم 
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_ لفان السادين».. الإحلام الجديد Spl,‏ الإلكتروتي 





عليك الاسراع فى طلب المساعدة من اهل الخبرة ومن الجهات المختصة اذا 
لزم الامر. 
- عرض الهوية ' هوية مثيرة ' 





التعرّض سوم المعاملة في الطنولة , واستختام هوية مثيررة على الانترنت بزيد 





من احتمالانت تعره ذى على الشبكة الالكثرونية.... 
ونقات شبكة "سي. إن. إن" الإخبارية الأمريكية عن دراسة نشرت في مجلة 





طب الأطفال بشأن المخاطر التي تتعرض لها الفتيات لدى استخدامهن الإنتردت 
أن اللواتي عشن طفرلة سيذة هن أكثر عرضة للاستغلال والأنى على الانترنث 
٠‏ رنصحت الدراسة gal‏ المراهقات بمراقبة استخدامهن للشبكة , مشيرة إلى 
أن اللوائي وقعن في السابق ضحية تحرشات جنسية او يستغدمن صورا مثيرة 
يزدن من مخاطر التعرض OU‏ 0 

ولفتت الدراسة إلى أن طريقة تقديم القتيات لأننسهن على الشبكة من خلال 
الصورة أو الاسم يشكل أحيانا دعوة للاستغلال أو التحرش الجنسي, مضيفة أن 
طريقة تتديم الناس لأنفمهم يمكن أن تغير الطريفة التي يتفاعل بها مستخدمو 
الاتترئث ‏ 

وئنارلت الاراسة 104 فتيات ثعرضن للاستغلال مقابل 69 لم يعترضن 
الأني نوع من التحرش وتراوح أعمنرهن بين 14 عمنة و 17 سلة . 
أ واظهرت الاختبارات أن 40 اتعرضن للتحرش على 
من خلال الهوية والصورة على 





















i Lil‏ الاعلام الجديد والتحرش الالكتروني 

تها لجين اكابزتي " التحرشات الجنسرة الالكترر 

الحقيقية والفراغ dit‏ رد ألسيب " ٠‏ وشعنت 15 Up‏ عربية أن عدد 
. العربي رصل إلى 12.5 مليرن مستخدم 

روصل عدد الستخدمين 

انها حر 450 ألف مستخدم , تليها في المرتبة الثئية Up‏ الإمارات ثم 

السعودية وقد خلصث إلى عدة نتائج yal‏ 











اللشار هذه الطاهرة ترلجع دور الأسرة والمدرسة في تريية الأبناء والوجيههم 
أمام ضبعف الوازع الديني » اتفراغ : ضعف التربية » أصدقام السرء؛ MRM‏ 
بالغرب» البطالة؛ الغزر الفكري من خلال سيطرة وسائل الإعلام والقنوات 
الفضائية على عقولهم وأنكارهم وبالذات الأفكار البدامة رالمنعلة بالإضافة إلى 
شبكة Cony!‏ المفتوحة والتي بها الكثير من العم النقع وكذلك الالحراف 
فالامر Py‏ وأخيرأ بعتمد على شخصية الشاب واختيارائه الإيجابية .. 

فلم 1 J‏ والجامعات 
الانحرافات 
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التحرش من للشارع إلى 


80 yl 





فن +2018( 


‘is Vet ration of acalescent Proctor Amanca Burgess 


Cyberbullying Research Summary FD. Sameer Hindus, h.0., and Justin Wi. 
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سير هندوجا ود. جوسكن و . باتشجن مركز بحوث اللسلط غير 
الاتترنت ترجمة Rant‏ عبلس سبلي 


24 لرجين اكبازلي : ا#تحرشات الجنسية الانكترونية تفوق الحقيقية .. والفرابغ الحاطني 
ور السيب مجأة زهرة سورية 2014 





Coco 
و[ تحرش الالككروني‎ 
ع اليس يوك‎ 


افيس بوك .. اللشاة .. الخسالس .. لهام 
oly‏ الشبكات الإجتماعية قي 'لظبور في أواخر التسعيتينت ٠‏ عام 

5 الربط بين زملاء الدراسة » لتوفر هذء الشبكاث مجموعة من الخدمات 
py‏ مرجة هذه الشبكات في الظهور. على مدى الستوات-1999 -2002- 
5 وفي هذا العام حيث تم 'فتتاح الموقع وعلى يد at puckerberg‏ 
رهر طالب في جامعة هارقرد ؛ وقد كان هدفه إقامة شبكة تضم طئرة الجا 
في موقع واحد ولاد الذكرة مع مجموعة من زملانه في pad‏ علوم للحاسوب من 
فكرة مرقع فيس ماش التاع الجامعة هارنرد سئة 2003 واستخدم هذا الموقع 
صور بعض الطلبة واتهم بهذا كمخثرق للخصوصية ؛ولكن بعد اسجوعان Andi‏ 
قام مارك بافتتاح المرقع .. 

وهر شبكة اجتماعية تضم ملابين من المستخدمين رتراصلون بالصترر 
والمشارگات عن aya‏ الإنترنت وتعود نشأته إلى 28 أكتوبر 2003و صاحبه 
هو Mark Zuckerberg‏ رعمرە 23 سلة ٠‏ وفي السلة الثائية بجامعة 
هارفارد الأمريكية مع زميليه في غرفة المسكن ” موسكوفيتز "و " هيوز " 
حيث تك استخدام صور لطابة المدينة للجامعية ؛ عن طريق وضع صورئهن 
بجانب بعضهما البعض ودعرة الطلاب المستخدمين إلى اخثيارالشخص " 
الأكثر جائبية " . 

فسرحان ما لقي المركع رواجا بين طلبة جامعة هالارد؛ واكتسب 
واسعة بينهم ؛ الأمر الذي شجعه على توسيع قاعدة من يحق لهم الدخول إلى 
الموقع لتشمل طلبة جامعات أخرى ار طلبة مداریں ثائوية یسین إلى التعرف 
على الحياة الجامعية.. 

واستمر موقع “فيس بوك" قاصرا على طلبة الجامعات والمدارس 
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الثانوية Sad‏ سنتين. ثم رر جوكربيرج أن يخطو خطوة أخرى GL‏ وهى 
أبواب مرقعه أمام كل من يرخب في استخدا»؛ وكانث اللتيجة طفرة في 
عند مستخدمي الموقع . 

نيه 2004 تم نقل مئر " الفيس بوك ” إلى مديئة باو الثو ني 
كالغررنيا ء وقامت انشرمة بإستاط كنمة the‏ من اسمها بعد شراء أسم 
Lacebuok.com‏ عام 2005 نظير مبلغ 200000دو لاز أمريكي , 
Gis‏ عام 26 سبتمير. عام 2006 قتح الموقع إبوايه أمام جميع الأفراد 
البلغين من العمر التامئة عشر عاما فأكثر + والذين اديهم عنوان بريد 
إلكترواي صحيح .و بلغ العدد 50 مليون مستخدم بنهاية عام 2007,ثم بلغ 
في يوليو 2010 لأكثر من 500 مليون مشترك 


لمحة سريعة فيسبوك في العالم العربي : 12013 
ه ارتفع للعدد الإجمائي لمستخدمي فيسبوك في العالم العريي من 51 مليون 


مستخدماً فى ديسمبر 2012 « ليصل إلى [7مليرن مستخدماً؛ نهاية ديسمبر 
00 











» ارتفع المعدل الرسطي لانتشار فيسبوك في بلدان المنطقة العربية من 13.4 





نيسبر . 2013 OME SS as‏ يكاين ن اي العلمية تي 





تصل إلى 30 0/؟ ته 
٠.‏ انخفضت نسبة ن الشباب اتخفاضاً طفيفاً الذين تبلغ أعمارهم 30 
lle‏ وما ن تقل أعمارهم عن 30 fale‏ 





675 في ديسمير 2013 = 





' نظرة على الإعلام الاجتماعي في اثوطن gyal‏ عام 2014 مرجع سثيق oe‏ 
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ال مصر كمثل حوالي ريع للعدد ؟لإجمالي امستخدمي فيسيوك في 
المنطتة» وحصنث على أعلى رقم عن مستخدمي فيسهرك الجدد في العام 20013 
بزيادة تربو على 4.2 مليون مستخدم . 
tensile‏ 

ايتكون النيس بوك من مجموعات انلف من أعضداء وتصنف على أساس 
الإقليم والمكان العمل الجامعة و بإمكان المشترك الجديد أن يختار أحد تك 











التصنيفات أو للمجمو باقتصنح وإختيار ما ينادبه ويكني أن تكتب 
البررد الإلكتروئي او اسم أحد أصدقائك في "ءكان المخصص لنبحث ولو كان 





مشترك على انقيس بوك ستجده وتتواصل معه .ويمكن تفصبل فاك ليمايلي : 

الصفحة الشخصية Profile ٠‏ © :رهي انصفحة الشخصية لللستخدم » 
وتحتري على كل ما يخصه من معلومات وصور ومقاطع ليديوه 
وملاحظائرروابط وأحداث وأصدقاء وغيرها التقنيات الموجودة في 
البروفايل والتي يمكن الاستفادة بها هو شريط " [he‏ يخطر في بالك ؟ ‘Whats‏ 
on your mind?‏ » ويوجد هذا الشريط في أعلى الصفحة ٠‏ ويمكنك من 
كتابة حالتك الحانية وتظهر على حائطك الشخصي وغيره بسهرلة ٠‏ وسرعة 
ن ومن خلال ذلك يتلقى المشترك كم أصدقائه iy peta‏ 
كاثير ان تواجد عند كيير من الأصدقاء لدی 5 

الرساك Messages‏ برهي من الأدوات الهامة » وسن 
المشترك الإطلاع على الرسائل الواردة ٠‏ وكثلك إرسكرسائل جديدة ٠‏ 
ورؤية الت المرسلة من انصفحنت والمجمرعات المشترك فيها ٠‏ 
واثرساتل التي أرسلها . 

المجموعات Groupe‏ : رهي من أهم واخطر 
بوك لقيام أي جهة أومؤسسة أوة 





















انفصل youll‏ الإحلام الحديد والتحرش الإنكترولي 








الأقكار الجديدة والدعوة نها , وتزداد أهمية المجموعة بزيادة عدد Wet‏ 







sigh رغه رارصا ونارن‎ way 
ب وهي التخصيص فيها من خلال الاختيارات‎ ads لاوا‎ 
: المتاحة ؛ وهناك ثلاثة اختيارا تمثل أنواع المجموعات وهي‎ 

مجموعة مفتوحة : رهي معروضة للجميع وهنا الخيار يعني إن هذه 
المجوعة يمكن لا أن يسجل فيها . 

مجموعة مقلقة : حيث أن هذه المجموعة بظهر وصفها للجميع » ولكن 
للإنضمام إليها لابد من مرافقة ال امستوايق على هذه الموموعة , ربع yah‏ 
lag‏ المجموعة في الظهرر على الصنحة ويمكنك الاشثرا 

مجموعة مرية : ETE‏ 
لي برل ٠‏ ولد من دعوة الأشخاس لتم ا من فل اوی 





. مجموعات الدردشة : ظهر في الأونة الأخيرة تقنية مجموعات 
Yay Chat groups ‘da‏ خلائها يمكن أن تضيف كل أصدقاءك إلى 

الجررب حتى دون مرالقتهم ٠‏ ويتم مشاركتهم في كل إضافة في الجروب ٠‏ 
ae‏ التقلية تجمل الأعضاه على اتصال دائم وفعال .. وهذا النوع من 
المجمرعات له أهمية وخطورة عظيمة حيث أنه يمكن جمع عدد كبير من 
الأعضاء في وقت pun‏ أنه لا يستلزم موافتة من يثم إضافته " وتم إجبارهم 
على المشاركة " وإن كان لهم بعد الإضافة للخروج من المجموعة . 

صفحات الأعمان إنرسمية أى صفحات الإعجاب ؛ وتعتبر وسيلة هامة 


من وسائل التواصل مع للمعجبين بشخصية أو بفكرة ؛ أو منتج ؛ أو خدمة » 
أو حدث , ويقوم الأتراد والمؤسسات حاليا صفحات على الفيس بوك 
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انخطورة عد تنظيم أي فاعليات مهمة , 
خسالم اتفيس برك 
يتضمن " القي بوك " كشبكة إجتماعية بعدد من ان 
للمستخدمين التواصل مع بعضهم للبعض واهمها :- 
خاصية Wall‏ أو لوحة الحا A‏ 
صفحة الملف الشخسي لأي مستخدم تقيح للأصدكاء إرسال الرسائل 
إنى هذا الستخدم أو الكتابة على حائط المستخدم . 
خاصية Pokes‏ أو نكزة "ضمزة" تتيح إرسال فكزة إفتراضية 
الإثارة الإنتباه إلى بخ هم البعض ؛ وهي عيارة عن إشهار يخطر المستخدم 
بان أحد الأصدقاء يقوم بالترحيب به . 
خاصية Photog‏ ار انصور التي تمكن المستخدمين من تحميل 
الألبومات والصور إلى الموقع. 
خاسية Mall Stats‏ ثيح إمكانية إبلاغ أصدقائهم بأماكنهم وما 
يقومون به من أعمال قي الوقت الحاني . 
خاصية Notes‏ أر التعليقات رهي سمة 
العلامات والصور التي يمكن تضمينها » وت 
ربط للمدوذات . 























وهذلك سمة برفرها الفيس هي :" وازن " أوإرسال الهدايا الذي قبح 
اللمشتركين إرسال الهدايا الاقتراضية إلى أصدقتهم تظهر على الملف 
الشخصي المستخدم الذي يقوم باستلام اليدية = 
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etl‏ الاد الإعلام تحرش الإلكتروني 





كما إن os‏ بوك توقر مساحة !. رلاشراء jaca‏ 
وفقا لم' ذكرته شركة 'كومسكور'رهي شركة متخصصة بالسويق على الانترقت 
فإن الفيس بوك يقوم بتجميع قدر من البيادات من خلال رواده يضاهي ما 








يتوفر من بيانات لدی جوجل»ومايكروسوفت + 
ماهي أهم عيوب التي tly‏ والانتقادات التي وجهت إليه ؟ 
اختصار شديد - سيأتي بعده التفصيل - على الريهم من ! 
حققها ويحتقها الفيس بوك ٠‏ إلا أن العديد من القضايا تثار باستمرار حوله 
بالإضافة إلى عيوب كثيرة ويقال أنها أكثر من المميزات ومن أهمهاء 
- اتهم فيس برك بأنه يجمع معلومات حساسة عن مستخدميه ويوزعها بدرن 
إذن أصحابيا وهر مأ يعد خرقاً لخصوصية . 
- كما لا ينبه الموقع م«تخدميه إلى كيفية أستخدام هذه المعلومات ؛ ولا يزيل 
بشكل صحيح المعلومات المتوفرة عن أشخاص بعد إغلاق حسابات أصصحابهاء 
dul: cusly‏ أجريها مرگز Pew Research center‏ أن موقع 
hel‏ الاجتماعي nll‏ بوك" يقوم بخرق واضح للخصوصية الشخصية , 
كما وضع المركز ائمة باشتين وعشرين حالة خرق لقالون الخصوصية في 
کا 








city‏ مصادر. صحفية عن مديرة المركز "فيليا لوسون' قولها إن 3 اليس 
بوك "سبعة ملايين مستخدم في كندا وإذا فلا بد أن تكرن جاهزة للمساءلة , 


وأضافت 





عليها وضع المعلومات الشخصدية عنهم على شبكة MANN‏ 
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أثد الشبكات الاجتماعية على الرامقين 
الشبكات الاجتماعية عالمنا » ومع الصعود المتزايد لهذا الغزو ٠‏ 
تزايد انسوال عن أثر ذنك على السئوك البشرى ٠‏ فلا شك أن الشبكات 
الاجتماعية غيرت الكثير من Ute‏ انبشرية و روابطن! الإنسائية وعلاقتنا 
الاجتماحية + يؤيد ذلك درسة حديثة أجراها انعالم الأمريكي GT‏ روزين 
أستاذ حلم النفس بجامعة كاليفورنيا ٠‏ والتي أكدت أن الإفراط فى استخدام موقم 
التواصل الاجتماعي فسبرك يسبب اشطريات تضية ويخاصة لدي أكة 
المراهقين لخدم أروزين" نتائج اندرإسة بناءا على إجراء استبيان شمل 1000 
مراهق ؛ و مرلقبة 303 آخرين Saad‏ 15 دقيقة ؛ وقد رصدت الدراسة ما 
0 4 
- اژدياد الأنائية عند المراحقين الذبن غالبا ما يستخدرن الشبكات الاجتماعية. 
* اضطرايات نقسية » و ميول عنوئنية » ومناكق فى اللوم ٠‏ رقلق ؛ اكناب 
عند المراهقين الثين لنسهم حضون قوى على USA‏ الاجتماعية ومدمثى 
ألعاب الفيدير و الإفترنت. 
gute‏ عن للمدرممة ؛ واتخفاض مستوى للتحصيل للدررسي . 
cas »‏ القدرة على التر؟ 
لم تكن الدراسة كنها ل 
الدراسدة هى ظاهرة "تتعاطف الإقتراضى' للموجودة بين مستخدمى الفيسبرك ٠‏ 
حيث يشاراد كل منهم الآخر الأفراح و الأحزإن » ويتبادلون الكلمات الرقيقة + 
مما يسهم فى تحسين الحالة المزل 




















ماذا فعل الفيس بوك ail‏ 5.. 
وماذا قعل الان ۲۰ 





9 باختصار ant‏ » آنه على الرغم من للنجاحات التي 
حتقها ويحفقها الفيس بوك ء إلا أن العديد من انقضايا نثار بامتمرار حوله 
بالإضافة إلى عيوب ويقال أنها أكثر من المميزات ومنها 
اتهام فيس بوك بأنه يجمع ععلومات حساسة عن مستخدميه ويوزعها بدون 
إذن أصحابها وهو ما يعد خر للخصوصية . 

كما لا ينبه الموقع مستخدميه إلى كيفية استخدام هذه Chagall‏ ولا 
يزيل بشكل صحيح المعلومات المتوفرة عن أشخاص. بعد إغلاق حسابنت 
أصعابها ٠‏ وغيرها الكثير . 

لذا سوف نخصص الصفحات القادمة في متاقشة إنقضايا و الإتهامات 
التي وجيت لل ' ليس بوك " على وجه انخصوص › وماهي الآثار All‏ 
والاجتماعية التي ينسسب فبها الامتزلك غي القيس بوك ؟ وهل من مدافع ؟ 
وهل من حول ؟ من خلال طرح انعديد من ABIL‏ المتمثلة في : 
بوك " وحده بكل الاتهامات الموجهة لمواقع 














iy Wd = 

انتواصل الاجتماحي 
ah -‏ يستخدم الناس لبيس بوك fe‏ 
- ماذا عن الخصوصية ومشتركة البيانات الشخصية ؟ 
- ماهي الفئاث العمرية المشتركة في الفيس بوك ؟ 
- وماهي أسياب إقبال الشباب على الفيس بوك ؟ 
= وما تأثيل الفيس بوك فى سلوك الشباب ؟ 
'٠-‏ وماهي الالتقادات التي توجه إليه ؟ 
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- هل يسبب القيس بوك العزلة الإجتماعية لمشتركيه .؟ 





- وماذا عن اتهام موقع لتولسل الاجتماعي فيس بوك بالتشجيع حلى 
gle‏ المخدرات والكحول ؟ 

٠٠‏ هل يسبب القيس بوك الاكتثاب ؟ والتوتر والتلق؟ 

- هل يسبب الفيس بوك «لسمنة البدانة ؟ 

- هل الصداقات التي ثفام في الفيسبوك آمئة أم غير أمنة ؟ 

Bly -‏ عن علاقاث للحب التي تنش في بيئة ‏ الفيس بوك" الإفتراضية ؟ 

= هل هناك فرق في nls‏ بوك على الفتيات عن الذكرر؟ 

- ما دور إلأباء والأمهات في اشتراك أينائهم في اللفيس برك ؟ الأسرة 

- وها تأثير الفيس بوك فى العلاقة بين الأزواج ؟ الطلاق 

- وما تأثير cil‏ بوك على مدمنيه في التحصيل الدراسي ؟ 








لماذا ينفرد ال ' القيس بوك " وحده بكل الاتهامات الموجهة لمواقع التواصل 
الاجتماعي ؟ 

يأتي هذا الاتفراد بسبب أحتلال الموقع ' فيس بوك ' المرتبة الثاني بين 
كل المواقع الموجودة على الإنترنت » وفيما يلي أعلى حشر مراقع إلكثرونية ثم 
تصفحها من قبل روند الإنترنت ٠‏ مرثبة من الأكقر إلى الأقل ء وفقً نما جاء 
في موقع أليكما " Aloe‏ ؛ خلال شهر يوليو عام 2011 : 





Google be 
Facebook day 
Youtube ny 

Yahoo 7 
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Live we 


ر Bids‏ 
Wikipedia wie‏ 
Blogger am‏ 
HN hae‏ 
i‏ دص 
وبعطي هذا الترتيب مؤشراً على أن كوقع الفيس بوك يتصدر. شعبية 





المواقع على الإنترنت ٠‏ وهذا يعتبر أمراً نيس بالبسيط . 

وقد نكرت آخر إحصائية سجلت عن درم العام العربي على 
استخدام الفيس بوك أن عدد مستخدميه بلغ ما يقرب من 32 مليزنا في شهر 
أغسلس 2011 بمعدل نمو قدرد 50 ماذ بناية العام وأشار تقرير الإعلام. 
الاجتماعي العربي انذي تصدره LIS‏ دبي للإدارة الحكومية إلى أنه في حين 
تعتبر الإمارات وقطر والكويت والبحرين ولبنان أعلى خمس دول هربية :من 
حيث تسبة مستخدمي الفيس بوك وإلتويتر بين سكانها Sih‏ تسبارع استخدام 
وسائل الإعلام الاجتماعي بشكل خامن في الدول العربية' التي تشهد 
احتجاجات شعبية. 

وقال التترير. إن مصر أضدافت وحدها بما يقرب أربعة ملايين مستخدم 
ul‏ بوك منذ بداية عام 2013 حتى شهر أغسطس من العام نفسه. كما بلغ 
عدد مستخدمي تويتن في انوطن انعربي خلال الريع الأول من العام حوالي 3,1 

وعلى الجائب الآخر قد بلغ عدد مستخدمي الفيس بوك بحسب آخر 
إحصائية صادرة عن موقم فك المتخصص في إحصاءات مستخدمي مراقع 
التواصل الاجتماعي حول انعالم لسنة 2012 أن معدل مستخدمي الفيس بوك 
في مملكة انبحرين بلغ خلال الأشهر الثلاثة الماضية قد بلغ 351 ألف مسثخدم 
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ale al‏ الإعلام تلحدبد و تعرش الإلكتروني 








أغلبهم من الشباب إذ زن 64 من للمستخدمين هم بين الثامنة عشرة Roady‏ 
واثثلاثين ١‏ في حين المستخدمين من الإناث )861( وهي نسبة تتجاوز 
عدد المستخدمين الذكور 9639 


Few Rasoarch carters Iniemet Ê Are a^  زكرم وقي إحصائية عن‎ 
We Poet , jine , , 21 


وضحت أن كل يوم جدید 

5ن مستخدمي اليس بوك يقودون حالاتهم الشخصية . 

22 من مستخدمي الفيس بوك يتومون بالتعليق على ما وضعه مستخدم آخر؛ 
امن مستخدمي الفيس بوك يتومون بالتعليق على صور مستخدم آخر , 
26 امن مستخدمي الفيس برك يقومون بلإحجاب بدا قام به مستخد آخر . 
6 من مستخدمي النيس بوك يقومون بإرسال رسائل خاصة لمستخدم آخر . 





وفي إحصائية أخرى : 730 مليار دكبقة شهريا في استخدام “فيس بوك 
تشره' الموقع الاجتماعي الشيير 'فيسبوك "على 
صفحته باللغة الإنجليزية بأن المشثركين يفضرن 700 مليار دقيقة شهريا 
في استخنام 'ليسبوك' في جميع أنحاء العالم, فيما بلغ عدد المشتركين 
النشطين 500 ملبون مستخدم , 
وذكرت إحصائية كيس بوك' أن هناك نحو 250 مليرن مشترك نشط 
يستخدم موقع "الفيسبوك" عن طريق الهواتف المحمونة, ويرجد 200 مشال 
وشركة محمول فى 60 Up‏ يعملرت على تطوير 
الفيسيوك عن طزيق اليواتف المحمول. 
30 مليار قطعة محتوى ما بین روابط تعواقع 
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أفادت أرقام إحصائية 











ات الاستخدام 





وأشا 





oS‏ إلى وه 


الفصل السادس. الاحلام الجديد والتحرشن الالكتروني 












إنترتت, وأخبار, ومدوتات, ومذكرات, وصور, وفيديو على موقع 'فيسبرا 
رأرضحت الإحصائية أن عدد اللغات المتاحة لفيسبوك بلغ 70 لغة, 
ريعمل في مجال الترجمة ائغات آخرى 300 ألف شخصر, ويوجد 70 # من 


فيسبرك خارج أمريكا. 

ومن هنا نصل إلى قتاعة محددة أن الحديث عن شبكات التواسصل 
الاجتماحي بلغة الأرقام» يجرنا على أن نتحدث عن tye‏ معنوماتي لا متيل 
له على الإطلاق منذ عقو:» فشبكات التواصل الاجتماعي تمش 152 عليرن 
مدرنة إلكترونية و25 مليرن تغريدة و800 مليون مستخدم للفيس بوه و30 
بليين مضمون إلكتروني pn)‏ صوته فيديو؛ أخبار) ينشر ويتقاسم شهريا 
علي الفيس بوك. وتمثل هذه الشبكات أيضا بليوني فيديو يشاهد يوميا على 
يوثيويب؛ و25 Yale‏ رفع كل دقيقة على يوتيوب ؛ وهي أيضا 5 wey‏ 
صورة مخزبة على فليكرء و 3000 صورة ترفع كل دقيقة على ننس المرقع. 

ريعد قراءة هذه السب وغيزها الكثير ء نجد أنها تؤكد وجود وهي 
حقيقي بأهمية التقنيات الحديثة ودورها في تعزيز فكر الفرد خصوصا انها فد 
ساهمت في تغيير أنماط سلوكهم وعززت بناخنه مثليعة آخر الأحداث لحظة 
بلحظة وخنقت أدى المجتمع إيمانا حقرقيا بأهمية استخدام التقنيات الحديثة لما 
لها من دور في نشر الثقافة وتوسعة مارك المستخدم وهذا الكم الهائل من 
المعلرمات وإلبيانات: يمل في راقع الأمر مضامين إعلامية ء لذلك لا يمكن 
تجاهل القوة الكبيرة في الإقبال على مواقع التواصل الاجتماعي لأنها BS‏ 
أدوات تولصل جديدة BSE‏ من ناحية سرعة الانتشار hy‏ الإقناع يفضل 
استخدامها للصورة والفيديو. كما الا يمكن تجاهل إيجابياتها في مساحدة 
المنظمات والمؤسسات والحكومات في تواصلها مع جميورها. لکن يمكن القول 
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إن cSt‏ التواصل الاجتماعى سلاح ذو حتين» يمكن للجانب الإيجابي منه 
الشعوب والفاقات 





تام للقواعد والتشريعات المنظمة لاستخنام هذه المواقع على السئويين المي 
ولاولي. 
لما يستخدم الناس الفيس بوك .؟ 
Srey‏ ذلك ما وده محمد سيد ريان » حينما أجاب على السلال السابق 
في النقاط الثانية : 
~ يساعد على انثواصل الاجتماعي من خلال قضداء الوقت مع الآخرين 
-, اعد على اكتشاف الأشخاص والأفكار والموزقف والقدرزت الشخصية 
-_مرعة تبادل المعلومات والأخبار . 
- يمكنك من استخدام التطبيقات والامتقصاءات والمشاركة مع الآخرين . 
يمكن استخدامه في للمراسئة كيديا للبريد الإلكتزوني . 
- حلول الأعمال والدحاية لفرد أو لجهة.أو منتلمة أو شركة رالخدماث 
المرتيطة يها . 
- الحصول على تغثرة وإجعة وآراء الناس في الخدمات أو المنتجات أو 
الأفكاز المعروضة . 
- جلب الزوار رالمعجبين لموقع الشخص أو الجهة بربطه مع صفحة 
القيس بوك . 





الحصول على الحافز الاجتماحي وتشجيع الآخزين . 
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- الاحتفاظ بالمونضيع الكطروحة للنفاش والملاحظات . 

= الخصوصية مع اتخاذ الاحتياطات اللازمة من هلال اعدادات الموقع 

- سهونة استغدام الموقع من خلال كوائم سهلة وإجراءات بسيطة . 
وماذا عن الخصوصية ومشاركة البيانات الشخصية ؟ 

رغم الريادة التي حتقها موقع (إلفيس بوك) في مجاله إلا أن العديد من 
مشتركيه بدأ fy‏ ايكون ضرره مساو أو 
باستباحة خصوصيات اننشتركين وتدريب بزاالتهم الشخصية. 

الأمر الذي جعل بعض المهتمين يحذرون مشتركي (الفيس بوك) ويطلبون 
عنهم أن لا تتسيهم للمتعة التي يحصلو. اء تواجدهم على oe‏ الموقع أن 
هثالك بعض المخاطر؛ فالمعلرمات الشخصية التي ينشره' المشترك على 
dal‏ #اد طابعها الشخصي بمجرد نشرها » رحتى إذا ما كان اثمره Das‏ 
وحند أصدقائه الذين يمكنهم زيارة صفحته » زلا أنه من غير. السكن أن يعرف 
كيف قام أصنقائه ب باندخول إنى صفحاتهم » إضافة إلى أن بعض 
البرامج او gait enh lt hall‏ طن بوك) تتطلب أن يملح 
المستخدم الأذن للآخرين بالإطلاع على معلوماته الخاصة إذا ما أراد أن 
يشارك في اللعبة وإلا فلن يكون له للحظ بالمشاركة. 

ويبدر أن على مستخدمي هذه الشبكات 

الكامل لبربمج الشبكة وبين أن يتخلوا حن معئوماتهم الخاصة: إذ يقول الخبير 





aa‏ ء LB‏ من يتهمه 























يقرروا دائما بين الاستخدام 
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أصدقاء من دون أن يعرف اثمرء إن كاتوا برغبون 


3 
& 


:أت قضابا الخصوصية قي (الفيس بوك) A‏ إثارة 





ماداتشوستس للتكنوارجيا إمكانية الاطلاع عنى ملفات المشتركين في الموقع 
عندما تمكنا من تنزيل ما يزيد .على 70,000 ملف شخصي عن Gail)‏ بوك) 
من أربع كنيات هي؟ معيد ماساتفوستس للتكتولوجيا ٠‏ وجامعة تيريورك » 
٠ Lala Sy! a‏ وجامعة هارفارد حيث قاما بلك aS‏ مز مشروع بحث 
عن موضوع انخصرصية في (للفيس برك) وللذي نشر في 4 ديسمبر من عام 
٠ 2005‏ ويلاحظ هنا أن هذه للقضنية أثيرت في المرحلة اثتي كان الاشترإك فى 
الموقع متاحا ففط للجامعات والكليات أي قبل أن يفتح أبرابه كل الناس + 

كما جاء برنامج 'كليك ' على HOE‏ بي بي سي لپک أنه يمكن سرقة 
البيانات الشخصية الخاصة بمشتركي (الفيس بوك) وبأسدثائهم من خلال 
إرسال تطبيفات خبيثة + 

ومن جائب آخر فقد تم توجيه SBT‏ تنموقع حول ما جام بلتفائيئه مع 
المشتركين حيث نوجد Sb‏ تنص على ما يلي : ريما نستخدم البيانات الخاصة 
بك وإلتي لقوم بجمعها من مصادر أخرى ومن بينها + على سبيل المثال' لا 
الحصر الصحف ومصادر الإنترنت مث المدونات وخدمات المراسلة انفورية 
ومن مطوزي نظام تشغيل فيس بوك ومستخدمي (فيس بوك) الآخرين من أجل 
استكمال الملف الشخصي. 





وام 
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الفصق السادس... العام 









في بيع بيات المستخدم إلى الشركات الخاصة ٠‏ 
tt‏ البيانات الخاصة بك مع أطراف آخرى ومن بونها الشركات الجديرة بالثقة 
والتې تقرم بالتعامل معها . 

إثر ذلك قام كريس هيوز وهر المتحدث انرسمي باسم (الفيس يوك) بالرد 
على هذه المخاوف قائلا : الم تقم من قبل مطلقا بتزريد أطراف آخرين 
بالبيانات الخاصة بمستخدمي الموقع ٠‏ ولا نعتزم القيام بذنك على الإطلاق . 
cay‏ المخاوف والاعتراضات علدما ثبه البعض إلى صعوبة قيام المستخدمين 
بحذف حقوق الدخول أو الحسابات إلخاصة بهم عند اثرغبة في ذلك ؛ حيث 
بتبح الموقع امستخدميه 'إلغاء تنشيط ' حساباتهم فقط؛ بحيث يتوقف عرض 
ملفاتهم الشخصية » لكن تبقى المعلوماث التي قام المشترك بإدخالها إلى الموقع. 
وعلى ملفه الشخصي موجودة على وعدات nis‏ بالموقع » 
ويستحيل علبه إلغاؤها ؛ وقد أثار هذا الأمر حفيظة العديد من الستخدمين 
انين كانوا يرغبون في حذف حساياتهم بصررة دائمة » حيث أن عدم إلغاء 
معلوماتهم إلغاء تاما - من وجهة نظرهم- يمثل تهديداً متواصلاً لمستقيلهم 
انميني » فبعد دخولهم سوق العمل » أصبحت عدم القدرة على محر الملقات 
الشخصية التي تتضمن محرجة أو شديدة الخصوصية عنهم » 
في خرفا من ن العمل من الوصو إلى تلك 
الملفات ويؤكد مثل هذه انمخاوف التحذير الذي أطلقه الرئيس الأمريكي باراك 
أرياما عند ثقائه مع مجموعة من طلاب المدارس. التي تتراوج أعمارهم بين 
Lele 15-14‏ ؛ حيث طنب أحد الطلاب من أوياما إبسذاء بعض النصائح لمن 
يرشب أن يصبح رئيس ؛ فرد أوباما "رلا أريد من كل شخص أن يرن حريصا 
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حول ما يعرضه على vl)‏ موك) 
خاصة أن 


كلم (القيس بوك ) 





الأمور الغبية ' + رقد 


في 29 





بعض الأخطاء وا 


ره في سن اقياب 











الحسابات انخاصة بهم بصوزة ASS‏ 

وتزايدت المخنوف أكثر عندما صرحت منظمة الدفاع عن حقرق 
المستهلك الأميركي أنها اكتشفت أن بوك) غير في فبراير 2009 
وبصورة سزية بعض تروط استخدامه » حيث أبرز أنه "مو صاحب الحق 
الأبدي والشامل لكل ما ينشر “ye‏ ونص الموقع على أن المشترك بعطي 
oe)‏ بوك) حقا أبنيا لا رجمة فيه ولا استثناء يخوله التصرف في كل ما 
يشر عبره مع افويض بإعطاء رخصة ثائية لاستحدام البو المنشررة ٠‏ يما 
في ذلك انتسخ وإلنشر واترزيع والتخزين والتنفيذ Gilly‏ والمسح الشوئي 
والتحرير والترجمة ولاتكييف ٠‏ أو Sole)‏ توزيع أي شيء ينشر عبر الموئع © 
وهذا يبني أن (لفيس بوك) قرر أن يستغل كل ما ينشر حثى لو قام 
الشخص بازالة المادة أو إغلاق حساب ق لمجلة أفريك مجازين على 
هذه الشروط ٠‏ لكن ونتيجة للضغوط التي عرض لها الموقع من جراء تصرح 
المنظمة الأمبركية المذكورة » لضطرت إدارة Saal‏ للتراجع عن ذلك ٠‏ وإن كان 
مؤسس فيسبوك Ul‏ إلى أن هذا التراجع " ظرفي'وهو عا فسره البعض بأنه 
يعني أن زوكربيرج ترك الباب مفتوحا أمام إضافة شروط على التسجيل عاجلا 
ام al‏ 

وفي دراسة حديثة أجريت في ألمانيا على الفيسبوك بمقدورها أن تجعل 
























جربس الإنذار يد 





ااتصل kdl‏ العام الجديد ولتحرش Syl‏ 





الدراسة تدل عنى أن 9 من Ste‏ مستخنمي الشبكة الاجتماعية 
ap al‏ كلق حول سوه استخدام المعلومات الشخصية الخاصة بهم على 
مرقع التواصل 

هذا الاستطلا. 








ن قبل خبير استطلاعات ائرأي TINS Emnid‏ 
باسم شبكة الاتصالات كيتشوم . 

حاليا » هذا العمل يقدر بأن عدد انمستخدمين ليس سلبيا حتى الآن. لأن 
أكثر من واحد بين كل أربعة مشاركين يستخدمون الفيسبوك حتى الآن. نتائج 
للاهتمام على الصعيد العاثمي؛ الشبكة الاجتماعية pai Caley‏ 800 
مليرن مستخدم » 20 مليون منهم يأتي من Bal‏ وحدهاء 
فقط %6 فقط من المستطاعين هم مع حماية خصوصياتهم على شببكة الإنترنت 
او ریا غير مرذبة. 

وقال 80 إنهم لا يسمحون الجميع بالزصول للصور الخاصة بهم 
الجميع ٠‏ %12 لديهم تحفظات « ولكن فقط 48 فقط عملوا ما يازم لثأمين 
صورهم , 

تفريد الأسدقاء ومهارفهم ولكنها لم تحقق هدفها بالفمل فان %50 يتشر 
صورته بلا قيود على 

”المناقشات الحالية حول استخدام البيانات من الشبكات الاجتداعية عملث 
حساسية أدى المستخدمين * كما قان ديرك بوب» المدير التلفيذي لشركة 
كيتشوم «مهاتألمانيا في دوستدورق, 

الدرزسة تضمنت 1000 شخص احمارهم تبدا إعمارهم من سن 14 فما 

فو» وعلى حد قول الشركة كيتشرم يئون يأنها جرت الدراسة لحماية السلاء 
في تطؤير استراتيجيات وسائل الإعلام الاج 
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لانمل ated‏ الإعلام الجديد وفقحرش الإلكاروني 


ماهي الفئات Lan‏ المشتركة في الفيس بوك ؟ 

ABN من الأطفال_ على اليس بيك دون‎ »_ 38 chads 
able 

أظهرت Lp‏ أمريكية حديثة ؛ أجرتها شركة مايتور مونيتور» المطورة 
لأداة تساعد الوللدين على مرقبة LL‏ الأبناء علي (فيس بوك) بأن 38" من 
الأطفال على الموقع هم دون WE‏ عشرة» وذلك على الرغم من أن ust)‏ 
بوك) يمئع تسجيل المستخدمين دون BAB‏ عشرة من العمره 
وترصلت الشركة إلى هذه النتيجة حبر امعتنتاء ألف والد ورالاة حول الكيئية 
التي يستخدم بها أزنادهم موقع (فيس بوك). 

وقال 74 6 من الآباء بأنهم قلتون حيال سلامة أطفالهم؛ وأبدى 56 6 منهم 
كلقا حول تعرض أطفالهم إلى التحرشات الجلسية عبر الموقم. وعبر 41 # من 
الأباء عن كاقهم من تعرض أبنائهم إلى مضايقات من مختلف الأنواع؛ بينم 
بهم ضحايا sally‏ 

وقل أكثر من نصف الآباء بأنهم يرلقبون حمابات (ايس بوك) الخاصة 
باطفالهم عبر الدخول إلى حساباتهم؛ بينما يقوم حواني ريع الأباء بمصادقة 
أطفالهم على الموقع؛ ولا يرم حوالي 17 6 بائمثة مذهم بفرض أبة رقابة على 
الأيناء, 
ورغم أن (فيس بوك) يمنع تسجين الأطفال دون 12 عاماء إلا أن العلل 
يستطيع بسيولة إدعاء أنه أكبر عمزا عند التسجين في الموقع لأول مرة. 
دراسة الشباب متواجدون, على فيس يوك أكثر من أبة شبكة أخرى 
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في دراسة إحصائية حديثة عن معدل أعمار مستخدمي الشبكات 
الاجتماعية الأشهز وبالتركين أكثر عنى فثئة الشباب » حصل فيس بوك على 
المركز الأول من حيث توإجد تلك الشريحة بشكل أكير من أي شبكة اجتماعية 
أخرى . 

وجرت Abel‏ على سبعة آلاف شخص في عمر الشباب, في أمريكاء 
وتبين أن غائبيتهم يتوإجدون على فيس بوك» وحصل تويتر على المركز الثاني 
في حين حلت شبكة إنستغرام في المركز Ul‏ 

ومن بين أكثر من 500 مليون مستخدم على تويتر؛ فقط 36 مليون شخصس 
يصرحون. حن أعمارهم الحقيقية؛ وببين أن ثلاثة أرباعيم Lusi‏ أحمارهم بين 15 
ر 25 سنة وهذا مؤشر مهم للشركات التي تستهدف هذه الشريحة العمرية 
ويدعوها للتواجد على تويتر. أكثر من أية شبكة أخرى. 
الكن شبكة لب بوك التي تجاوزث المنيار شخص » تتغلب على أية شبكة 
أخرى من بين لل 45 شبكة إجتماعية دارت الدراسة حولها» وتظير الأرقام أن 
معدل تواجد شريحة الشباب بين فيس بوك و تويتر تصل إلى 1 مقاب 5 
مستخدم clad‏ وهذا كان قبل أن يستحوذ فيس بوك على إنستغرام الذي تجاوز 
اليوم 100 مليون مستخنم. 















وماهي أسباب إقبال الشياب على الفيس بوك ؟ 
254 


Cat‏ السادس.. Dey!‏ الجديد وا#تحرش الإلكتررني 





روتينهم اليومي + 

ويتاءاً على الدرإسات السابقة وغيرها الكثير مما أجريت على المرقع 
والثي تفيد بأن Gath‏ هم الفذة العمرية الأكثر من حيث الإقبال على موقع 
الفيس بوك ٠‏ الأمر انذي معرقة وتضير الأسباب التي تقف وراء هذا 
الإقبال والإهتمام بهذ للموقع من فئة الشباب التي تشكن في وقتنا الحاضر 
الشريحة الأكبر لمشتركي موقع للفيس بوك . 

وعن هذه الأمهاب ذكر درزسة ليلى أحمد جرار عن ' علانة المشاركة 
بموقع الفيس بوك باتجاهات الشبابنحو العلاقات الاسرية ' أن تطيل سيب 
الإقبال الكبير من فئة الثياب على الاشتراك في موقع الفيس بوك ٠‏ أنه يشيع 
علدهم عدة حاجات ؛ لعل أهمها : 
انحاجات الاجتماعية : حيث يتدم الموقع ننشاب نوعا من الإشباع الاجتماعي 
» التي يكون الشاب في أمس الحاجة لها وخاسة في مقتبل حمره لكي وتواصسل 
ee ee ee eee‏ 











لاذه aly‏ ما يزال od‏ في استخدامه لموقع asl‏ 
لهذه الحاجة ah‏ قد لا يحصل عليها في مكان آخر . 
الحاجة لمعرفة الجنس !لآخر : حيث إن الشاب في هذه المريعلة يحتاج 





fay‏ في التعرف وتكوين اتصال مع الجنس الآخر ؛ lay‏ إلى مجتمعتنا 
المحافظة off‏ هذ الحاجة يصعب إشباعها لدى Gil‏ ضمن الأطر التيدية 
اللعلاقات الاجتماعية في المجتمع + فيجد أن ادتخدامه لموقع الفيس برك يشيع 
اديه هذه الحاجة ؛ شواء هذا الإشباع جزئياً أو كلياً . 
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ly :‏ نتضح من حاجة الشباب إنى المعرفة الواسعة في 
مخف المجالات لكا يدور حولهم » وما يدور في المجتمعات الأخرى » وييدو 
س بوك القدرة على الإشباع المعرفي له وتزويده 
الشبنب - بمعرفة متعمقة ally‏ 
الحاجة للإشباع الفكري : وخاصة أن مجتمعتنا الشرقية لا تتيح للشباب 
التعببر بحزية عن آرائهم وتوجهائهم ٠‏ وتقيد من فرص اطلاعهم علي الآراء 
رالمعلومات التي لا تتسجم مع الأطر ,النظم الاجتماعية أو الدينية ٠‏ وبهذا 
ny‏ انشباب من هلال استخدامهم موقع الفيس بوك إشباعاً فكريأحن طريق 
تمكنهم من طرح أفكارهم ( الاجتماعية وإلسياسية رالعلمية وغيرها ) بدون 
التحفظات والمحاذير القائمة في مجتمعاتهم . 

انحاجة إلى الترفيه والتسلية : فلا يرجد حد عمري فاصل بين مرحلة عمرية 
وغيرها ٠‏ وكل مرحئة عمرية محتاجة للترفية والتسلية » ويجد الشواب في الفيس 
متنفسا في ذلك . 

وهئاك من أورد أسيابأ أخرى مثل : 

- أن #يس بوك Gate‏ لدى العديد من الاب بهدف إشباع الزغبة في 
التّحارر والأقاش واثبات اث للمناقشة وللحرار Rea‏ 
خارج فيس Bye by‏ على أن هدك تضييق على خرثة الزأي والمشورة في 





أن الشباب وجد في 

















ان “ 
- الفراغ الذي يُعائي منه الشباب يعد من أسباب إقبال الشباب على "فيس 
بوك إضافة إلى عدم وجود عنصر المواجهة في فيس برض إلا أنّه Se‏ هذا 


لاله يري GEN‏ على الانطوائية والخوف ين الحوار المباشرء 
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كما أنه لا يُمكن أ يكون hal‏ الإلكترء 
التباشر”. 
- افيس بوك' عبارة عن sy‏ إعلاميّ فقط .ينش فيه انشباب ما لايستطيعون 
نره أو قوله في وبائل الاحلام التقيدية . 
- أن الإفبال على فيس برك" لا بقتصر على الثلباب وانفتيات فقط؛ بل ل 
جميع التترانح العمريّة تشارك فيه حتى انشبوخ وكبار AGN‏ 
- و أن المثبب في فك يرجم إلى إحساس ally A‏ والإحباط بن الحياة 
الُرتينيّة فيلجأ إلى 'فيس بود" والانترنت عمرم' لايس عن رغباته المكبرتة 
وأمنياته الثي برغب في تحقيقها في الوقي؛ ولكن في الخيال. هفي فيس برك' 
يمكن للإنسان Ef‏ يختبئ خلف انصُور والمناسب الوهميّة من دون yh‏ أو 
on hh‏ إثبات التلخصي 
- الواصل الجاد بين بعض الأصنكاءء والإعلان عن بعض المتلع التجاية: 
وكذلك إظهار بعض المواهب من انشعراء والكثاب للذين يجدون ضالتهم في 
فيس بوك وغير ذلك الكثير وإلكثير: إلا للها عادت وحذزث من العرامل BALD‏ 
في كإضاعة الرقت والكثب والخداع . 1 
وما تأثير الفيس بوك فى سلوك الشباب ؟ 

أثار بعض الخبراء النفسيين إلى أن هناك بعض الإيجابيّات تلفيس 
برك 'كالتعارف ومعرفة الأفكار الجديدة » لكن هذا لاينسينا أن هناك سلبيّات 
كثيرة أهمها أنه با منطرٍ غير قاد على التفعال gall‏ المباشر”: 
idly‏ أن 'فيس بوك" "لا يمكن أن يكون وسبلة لتغيير المجتمع ؛ لأ 
مخثلف عن الخيال؛ حيث Gf‏ فيس بوك عبازة 


5 


نيلأ عن Gai‏ الح 



















عن حشر ad‏ فقط .بحسب 
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بل العكس؛ 







yay ol‏ منه في الك 


الواقع؛ وتسهيل الادّعاءات الكاذية وإقامة العلاقات للثاذة والإباحية: وهر ما 





واعتبراخرون أن الإتدرتت 'شيطان في البيت" إذا استجيث لوسريتيه؛ 
فأنت تسير في طريق الانحراف ؛ وإذا استطعت توجيهه فى المقيد فانت إنسانٌ 
ناجم استطعت أن بوكب Gb‏ في حالم الانترنت من اللاحية الإيجابية. 
دراسة يعن الفيس بوك تكشف انتناقض فى سلزك الشياب 

قدم مركز هين على بكرة للتمية النفسية برئاسة د.داليا انشيمى أستاذة 
علم النفس دراسة حديثة بعنوان "لفيس بوك بين الحملات الدينية والصير 
الجسيةي". 

الدراسة التى قامث على عينة مكونة من 207 شباب فى المرحلة العفرية 
بين 19 345 رصدت وجود نسبة تزيد عن 9087 من الشباب يرسنين دعوات 
دينبة لأصدكاثهم لجمع نوقيعات ضد الصفحات المسيئة للرسول صل الله عليه 
cy‏ 





كما أن 64 من نسب حؤلاء يضعرن لينكات لفيديوهات وأمور جاسية 
وصور مردية ومثيرة أشهرها ترئيفة من مفاطع رقص شرقى . 

وأوضحت الشيمى ٠‏ أن هذه النتائج تبرز فيها ثقافة انعزال الشباب فى 
عن JIA‏ واتسلوكيات انتى يدعون لها والتعامل مع الأمور بشعار 
"هذه نقرة وهذه نقرة al‏ 
هل هناك فرق في نسب مشاركة انفتيات عنى الفيس بوك عن الذكور؟ 
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تظهر احصاءا ت عدة أن هناك 'ختلاف في نسبة مشاركة الإناث والذكور 
في موقع الفيس بوك بين مجتمعاتتا Lage‏ عن المجتدءات انغربية - 
ويعتبر. هذا التفاوت من أكثر الدلائل على خصوصيات عجتمغاتنا العربية + 
ely‏ كل ما يحدث عندهم يحدث علدنا » ويمن تعليل سبب التقاوت كما 
أوضحته ليلي أحمد جرار في دراستها إلى: 
- أسهاب عاطقية : طبيعة المرأة الغربية تختلف عن طبيعة المرأة العربية 
٠ .‏ كما أن المساحة للمعطا؟ للمرأة الغربية تختلف أيضا عن المرأة 
انعريبة : بالإضافة لأنماط حياى كلا منهما . 
- أسباب اجتماعية : نظرا لطبيعة الحياة المحافظة في المجتمعات 
انعريبة التي تجعل خروج انذكور أكثر من الإننث من للمنزل * 
ويسئطيع يكل سيولة الذهاب إلى كقاهي الإنترنك في أي ؤقت 
والشخول على الفيس بوك ولساعات طويلة ٠‏ ربديهي أن هذا إلأمر 








تأمين المتطنبات المادية المخثلفة له ولأسرته ٠‏ وساعات العمل لها 
وقث محدود : أما الفتاة فهي مطالبة مجتمعيا يكل انواجبات المنزلية 


. لمتطنيات باقي أفراد الأسرة . 

وعلى الرشم من ذلك وجدت احصائية تثيت أن الإناث اكثر استخدام 
للمواقع الاجتماعية من الذكورء وهي توضع نسب مسئخدمي الشبكات 
والدخل والعمر والتعليم وأخيراً اهثماماتهم » الم نيف 
حسب الجنس كان مفاجاة حيث طغت نسبة. الإناث على ' الذكور في 
أشهر الشبكات الإجتماعية: 





الاجتماعية 
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- افيس بوك : الذكور 446 راا 


- تويتر؛ الذكور 48× والإنات %52 + 








وك أكير نسية لأكبر المستخدمين 
عمرأ حيث كانت نسبة #37 من الأعضاء بعمر 45 سنة قاكثر. 

ديج Digg‏ رتويتر حتما النسبة الأعنى بين الجامعبين وأصحاب الدرسات العليا 
حيث كانت النسب 9041 و %37 بالترتيب 
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غليات الرجال والتساء من استخدام الفيس بوك 
تحظى شبكة التواصل الاجتماعى " الس برك "برقال كبير نای 
Gut‏ من gs Gee, Gude‏ ليل غور حاب من شیب 








الصدافة عبر النت عن طريق التسجيل فى الفيس بوك فمجرد فكرة التواصل 
الشباب , ونظرا لأهمية” انفيس بوك "فى 
انشباب لاقامة الصداقة على الفيس بوك وقد 
اظهرت دراسة حنمية حديثة من 'طث Had‏ للتى عنت بدراسة هدى 
SBT‏ على شبكة التواصل الاجتماعى' الفيس بوك "عن تباين طريفة استخدام 
موقع' الفيس برك" بين eal‏ والرجال, 

بحثت الدراسة أيضا أسباب cade‏ شخص ما من LOL‏ الصداقة 
والتخلص مئه فقد أكدث الشركة البريطانية نلقائمة بالدراسة فى تقرير. مفصل نها 
أنه بعد كيام الشركة بتحليل بيائات خاصة بما يزيد على1865من مستخدمى 
'الفيس بوك " ظهر أن غاية الرجال الأولى من استخدام شركة اناي بوك هي 
التواصل مع الأصدقاء وإفراد أسرهبء أما للنساء فيستخدمون "الثيس بوك" 
كمتنفس إبداعي لهز. 
الفرق بين الرجال والنساء في استخدام للفيس بوك: 

ST الأصدقاء تقد أكدث نتائج الدراسة أن من‎ Gis بخصوص‎ Uf 
ceil قد تجعل النساء يحذهن إى من الأصدقاء على قائمتهن هو‎ 
تعليفات مهيدة أو ماخرة » أما بالنسبة للرجال فأنهم بنسبة 60 ##يضيفون‎ 
أشخاصا إلى قرائم الأصدقاء انخاصة بهم على "فيس برك" إذا كان هناك‎ 
ذلك قد يقوم الرجل بإضافة زميل من زملام‎ 
العمل أو قد يضيف شخص ما لا يعرفه وإكنه أعجب بشخصيته .كما يقوم‎ 
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والتعارف عن بعد له Say‏ اخاق 
حراة الشباب هذه الأيام و 

















أصدقاء مشتركين بينهم إلى ج 








الاصدقاء الخاصة بة فقط , وقد أشئرت Lah‏ بصفة عامة 
, بوك" للبحث عن للوظائف لو لنب جيتس الال 
الإلكترونية أ لمتابعة 'خبار النجوم من المشاهير , ويذلك تكون اندراسة قد 





الامتخدام موقع 


أشارت' إنى نتيجة مختلفة عما هو ساد أن التساء أكثر بحا عن الألعاب 
الالكتررذرة ومتارعة al‏ أخبار المشاهير. 
كشفت درزسة حديثة أن 785 من La‏ 
يتعرضن للمضايقات من قبل أمدقانين وصديقاتهن. 
وقالت دارمة متعلقة بعادات وتجارب الستخدمات علي الفيسبوك» قامت 
بها شركة (Eversavey‏ ونشرها مرقع البوفبة للعربية للأخبار التقنية إن 85": من 
النساء اللواتي يستخدمن النيسبوك oye!‏ عن شعورهن بالضيق من أصدقائين 





اتي يستخدمن لافيسبوك 





وصديقاتهن". 
وتضمنت الدراسة استطلاع ري نحو 400 امرأة عن عاداتهن البومية 
على الشبكة الاجتماعية الأولى في العالم 





وتعددث أوجه الضيق وتفاوكت امبة كل منهاء فجاءت الشكرى علي 
الدرام كاحد أكثر الأمرر التي تزعج المستخدمات علي الفيسبوك' من 
سديفاتهم رأصدقائهم بسبة 263 ثم تبادل الآراء للسياسية بسبة 242 ثم 
التفاخر والإدعاء بعيش حياة هادثة ومثالية بنسبة 132. 
لدي ala‏ النواتي شعرن بالضيق الشديد من يعض المواقف» 
اللتوقف عن زيارة اربوك باثرغم من عددهن للكبير . بحسب مأ ذكرث ركالة 
'سپریانیوز '. 

وكشفت نفس الدراسة أن 291 من التساء تقديرهن ch eS!‏ 
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الاجتماعي الكبير 





يلعبه يبوك" في حياتهن وتحديداً إمكانية Dg‏ 








ومشاركة الفيديرهات وانصور انخاصة بأصدكائهن» فيما عبرت 776 من هؤلاء 
بالإعجاب Nod‏ علي ثم شمل الأصدقاء خصوصاً لم يتقابلوا 





أو يجتمعوا منذ مدة طويلة . 

وكان استطلاع بريطاني ght‏ كشف ء أن aN‏ أصحاب العلاقات 
الفاشنة باتوا معرجضين أكثر ننمضايقات من قبل سديقاتهن السابفات بوجود 
الفيسبرك 

كما أضاف الليسبوك الشهور الماضية ؛ Tite Tay‏ باسم 'صديق 
موثوق"؛ إلي مركز السلامة عنى الموقع؛ حيث أصبح بإمكان مستخدميه 
الإبلاغ في صفحائهم عن تعرضهم للمضليقة والإيذاء palin‏ وللمثرفين 
علي الموقع Land‏ . كما جدد مركز السلامة فيه » من خلال تبسيط مفردات 


. المستخدمة » وتحسين الإرشادات للبالغين والصذار‎ AN 





هل يسبب الفيس بوك العزلة الإجتماعية لمشتركيه .؟ 

أشار الدكتور إديفيد غرينفياد)» أستاذ انطب النفسي الأميركي؛ aan‏ 
مركز دراسات الانتربت إلى وشبكات التواصل الاجتماعي تحديداً 
تعتبر رسيلة للتفاعل » إلا أنها تؤدي إلى انعزلة والوحدة الاجتماحية في نفس 
vat‏ فكثرة استخدام شبكات التواصل الاجثماعي قد على التكوين 


أكثر أنانية رنرجسية ٠‏ 








اماي الشياب: 

النرجسية وحب انظهور: 

git‏ الأبحاث التي أجريت be‏ شريحة من مستخدمي المراقع 

الاجتماعية من الشياب وعلى Lad)‏ الفايسبوك ٠‏ ؤجد أنه يؤثر UL‏ عليهم ٠‏ 
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الهم يعض. الاضطزابات النفسية اللاشعورية » تتيجة ندعم إن 
من أمدقائهم المشتركين معهم في نفس الموقع » سوام بالإعجاب إو التعليق 





على أفكارهم و صورهم الشخصية ٠‏ مما ينتج عنه حالة من تضخم مفهرم 
الذات الوهمي ٠‏ الذي بؤدي بدوره إلى الترجسية تصحبها مزيداً من الرغبة.في 
استعراض حياته الشخصية لنين عزيدأ من الإعجاب والدعم النقسي الوهبيء 
مما قد يخالف الراقع Ge‏ يكون نفس الشخص منتفد لأي تقدير ذاتي أو 
اجتعاعي من المحيطين بهء فيحاول تجاوز تاك العقبة الشخصية في العائم 
الاقتراضي. 

فنشيجة لللاغلاق الاجتماعي وعدم of‏ الشياب على التكيف مع الواقع 
المحيط بهم ء يلجأون إلى الحصون على تقدير. لنشاطهم الممارين على انفيس 
بوك؛ مال وضمع الفتياث صورهن شبه العارية أو في مراقف حياتية خاصة جدأ 
على صفحتهن ء لجذب الاتتباه حب الظهور والشهرة “الفيس بوك يصنع حالة 
عن الانفصال بين النات الحفيقية والوهميةء مما يشكل عائقأ في التواسل 
الاجتماي الفعلي. 
aya‏ والفصام : 

ومن المشاكل الرئيسية ألثي ندعهما شبكات التواصل الاجتماعي + 











حانة يقسرها علم النفس بأنها فصام دفسي» بحيث تعير صفحته على الفيس 
بوك عن حالمه اللاشعرري الذي يرغب في أن يكين طبه. فیژار ذلك ily‏ 
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على التصائح للنفسي مع ناتهء وارتكاده على الشخصية الرهمية التي أنتجيا 
في خياله الاقتراضي . 

كما يسهم الفايسبوك في إنتاج حالة من الازدواجية قي القيم والمعايير 
المجتمعية رالفكرية » مثل cles‏ انقيم الدينية ُو الفكرية بعكس الانتماء الفعلي 
للمستخدم: فالحرية التي تتمتع بها المواقع الاجتماعية وغياب الحظر والرقابة 
المجتمعية يساعد على نمو شخصية ازدؤجية تمارس أدرارأ كد تكون غير 
متحققة بالكلية في الوائع ٠‏ أفعال لا أخلاقية قد يدينها المجتمع أو 
الدين بمنظوره الاجتماعي على صفحات الفيس برك. ر يؤدي هذا بدوره إلى 
تكوين شخصيات مشوهة وغير متزئة ثصدر الفعالات سلبية .تجاه الأخر 
رالمجتمعء مما يسيب حانة من الصراع الضي والفكري مع الذات. بل قد 
يتسبب في نمو تيارات معادية للمجتمع . 








يشكن الكبت الذي يمارسه المجتمع بشتى طوائفه السياسية J‏ الدينية 
والاجتماعية دافعاً رئيم إلى مولقع التواصل الامتراضيء الذي 
أصبح وسيلة للتعبير عن pall‏ بحرية قد تكون غير متوافر؟ لهم في sail‏ 
قيود أو خوف لما بعرضونه من قضايا سراء كانت شخصية أو اجتماعية 
التعرضهم لمختلف أنواع انتمع واثرفض من الأخر ليأ كان» فيجدون الام 
والقبول لأفكارهم وتجاوب من آخرين يقعون أيضأ تحت نفس الأزماث النفسية 
والاجتماعية » مما يفيض بقبول كليهما ابعض. 
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E‏ وني 





قفد أصبح الفليسبوك متضاً طط 
مختلفة ٠‏ للإعلان عن وجودهم رأرائهم . فائنسبة المرتفعة لمستخدمي اليس 
بوك علي مستوى العائم وإلبلاد العربية خاصة ء تعطي مؤشرأ يعتبره علم التضر 
اغاية في الخطورة aye‏ عدم قدرة أعداد كبيرة من الأشخاص ممارسدة حقهم 
الطبيعي في التعبير أو المشاركة الاجتماعية القعانة ٠‏ مما قد ينتج على 
المدى إلمئويل ٠‏ مجتمعات أكثر فنغلاقاً وعدم bey‏ بالمشاكل الحقيقية المعاشة 
بالنعل وتوهمهم بالمشاركة للفعالة في حل قضاياعم الاجتماعية.فرهم ما تمثله 


: تقصده فئات عمرية واجتماعية 

















شبكة المعلومات بشكل عام عن تنوع BIB‏ رفكري» يُعتبر مبهرأ تلكثيرين» إلا 
أن الانخماس, المفرط فيه . كما أشارت العديد من الدراسات الافية في هذا 





المجال . قد يعزز الإحساس بالعزئة و التوحد مع الذات. وفقدان الصلة 
الملموسة بالواقع الفعلي.وعدم فيم لغة الجسد والتعبيرات المصاحبة Wal‏ 
الاتفعالية + 
الفايسبوك وقبول الآخر: 

ورهم ما تراه بعض الدرإسات النفسية من ملبيات أنتجها الاستخدام 
المفريط للفايسبوك وغيره من شبكات التواصل الاجتماعي » إلا أن مش ننك 
التناعلإت الافتراضية ساعدت على توحيد الهم الإنساني ٠‏ وانتعاطف مع 
انقضايا السياسية والاجتماحية في مختلف المجتمعات والثقافات الإنسانية على 
تعددها. مما فد يساحد الشياب في حال الاستخدام المعتتل والهادف لموائع 
التواصل الاجتماعي ٠‏ في التعرف على سمات إنسائية متعددة ومختلفة 
باخئلاف المجتمعات ٠‏ بل كد يكون ساحة جيدة لعرض, العديد من الأفكار 
المتناقضة والمختلفة أحياناً مما قد يساعد على تعلم yd‏ الآخر والتفاعل 
الإيجابي معه . 
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“فم فى ated‏ الإعلام wel‏ وتتتحرش الإلكتروني 





الضروريات الحياتية المختلفة ‏ خاصة في مجتمعاتا العربية ٠‏ أصبح من 
البديهي النجوء لمثل هذه النيكات الاجتماحية انى قد ساعد على تيور البناء 





فر من إطلاع مداشر وبدرن قيود على عيوب 
بير » بالمشاركة الفعالة . 
cathe,‏ «رإسة بريطانية حديثة أن انفطاع الإد 

الالترنت وتصفح مولقع التواصل الاجتماعي المخفة مش يس بوك" 
وتويتر" أو الولوج إلى الإيميل الخاص به وقراء؛ Baal‏ النصية يجطه.في 
وحدة jes‏ مما يعرضه للإصابة بالاكثاب والضيق . 

وخضع لتلك الدراسة بحسب وكالة الشرق الأوسط للأنباء .ش٠" ca‏ 
شخص مدن يستخدمين الانترنت بشكل يرمي ؛ وتم منعهم من تصفح ASU‏ 
الإنترنت أو الدخول على أي موقع من المواقع الاجثماعية لمدة 24 ساعة. 

أوضحت نتائج الدرزسة أن 5653 من الأشخاص الذين لم يستطيعوا الدخول 
تشبكة ,الإتثرلت yet‏ بالضيق والاكتئاب» بينما شعر #40 أخرون بائعزلة 
والوحدة حين وجدوا الاثترنت معطلا + 

الباحث "بول هانسون" قال + "إن وسائل Gabe‏ الرقمية SSN,‏ 








ن عن استخدام 











وتوطيد طرق التواصل المخثلفة ببنهم ” 
إدمان انفيس بوك ؟ 
إن الذحر الذ: 






خلال الأيام المابقةء تؤكد على عنم قذرة مستخدميه Yi‏ 
الإحصائيات: يحثل موقع القرس بوش المركز الأول في شبكات التواصل 
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الاجتماعي: حيث يستخدمه ما يزيد عن 500 اثر على مستوى cabal‏ 
البعتبر أكثر المواقع استخدماً على شبكة المعنومات في البلاد العربية» وتتصدر 
استخدامهء بعدد 5 مليون مستخدم : مما 





or المركز الأول‎ june 
يشير إلى حالة الاتسحاب الاجتماعي في للدول العربية إلى للعالم الافتراضي‎ 
الذي أصبح أكثر تأثيراً في تشكيل للوحي افنضي الشباب العرب» خاصة إذا‎ 
٠ We 24 . 18 علمنا أن أغلبية هذا الموقع تتراوح أعمارهم من‎ 
أي أن هذه‎ (LAS ويدئل الذكور اننسبة الأعلى (حسب إحصاتيات موقع‎ 
المرحلة العمرية يتشكل وعيها الآن عن طزيق العالم الاقتراضي الوهمي.‎ 

فالفايسبوك يخلق Lane‏ اجتماعياً any‏ مرازياً العالم المتيقي؛ يعتقد 
مستخدميه في مصداقية العلاقات التي تتش من خلاله 6 رشم سرعة تكوينها أو 
التخلص منها ٠‏ مما يزيح عن كاهل الشباب أي مسؤولية اجتماعية أو نفسية 
تصحب وين العلاقات والصداقات في العائم الواقعي » ويأتي هذا مشق مع 
عدم النضج الالفعالى والعاطفي للشباب في هذه المرحلة yall‏ فنشوة تكوين 
العلاقات السريعة التي قد تتجاوز القيون الأخلاقية أو الاجتماعية في 
المجتمعات العربية قد تؤدي إلى الرغية في الاستمرارية والتعود على استخدام 
الفيس بوك ينتج عنها حالة صنفها علماء الف بأنها clad‏ قد يحتاج إلى 
علاج لما فيه من فضرئية للتعرف على الحياة الشخصية للآخرين: رغم ما قد 
يسببه هذا من اضطرابات نفسية لا يعيها الشباب في هذه المرحلة. 

طاق كلمة إدمان على المواد التي ‘al‏ الشخص لإحداث حالة 
معينة تعتريه بكافة وظائفه فيشعر بالسعادة انوقتية أو الآنية .واليوم أصبح 
هناك إدمان جديد ظير على المجتمع وهو غول حيث أكل جميع الفئات 
العمرية من النوعين الذكور والإناث ألا هو الإتترنت ومواقع التواصل 
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الإجتماحية مثل الفيميوك tly‏ ريعض مولقع الألعاب التي تجذب كافة 
ith‏ المجتمع م ليبح GL‏ الشاظل ليم حتى وصاوا إلى مرطة الإدمان 
إلى درجة انهم أصبحر! مقبثين ale‏ رشكل قهري , وهذا ما جعل علماء call‏ 
يضمونه ضمن فئة أو إصطلاح ( الإدمان) ء أو عا تم تسميته (بالاحتماد 
النفسي) ويظل ما يميزه ففط عن إدمان لامخدرات هو (الإعتماد الفسيرئرجي) 
الذي رتوفر في إدمان المخدرات ولا يتوغر في غيره من الأمور التي SB‏ 
أن فى فئة الإدمان . 

إدمئن الفيسبوك يعرف بالخثل الاجتماعي في المجتمع هذا ما نشر في 
الرلايات المتحدة الأمريكية حيث أنه نشر أن #مستخدم لأكثر من 20 ساحة 
أسبوعيا لبذ المواقم الاجتماعية يسمى مذمن ,إذا كنت علدما تستيقظ ذهب 
عباشرة وتزاجع صفحتك الاجتماعية الشخصبية و تزاجعها ثثاء العمل وتراجعها 
قبل النوم أي حواني 10 مرات بانيوم call‏ مدمن فيسبوك. 
أسياب إدمان الفيسيوك: 
- انحصول على المعلومة JAAD‏ الإخبارية أو انسياسية أو الصحية 
بطريفة سريعة وسيلة أينما كنت بالمنك أو العمل مما يؤدي إلى الشعور 
بالرإحة . 
- البروب من للراقع للدفيقي إلى راقع بديل وأجمل افتزضي خي le:‏ 
يتبلى فيه الشخص هوية مخلفة, ويحصل عن QDS.‏ على ما ينقصه في 
الراقع اليومي والحقيفي فائيروب من: الأسزة و العمل وتجاهل الأسرة وإللجوء 
إلى إنعالم الافتريضي هو إنمان . 
- الشعور Ely Ly‏ والوحدة وللبطالة وللعجز + 
- عدم الأمان وفقدان الأمل في لعستقيل BBL,‏ والإكتثاب والتوتر 
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الفصل السادس.. الإعلام الجددد و#تحرر: الإلكثرولي 


التعرف على أصدقاء قدامى 





في المدرسة أو للجامعة مما ينعش الذاكرة 


لأيام جميلة قديمة و تحب استرجاعها . 


يمكنك المزاح مع الجنس !لاخر وكتاية كلام حب و غزل و معسرل 


رجميل بدرن أن يعرف حويتك 


الشعور بالسعادة و التواصل رنشر صور عاثلية May‏ 


ن Mine‏ أو مراقبة. 








شع الأصتكاء 


مل صور زواج أو آعياد ميلاد أوولادة ih‏ قد يكونوا أصدفاتك في بلاد 
أخرى يشا هدون الصور بسرعة و يرسلون لك التهاني مباشرة. 

الشعوربالسعادة عالم الفيسبوك أكثر متعة نقضاء الوقت من العائم الواقمي 
حيث أن بعض اداس صدموا بأصدفائهم الحقوقين فيلجارن لصداقات 
افتراضية و يستطيعون من خلال تكرين شبكة صداقات واسعة أن يعبروا 


عن مشاعرهم لهم ورتكلموا 


عن مشاكلهم بحرية بدون كشف هويتهم 


الحقيفية مما يشعر الفرد بالحرية و الأمان. 
كما أن له أثار إيجابية , له ايضا آشر سلبية فهو سلاح ذو حدين فمن 
آثاره السلبية ٠‏ 
٠“‏ السبر والأرق وألام الرقبة والظهر وإلتهاب العين. 


- مشاكل زوجية ونم الاهتمام 


في أصاله . 





اء ومشكلات في العمل نتيجة لتأخره 


- إهمان مدمن اننت لأهله وأقاربه مما يؤدي به نهاية المطاف إلى العزئة 


والإقطراء 


- ظهور قيم 






اه Apts‏ حن مجتمعنا في ضوء ما يتعريض 
فيكون لها تأثير ضاغط بهدف إعادة 
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BEDS. 





sept 





المرجعية (Reference group)‏ مما قد يؤدي إلى محو JOT‏ الجماعة 

الأولية عليه . 
دراسة إدمان استخدام الفيس بوك 
vs‏ بوك faye Hips aby‏ 
أحد جوانب إدمان الإنترنت المتطق بوسائل الاتصال الاجتماحية” قالت ذلك 
الدكتورة سيسيلى درون } (Cocitle Schou Andreassen‏ المتقصصة في علم 
النفس عن هذه الدرزسة التي تعذ الأونى de‏ نوعها على ستوى الهالم, 

وتزأس آندربين مشروع أبحاث ' إدمان الفيس بوك " في جامعة toby‏ 
وقد تم مؤخرا لشر مقال عن لتائجه في مجلة ' التقارير النفسية" 
الشبيرة Psychological Reports‏ + 

إن الدكتيرة لديها وجهات نظر واضحة عن تنامي الاعتمادية على الفيس 
بوك لدى بعض اثناس و ثملاا؟ 

وتضيف اندرسن:' إن الاعتمادية على الفيس بوك تمدث بشكل أكثر 
احتيادً بين صغار السن عن غيرهم من المستخدمين الكبار. كما وجنا أن 
الأشخاص الذين يعانون من القلق ويشعرون بالرهاب وعدم الأمن الاجتماعي 
هم الأكثر استخداما ut)‏ برك من لتك ينخفض لديهم معدل للك 
انصفات. ريما لأن أولتك الذين يعانون من القلق الاجتماعي يجدون أنه من 
الأسيل عليهم التواصل حبر وسكل الاتصال الاجتما: 
التواصل وجه لوجه." 

BHI هم‎ Layee فاظة: إن الداس الذين هم أكثر تتخلينا وأعلى‎ Cay 
ما يستخدمون وسائل الإعلام‎ We لأنهم‎ tly عرضة لخطر إدمان الفيس‎ 
الاجتماحية كجزء مهم من العمل وثيكة الاتصال,‎ 
271 











ن هذا بصند التعامل مع 





ال 














يدأ عن dub‏ 











إنى أن النساء هن أكثر عرضة لإدمان الفيس بولك 
ويرجع ذلك ريما لطبيعة الفيس, بوك الاجتماعية, 

ووفقا لأدرسن: يبين البحث أيضا أن إدمان ألفيس برك له حلاقة بمن 
يحب التبسط والمتعة مع غيره, وأولتك الذين سجلوا درجات عالية في المقيان 
الجديد, يحدث لديهم تأخر بعض للشيء في انتظام نويات النوم والبقظة. 
هناك سكة علامات لأخذ الحذرة 

بما أن الفيس بوك قد أصبح في كل مكان كالتلفزيون في حيثنا اليوميةء 
نقد بات من الصعب لكثير من الناس معرفة ما إذا كانوا من المدمئين لي 
وسائل Olay‏ الاجتماعية أم لا.. إن دراسة الدرسن تبين أن أعراض het‏ 
الفيس بوك يشبه إلى حد كبير Gabel‏ إدمان المضرات والكحولء والمواد 
الكيمبائية. 

(The Bergen Facebook لإدمان الفيس بوك‎ ca ude 
Addiction Scale ) 

إن مقياس بيرجن لإدمان للفيس بوك ينبني على سئة سعايير أساسية؛ 
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استخدام الفيس بوك أكثر وأكثر. 

pe cal -‏ اليس برك من أجل نسيان المشكلات انشخصية 

= لقد حاولت مر خفض لستخدامك افيس بوك ولكن دون جنوى. 

- تشعر بعدم الارتياح أو الاضطراب إذا ملحت من استخدام الفيس بولك., 
الفيس برك بكثرة مما آثر es I‏ على حمنك لو 








دراساتك. 

إن دراسة أندرسن تظبر أن الإجابة Tey‏ 'كثي" عنى ما لا يقش 
عن أربعة من البنود السئة توحي بآنك من العدمنين. 
حول المقياس: 

في يداير 2011 شارك sae‏ 423 طالبا - و 227 من النساء, و 196 
من الرجال في ILE!‏ مقس بيرجن للإدمان طلى النيس بوك: فمقياس 





تم تطوير مقياس إدمان اففيس بوك (oy)‏ في كلية علم النفس؛ جامعة 
بيرجن وذلك بالتعاون مع مؤسة عيادات compe‏ بالترريج. رالباحثون الذين 
اشاركوا يعملون أيضا مع أجهزة قياس إدماتات أخرى. مش مقياس بيرجن 
كنم مؤخرا لقياس إدمان العمل + 
023 
ذا كلت من ضمن oA‏ الذين تم تصنيفهم على أنهم 
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رش الإلكترونير 





مدمنون فيس بوك نتحقق من النقاط التالية وطابقها عني نفك وإليك الأعراض 


* إذا كنت تحريس على الدخول لي صافحتك في الفيس بوك مرة 








أو أكثر كل 





مع أهلك » بسيب المقرلة الشهيزة 
حابس نفك قي خزقتك رمحدش بيشوظك". 
* عندما لا تأخذ علاقتك العاطفية شكل جدي وريسي إلا عندما تعلنها في إل 
دناه الخاصة بك على الفیں بزك. 

Lasse *‏ تلتقط صوراً خصيصاً نترفعها على Chay‏ الصون الخاصة بك 
على صفحة الفيس بوك . 

* إا cada‏ أثناء نومك بأشخاص بتركوا لك تطيقات عتى صورلد 
وموضرعاتك 

* بذا كنت من الأشخاص القثيلة Got)‏ يستخدمرن facebook chat‏ 
* وأخيراً » إا 'حتميت ان هذا الموضوع لكي تصل الإجابة. نطمئن بها 
نصح للوقاية 

ذا ثبث أنك بالفعل مدمن للفيس بوك وإتهمك الآخرين من 
ul;‏ » وتضيع ساعات انعمل وأمور حياتك بسببه » إليك سبل الوقاية 
في خطيات : 

* تقيد بوقت محدن لتصفح انفيس بوك بم لا يزيد عن نصف ساعة يوميآء 


امشعين بساحة ملبه بصصورة مؤقثة حتى يتم لبيك بمرور الرقت المحدد؛ رحثى 


علي طول 









و 
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* رإجع نفك بشكل يومي حون استخدامك الفيس بوك وقي 
التي hee‏ 

* لا تجعل من الأفيس بوك 
اللهروب من الواقع رضغوط الحياة . 

* حاول ممازسة الأتشدلة وللورايات المحبية لجعل الحراة أكثر تلوح 
Lats,‏ . 

* الانخراط بالحياة الاجتماعية وتجنب العزئة رالوحدة: ولا بأس من تدريب 
الذات على عهارات الاسترخاء البددي والذهني؛ وسمارسة التأمل لراحة الجهاز 
العصبين وتجديد والجسدية 
* اكسر الروتين وتحرر من النمطية في الحياة باثفيام بأعمال جديدة وتغيير 
توقيت استخدام الإنترئت . 

* كتابة بطاقات للتذكر تتضمن نصائح عن استخدام الفيس بوك للرقاية من 
إدمائه والآثار السلبية للاستخدام انمقرط له. 

* اتباع أسلرب حياة صحيء بمواعيد نرم راستيقاظ منتظمة؛ ومراعيد نتناول 
الوجبات دون إلغاء بعضها . 

وفى النهلية ينصح الخبراء كل من يقع فريسة الإدمان على YL‏ 
أنواعه : اللجره إلى مماعدة الاختصاصين النضيين: ولاسيما المدربين 

tape علاجية‎ gay 5 


امك والقائدة 








Dee‏ الوحيدة لمل للفراغ واثليو: وطزيفة 











بإدماتك بعد كل جنسة لسأل نغسك ماذا حققت وماذا يمكلني 





“ تخصيہى ولت في كل أسبوع مخصص للأصدقاء وإلعائلة.فهم من 
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الإحلام الجديد واقحرش الإلكتروني 





سيساعدونك في التخلص من هذ! الإدمان وتدسى في علم النفس (مجمؤعة 
الدعم).أي تعزيز الدعم . 

بناء المهارات لخاصة بك والتكيف معها من جديد حيث تساعدك على 
انصمودٍ فى وجه الضغوط رالتوترات من الحياة اليومية من درن اللجوء الى 
استخدام الإنترلت التهري وذلك بالعثور على جماعات ذات الاهتمام المشئرك 
مثل فريق رياضي ٠‏ تعلم الفنون المختلفة أو حضير المحاضرات الدينية ؛ 
قراءة الكتب المفيدة وحضور أمسيات شعرية ما سمح لك بالتفاعل مع الآخرين 
- مارس الثمارين انرياضية و الاسترخاء. تعلم لغة جديدة , احفظ الفرآن, 
توصل pe‏ الحتيقي 

- تقايص عدد ساعات الجاوس على الإنترنت قدريجيا حتى تمل للوقت 
المحدد والمناسب يرما مع الاحنفاظ بسجل بعدد الاعات التي قضيتها افي 
الأيام السابقة على الإنترنت فيي ستعطيك حافز بتقليص إستخدامك له . 
daly cad dale‏ متكررة . 

- تغيبر روتراك لكسر أنماط الاستخدام الخاص ٠‏ 

- أبحث عن الأمنقاء والمعارف الذين *لا يأبهوا كثيرا“ بشبكة الإثترن 

موف لستغرق بعض انوقت لثقدر حقيقة أن كل الحياة ليسث حتى الأن 

على الانثرنت ولكن منصل في النهاية إلى النتائج المرضية وهي التخلص من 













إدمان الإلترنت وال 

وأخير! إذا خططت لكل ما سبق ولم ثلتزع بالجدول الزمني وإذا فررث 
أن استخدامك yall‏ هو ضياع لارقت هناك اختياران إم' إغلاق حسابك 
مؤقتالو نهائيا اترك الفيسبوك. 
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القن “سقس الإعلام uh‏ والتحرش BUEN‏ 





وماذا عن اتهام موقع التواصل الاجتماعي فر 
المخدرات والكحول ؟ 








أجرى باحثون أمريكيون درست حديثة على عينة من المراهقين من مسستخدمي 
موقع التواصل الاجتماعي sal‏ فيس برك ٠‏ 
وأثبتت cul‏ أن الستخدمين الشباب المشتركين مموقع افيس بوك يشجعون 
بعضيم البعش على تناول الكحول بإدمان المخدرنت وللتدخين من خلال 
agate‏ الخاصة.. 

als‏ حوإلي #70 من المراهتين يتصفحون المراقع الاجتماعبة الشهيرة 
مال موقع فيس بوك ومای سسبيس وټوتیر حوالى 5 مزات يوميا وهو ما پعادل 
انتدخين ثلاث مرات وشرب الكحول مرئان يوميا. 

وذكر الباحثون أن مستخدمي مولقع التواصن الاجتماعي كالفيس بوك 
تلك من الشباب ينشرون يعض الصور ومقاطع الفيديو الخاصة بهم واي 
تحتوى .على مشاهد تخصهم وهم بشريون الكحول ريدخنون بالإضافة إلى صور 
لهم وهم sly‏ للمخترات.. 

رأكد انباحثرن أن تلك انسور تشجع المررهقين على تقايد أكرائهم هن 

م انين لم تتعدى أعمارهم 12 We‏ وشددرا 
على أن إدازة تلك موقع فيس بوك وجب أن تتخذ الإجزاءات الأمنية اللائمة 
لحماية المراهقين من تلك الور بسلامتهم وعقولهم . 











الشباب وحتی 





اسن 
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هل يسبب الفيس بوك الاكتفاب ؟ والتوتر وإلقئق؟ 
الم ينج موقع الفيس بوك من الاتهام للخاص بتسببه في الإكتثاب والقلق 


نميه وخاصة المراهقين . 





فقد حذر الأطباء مؤخراً من GAS‏ فيس بوك وأضافوه إلى Aa‏ 
الأضرار المرتبطة بوسائل التراصل الاجتماعي » و يشير هذا المصطلح إلى 
انحالة التي كد تؤثر على المراعقين انمضطريين الميورسين بهذا المرقع. 

الختلف الباحثون حول هذا للموضوع : حيث يرى البعض أن هذه الخالة 
هي امتداد للاكتئاب الذي يصيب بعض الأطفال في ظروف أخرى؛ بينما أشار 
آخرون إلى أن هذء الحالة مميزة و مرتبطة باستعمال الموقع الإلكتروني, 

تقول dude‏ الأطفال Gwann O'Keeffe‏ و هي مؤلفة إرشاداث التراصل 
الاجتماعي للأكاديمية الأمريكية لطب الأطغال: "فيس برك سمات فريدة قد 
تجعل منه مجالاً اجتماعبأ قاسبأ لبعض الاطفال الذين يعالون من ضعف REY‏ 
lly‏ 

ويمكن أن Pai Gime jets‏ بالسوه طدم' 
في الموقع ويشاهدون صررهم التي تظهر أ 
فيشعرون بالنفس وإنكآبة إذا لم يحظوا بقدر عمائل من المتعة. 

أضافت t0'Keetfe‏ 'من الممكن أن يكرن الأمر أكثر إيلاماً من 

الجلوس وحيداً في مطعم المدرسة وغيرها من انمواجهات | رضها انطفل 

في حياته وتجعله يشعر بالإحباط لأن' هذا الموقع pS‏ صررة غير 

واقعية» فلا يستطيع الشخص مشاهدة تعابير الوجه وقراءة عة الجسد التي 

تصف حالة الإتسان بشكل أفضل,' 

وكحث إرشاداث 'نتواصل الاجتماعي أطباء الأطفال حلى تشجيع الأهل 
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بفرورن أخبار أصدقائهم 


يستتمون بأوقات رائعة › 




















اننصل att‏ الإعلام الجديد والنحرش الإلكتروني 





على التحدث مع أبنائهم عن استخدامهم للإنترنت والحذر من أخطارها 
فیس يوك ر التره الإنترنت و الكتابات الإباحية. 

تقول مطه لإناطهء وهي فتأة بعمر 26 سنة في Dayal‏ الثائريةء التي 
تستخدم فيس بوك بشكلٍ متكرر بان هذا الموقع كم يجعلها تشعر يوا 
بالاكتثاب» نكنها التأثير الي asin‏ 
لا aly‏ الشخص الكثير من BAN!‏ الحياة اولقعية ولا يقوم بالكثير من 
أصدقائه في الموقع رصررهم التي PUES‏ 














gy في حياته‎ eta 
' معناء ومسرورين مع أصدقالهم‎ 
أضافت: "إن الأمر يبدو كمسابقة للحصول على لقب صاحب الشعبية‎ 
الأكبر» ذاك الذي يحصل على أكبر عدد ممكن من طنبات الصداقة والصبر.'‎ 
بعمر 18 سنة تقد فالت: من الشائع أن‎ St وهي‎ Gaby Navarro ما‎ 
بقوم البعض بنشر رماتل مسبية للإحراج لأشخاص لا يُعجبوهم على حائط‎ 
هذا ما حدث مع بعض أصدقائها وإديها فكرة عن الاكتئاب الذي‎ lly فيس‎ 
يبه هذا الأمر لدي بعض المراهقين . 'يجب عنى الآباء أن يعلمرا هذه‎ 
." التصرفات » و من الجيد التوعية حول هذا الموضوع‎ 
كما تشير إرشادات الترلصل الاجتماعي إلى أن الإحراج الذي يواجهه‎ 
المره عبر الإنترنت قد يسيب تأثيرات نفسية اجتماعية عميقة قد تصل إلى حد‎ 
كانت فد‎ aye الانتحار. جديرق بالذكر 'ن فتاة غي الخاسة عشر من‎ 
.. تعرضت للترهيب و الإحراج شخصياً و على فيس يوك‎ 
وقد علقت وك/مه0: فيس بوك هو المكان الذي يقضي فيه المراهفون‎ 
أوقاتهم' هذه الأيامء فهو‎ 
عن فراك استخدام مواقع التواصل الاجتماعي مثل فيس بوك تدى المراهفين»‎ 
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التحرت 





الزاوية التي يجتمعرن عندها.”لا يجب التخاضي 








فهي وسيلة التولصل مع AY)‏ والأصدقاء وتشارك الصور وت 
مما يجزي في الموقع هي آمور صحية جداً: إلا انها يمكن أن تتجاوز 








الدكتورة megan Moreno‏ الأخصائية في طب المراهقين في جامعة 
«او«دمعالنا وإلتي كامت بدراسة atl‏ مواقع التواصل الاجتماعي' على طلاب 
المدارين أن استخدام فيس بو قد يُمزز الشعور الاجتماعي yal‏ الأشخاس 
المتأقلمين بشكل جيد: بينما يُظهر تأثيرأ Listas‏ تدى الأرلاد الذين Bank oh‏ 
للاكتئاب. لا يجب أن ينظر الآباء إلى هذا الموقع بأنه سيؤدي إلى إصابة 
أرلادهم' بالاكتئاب بطريفة أو بأخرى.' 
دراسة الفيس بوك يصيب الفتيات بالاكتئاب أكثر من الذكور 

وقد كشفت درإسات حديثة أن قضاء الفتيات المرزهقات لساعات طويلة أمام 
signa sll‏ والفيس بوك يعرضهن للاصابة SD‏ 

وأوضح الباحثون أيضا أن أعداد الاصدقاء الذين تحتفظ بهن etal‏ 
على حسابهم الشخصى يعد مؤشرا هاما على مدى إصابتين ASE‏ 
موضحين أن مخاطر الاكتئاب أحلى بين للفتيات منها بين الفتيان . 

وأرجع الباحثون ذنك إلى أن قضداءللساعات للطويلة أمام الفيس بوك 
يستهلك الكثير من اقات ووقت 
الاجتماعى مع محيطهم الاجتماعى رتكوين صداقات حقيقية فى الواقع . 


























سيكونوجية الصداقة القيسبوكية. 

يبدأ كل شيء بالتسجيل في الفيسبوك تسجين أشبه إلى حد ما بعمئية 
في السجلات المدنية . غير أن مواطن 
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إدخال بيانات لفل حديث اللولادة 





Ut‏ أنه ا اخل العالم الإفتراضي كَكُل. وشل 
البتاء متخفباً خلف بعض انمعلومات الكاذبة, وقد ينتهي به المطاف إلى 
تصديقها , أو أنه يشعر باننقص, ويحنول أن Shay‏ بإدعاءات كلنية بخصوص 
العمرأولميئة, أرمكان الإقامة , أى حتى نوخ الجنس يمكن القول إذن أن 
الإنسان لا يلجا إنى المجتمعات الإفتراضية قصد الترفيه فقط , بل أن البعض 
any‏ فيها دوا لآلامه ومعاناته في العم الحقيقي . هي إذن Aye‏ كاملة أو 
bushy‏ لا ماي فيها ولا أحزان . ما الذي يخطر ببالكه ؟ بلاحظ المواطن 
الفيسبوكي الجديد بعد إضافة الأصدقاء أن هناك محتويات يتم تبادلها عن 
Gish‏ المشاركة" عبر انصفحات فانبعض يتشركلمات J‏ أشرطة فيديو , 
رلبعض الآخر بختار نر انصور أو كل ما يمكن عرضده بيساعد الموقع منذ 
البداية على تسجيل الإعجاب بالصفحات المثيرة للإهتمام برطي chil‏ 
صدائات جديدة, Sind‏ عن إمكائية افنشر, رأقصد بها لك الحيازة بداخل مريع 
الكتابة : " ما الذي يخطر ببالك ۴ ” وإلتني تنبه المستخدم لأول مرة على أنه 
بإمكانه نشر أي شىيء يخطر بباله, وهذه لاحبارة نها تأثير سيكرلوجي (لفسي) 
هذه المرحلة, مع الأخذ بعين الاعتبار تلك المشكلات 
بالإضافة إلى عنم وجود أشخاص يثق بهم في الواقع 
اليخبرهم بما يشعر يه. وما يطمح إلد الموقع قد أحسن استعمال ,هذه 
eee See‏ ا ME Men‏ 
رخطر بباله ." يأتي دور الأصدقاء. وللذين يمنكرن إمكانية التطيق على 
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المستخدم,يتحرك شيء i‏ 
وبأصدقاء المرقع, الذين قد يساعدونه بإضافات أو نصائح عبر 'التعليق مع 





مرور الركت يبدأ بمشاركتهم كل شيء, ولا يبقى هناك معنى لشيم يدحى " 
سر "الذي كان في اسايق يخشى أن يطلع عليه الآخرون , خوفاً من رفضبهم 
له, وعدم تجاوبهم, أر صدمةٍ قد يسببونها له بلامبالاتهم موراء كن مفكر عظيع 
.. حسابُ فيسبوك إيتطور الأمر بالصديق الفيدبركي المثقف ليصبح متمرمياً 
على الكتابة والنشر في * حائطه ", ويزداد الإحجاب والتعليقات بزياد؟ عدد 
الأصدكاء المهتمين وهنا يتشكل مجتمعه الخاص الذي قد hay‏ وقته كله, 
ويحرمه من كل أثكان التواصل مع العالم الخارجي, لأنه ببساطة قد 
رجدالكئناث المثانية التي تلهمه رتثق به وتعجب بما يكتيه. مع تطور ine‏ 
انكتابة يصبح كل مواطن فيسبوكي بمثابة مدير جريدة أو مجنة هي "حائطه ", 
أو حتى صفحته - إن كان يملك واحدة - فييدأ في صناعة أيديولوجيا ( تيار 
فكري ) خاص به, يبنبه بنقده لأتوال الآخرين و تركيبه لموائفهم عن طريق 
التعليقات التي تتحول إلى ديئات جديدة, ما يشكل بالنسبة له مرحلة وعي 
جديد, وعي بالعالم و 

من هنا يه إن انقيمبوك كمجتمع آني ( سربرنطيقي كما يعبر 
عنه في علم الإجتماح الآني ) بدأ يبني شخصيات جديدة بداخل الشخصيات 
ألراقعية » ويساعد الستخدمين على لشر الأفكار بسيولة و. التواصل مع 
الجميع , مفكرين أو إعلاميين وكتاب وفتانين, عير صلحاتهم الخاصة . 
بداية المشاكل .. كأي شيء آخر. حينما يصبح الصديق الفيسبوكي معلا جدا 
بالفيسبوك, فإنه iy‏ مباشرة إلى حالة الإنمان, يمعنى أن الدخول إلى هذا 
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NE ay a ديري الإعلام‎ Qa 


العالم الإفتراضي يصبح بالنسبة له ضروزة alk‏ في كل لحظة, وخصوصاً أن 
في شيء ما, رتخطر aly‏ أشياء كثيرة. 





ea‏ القيسبوكي أنه من الضروري أن يقوم بمشاركة مأ يفكر به مع 
الآخزين. 

وك قامت دراسات في عم النض, كما أوضعنا مسقأ , بدراسة اتير 
اللاسي لازر “ أعجبني ” الذي نضغط طيه على الأ be‏ في اليوم , ويد 
أنه سبق وذكرنا الجالب الإيجابي منه, قإنه الآن قد ينعكس على المستخدم 
سلبأ, لأنه لابد أن يفقد الأصنقاء يوم الرخبة في تسجيل الإعجاب بما يتشر 
نظرأ لضيق اوقت مثلاً, أو لأن عدد الأسدقام - الذي ند يصل في غالب 
الأحياة إلى الألفب أر ما يزيد - كبيز جدا ولا يسمح انوقك للآخرين بتسجيل 
الإعجاب أو انتعليق على كل ما ينشر , في تلك اللحظة يشعر الصديق 
الفيسبوكي أنه بدأ ينشر أثياء لا تثير الإعجاب, وقد يفقد ضعيف الشخصية 
الثقة بنفسه, ويضيع بين هويئه الإفتراضية وهريئه انواقمية , ثم يتحول ذلك 
انعالم المثاني الذي كان يهزب يليه من Ee‏ إلى gine‏ يريد الهروب مله :بلا 
فائدة . 
وبقدر. ما هناك من الكاتئات انفيسبوكية التي تود كل يوم بالآلاف , 
من اكا عامةٌ .ما 







اني الإنمان بسينب هذه العوالم 
١ 0‏ البحث عن حلول لهذا الإنمان للجديد الذي أصبح يعاني 
منه أغلب مستخدمي الفيسيوك, فبرغم أن teal‏ قوق الوصف, غبر أنه " لا 
شيء بالمجان *, 





أنه 


ينتهي الأمز بدفع ثمن الإستفادة منه بطرق مخظفة, حتى أن 
البعض يلجا تلعلاج النفسي بالضرورة تيساعده على هجران العالم الإفتراضي, 
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ر استرجاع شخصيته الولقعية ؛ لأنه تأكد of‏ شخصيته 'لوهمية نن تفيدء أكثر 
مما سئضره بحن الولجب, قبل الرقوع في حالة الإدمان, تحديد 
لدخول العوالم الل ذلك اليديل الكامل عن الواقع eB‏ 
Sul‏ هي أبضاً eye‏ لمن يشتد تعلقه بها , مثلاً حين ينقطع الكهرباء رهو 
غارق في بحررها , فيصاب فقدان الرغبة في المودة إلى الواقع 









تحولات الصداقة وكسفتها على " الفيسبوك ' 

بضغطة زر يمتلك مستخدم شبكة فيسبوك الاجتماحية إمكان أن يقبل " 
صدافة ' أي شخص من مستخدمي الشبكة ليأ كان مكانه » وأيا كانت خلفياته 
الثقافرة والاجتماعية . وبضغة زر أخرى يمكن للغرد ذلته أن ge”‏ صداقة ‏ 
أي شخص عبر الضغط على Untitond‏ . : 

أمديفت خاسية ' قك الصداقة ' أو إلغائبا لمستخدمي الفيسبوك العرب 
قبل فترة وجيزة ٠‏ ولكنها موجودة منذ فترر كبيرة في إلغرب . ومعنى الإلغاء أن 
هذا الشخص يضع be‏ لعلاقاته الإفتراضية بأشخاص بسبب تباين الآراء 
والاختلاف حول قضايا یری الغرد أنه ئيس مستعدا حتى أن رصادق شخسا لا 
پترافق مع رؤيته في هذا الموضوع أو ذاك , 

لماذا يحدث اختيار تلصداقة ؟ هل يكون الشخص ادرا على حذف 
صديق من فائمة أصدفانه بضغة زر لأن ذلك الصديق في النهاية مجرد 
صديق إلتراضي ؟ . 
رضح إيراهيم قرطي في مقاله الشهري في مجلة العربي الكويتية » تحت 
افة الإلكترونية " عن موضوع * تحولات الصداقة WEN,‏ على * 
الفيمبوك " ٠‏ أن هذا يرجع لعدة دلالات 6 تلخصا 








باب 
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الفصل السادس. الإعلام الجديد وتتحرش BEM‏ 





ملها تعبر عن عدم شيوع FAR‏ احرار رالاختلاف في 
الذهنية العربية بشكل عام . 
هشاشة فكرة الصداقة نفسها التي تجغل المستخدم العربي يضم قرشم 

صناقته عنى الشبكة أعداداً من ag)‏ لا يمكن لشخص أن 
الصداقة في الواقع » إذ يتحاوز عددهم الآلاف ؛ وهو ما يعني ضمنياً استهتاراً 
بقيمة الصداقة كعلاقات مبتية على المتبادلة والمستولية . 

وفقأ cis!‏ سيكولوجية لأستاذ الأثثروبرلوجي في جامعة أوكفورد 
رويين دائبر ' لا يمكن التحكم في إدارة صداقات تتجاوز 150 شقصاً ؛ فكيف 
يستوعب الآلاف ؟ » ومن أخرى أن توضع في الحسبان أن الصداقات. 
الإفتراضية كثيرأ مذ لا ترإعي الاختلافات العمزية والبيثية أر المرجعياث الثقافية 
لكل من العسديقين + 

شخصية الغرد أ الصداقات الافتراضية على الفيس تختلف عن الشخصية 
في الولقع لأنها تتخلص من قيود الأخيرة ؛ وتمنح الشخص الحرية الكاملة في 
التسرف بالعلريقة التي يتمنى أن ركرن حارها في للراقع . 
على el‏ من أن إدارة الفيس برك كانت قد وضعت بعض المعايير التي يقيم 
بها الستخدمون لصئقاتهم على الشيكة كال انتأكد من أن الطلب للصداقة 
على معرفة مسبقة بالشخص الذي يطلب صناقته : وشير ذلك من سبل fh‏ 














. ولكن على الرغم من ذلك إلا أن شبكة للفيس بوك رغم إكماناتها الهائلة في 
دعم الحوار العالمي والتواصل الإنسائي عالمياً لخضع أيضاً تمنطق aud‏ 


۰ oul 


خن السادس.. الإعلام للجديد والتحرش AT‏ 





دراسة من علماء التفس تنوم موقع الفيس بإدمان الصداقة 

في دورية العلاج اليرم عدد نوفمبر 2006 . المقالة تقرر و تفيد ch‏ 
بعض علماء اننفس قد Sal‏ بللوم على موقع الترنصل الاجتماعي الفيسبوك 
لإدمان الصداقة وانعدام الأمن في تأجيج المستخدمين . وفقا لهذا » ويقال أن 
خطر قد بواجه call‏ خاصة بسبب (عتدادهن على قيمة Wad‏ مع الآخرين 
gy‏ هذا الخطر من اتعلاقات مع الآخرين على الفيسبوك . وأضافوا أن 
الموقع qualia yt‏ لكشخاص الذين يتعاطون المنشطات و الكحول؛ المخدرات 
والإدمان » ريمكن أن تزيد توزجد هذهالفئات مشاعر الرفض نطاب انصداقة . 
هل الصداكات التي ph‏ في الفيسبوك آمنة أم غير آمنة ؟ 

, أثبت بحث علمي قام به عدد من الباحثين وللعلماء الأوررييين أن 
الصداقة على انفيسبوك وإلشبكات الاجتماعية غير آمدة على الإطلاق . 

فقد cui‏ سارينا داتكو وهي باحثة روماتية بعمل حسابين مخئفين 
مزينين تظاهرت Legh‏ أنها في ال25 من عمرها وتعمن في مجال تكنولرجيا 
المعلومات : ثم تواصلت مع خيراء بنفس المجال. وإستمرت في التحدث إليهم » 
ربعد أسبوعين تمكنت من التعرف على أدق نفاصيل حياتهم بل وتوسلت 
لكلمات السر للدخول على حساباتهم الخاصة . 

دبالمئل قام عالم أوروبي بإضافة 100 شخص على حسابه 
راكشب صدافتهم عبر المحادثات والتقاعل على الفيسبوك والمنسنجر. ومع 
مرور الوت تمكن العالم من استمدك الكثير من المعلرمات الشنخصية منهم 
مثل أمبمائهم بالنفصيل رعنارين pale‏ ومحال إقامتهم وغيرها من التفاصيل 


























ومن هنا تكشف الدراسة أن أي شخص يتصادق مع آي شخص غريب 


على الإنترنت ولمجرد Leth‏ ليما للهوايا 
تبادل التفاصين إلخاصة بحياتهما Gly‏ المحلومات عنهما » معا يجعل كل 
لة أو سرقة حساباته من البنوك . رما يؤكد نلك 
أن حثرث doy)‏ الشخصية بصورة مستمرة على 
مواقع التواصل الاجتماعي؛ مثل قيس بوك' أو تويترء من شأنه أن يجملهم 
ak‏ سهلا للمدوس وغير ذلك . 

حيث إن بإمكانهم نتبع عنوان المستخدم عن طريق ما قام بنشزه في 
خلال 60 دكيقة من Da‏ . 

ونبهت الدراسة إلى أن أكثر ما يجذب التباه االصوص ؛ هى التحديثات 
المتعلقة بتخطيط الشخص للقيام بإجازة » لو اسستعداده للسفرء أو إعلانه عن 
وصوله بانفعل إنى Spall‏ انئي يقصدها ؛ لأنها ب 
لعملية للسطو. 

فمجر: تصفح سريع نبعض بياناته » مثل لقب العائلة » أو المدرسة التي 
يرئادها أطفائه ؛ ومقثرنتها بفاعدة المعلومات الأماسية المرجودة طى شبكة 
الإنثرنت » يصبح من انسهل على اللصوص تحديد عنوإن السكخدم بدقة .. 
وبمثل الأطفال %51 من الهصادر التي يتعرف اللصوص من خلالها على 
مخططات إنعائلة للسفر. لأنهم أكثر من يقوم بتحديث حالاتهم على تلك 
انمواقع بناء على الأنشطة A‏ يفومرن بها . 

كما أن معظم الأطفال لذبن 2 
الهواتف LG‏ انتي تجعلهم على ad‏ دائم. ASN‏ دون WG‏ من 
الاه , 





۽ فزن هذا يشجعهما على 





منهما عرضة لأي 





من أن تحديث JAM‏ 











إشارة لهم بان الجو مهيأ 
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ail‏ الاس . الإعلام الجديد وا 





هذا بالإضافة إلى أن حرشي 44 منهم يضيغون 
الفيس بوك وثويتر» أشخاصا لا يعرفرنهم أصلاء كما تقول الدراسة 


HES‏ معارفيي على 


كما أن 37 منهم لا يستخدمرز, dps‏ الخصوصية: لحماية حساباتهم 
الخاصة ٣ى Lag lglg‏ 

وتتوقع الدريسة التي ق 
بالتعارن عع Co-operative Insurance‏ أن يشهد موسم الإجازات القادم عدة 
عمليات سحلو Gey‏ توفر خدمات الإنترنت اللاملكية في جميع الفنادق 
والمنتجعات . 
رفض الصداقة 'الافتراضية” على افيس بوك" يترك جراعاً لفسية 

قان مختصون إن هناك ظاهرة جديدة بدأت تسجل في علم النفس > 
تتعلق ب'جرح المشاعر الاقتراضية" وذنك عندما يتعرض شخص ما WALD‏ 
على موائع اجتماعية » مثل 'تورتر" و فيسبوك»' أو عندما بتجاهل البعض هلبه 
لبناء علاقات صداقة معهم ريتركونه دون رد لفترات هذه 
انتعرض الرفض “لإلكتررني” تعادل آلام الرفض 
على أرض الواقع ٠‏ إن لم تكن تفوقها » وذنك باعتبثر أن السجتمعات رالمواقع 
الإلكترونية باتت ظاهرة منتشرة إلى درجة تجعل الجميع يعتقدون بسيرلة 
الإنضمام إابها ومصادقة مستخدميهاء ما يجعل رفض patil‏ بمثاية "صدمة' 





Cooperate Travel من مؤيسة‎ i 

















وقال كيب ريليامز» أخصاتي عم اننضر. الاجتماعي في جامعة 'بوربو” 
إن الداس يعتبرون العلاقات إنتي تتم على شبكة الإنترنت aed‏ ولا اقمع 
بالعمق ١‏ ولكن مع تزفيد الاعتماد على للوسائل تاتكتونوجية للتولصل ٠‏ بات من 
المهم نكل شخص جمع أكبر عدد ممكن من الأصدقاء على شبكة الإنترنت . 
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من جهتهاء لفتت جين توينغ : وهي أخصائية اجتماعية من جامعة سان 


cee الي‎ 





في حين أن البشر إعتادوا التصرف AR‏ رتهذيب عند مقابنة !لأخرين وجها 
رجه . 

وأضافت : "الآثار الأسرأ لرفض حروض الصداقة ye‏ الإنترنت ناجمة 
عن استخدام الناس في معظم الأحيان لأسماء وهمية أو صور غير حفيقية, 
ما يدفعهم تاتصرف بوقاحة مخالفة لطباعهم انعادية”, 

ولفتت د أن الإحواط أر جرح المشاعر الناجم عن التعرض 
الرفض عبر الإنترنت لا يحدث فط في حال كان الزيفض Tike}‏ آخرء بل 
حتى أن كان جيان كمبيوتر يتولى مهام تحديد الأشخاص الذين يسمح لهم 
بدخول منتديات أو مجتمعات إلكثرونية معيلة. 

أما بولدوين راي » للباحث في الطب العصبي + فقد كشف أن لرفش 
الصداقة الإفتراضية آثار على الجسد أيضاًء إذ تتسبب بالام ممائلة ثما يمكن 
أن يشعر به المره دى مواجهة ماقف محرجة على أرض الواقع. 

ويشرح فائلا" ؛ قبل سنولت. كنت لأؤكد أن انعلاقات الوافمية نترك GT‏ 
أكبر من ذلك التي تحصل عير الإقترنت » لكن الإحصائيات انمثيرة AOL‏ 




















حب من خلف شاشات الكمبيوئر ؟ ولو بدأ .. 
وهل Za‏ للمجتمع ۴ GAS ABT‏ أجابت عنها ايان 
حبد الرحمن في التحقيق الذي أجرته مع طلبة وطائيات للجامعات . 
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احيث كال انبعض : أن المشاركة على الفيس بوك تقف على حد معين» 
مناقشات مع الأصدقاء والمعارف وأحيان! الأفاريب فقط حتى عندما أسجل رآيى 





Jj‏ » لا أدخل فى نقاش داخلى وأقصى ما أقعله.هى 
أنى أسجل «ثايك» على رای أعجيني. 
أما عن تطور علاقات اليس إلى ite‏ ايقولوا : لا نؤمن بلك + 
فانا لا أتخيل شريكة حياتى وقد بدأ تعارفنا' من وراء شاشة الكمبيوثر؛ ولا أعنقد 
في نجاح هذه للعلاقة من الأساس. 
“aby‏ يقول البعض : وما المشكلة SYP‏ كاصدقاء على الإنترنت 
تم تحول إلى إعجاب» فما المشكلة في ذلك ؟ فلو هناك توافق وأحسست Wh‏ 
متقاربان» سأكمل في هذه ADL‏ المهم هى الشخصية التى أحيهاء وكم من 
علاقات بدأت على أرض الواقع وفشلت « وحتى إن فشلت هذه العلاقة؛ فأى 
علاقة تحتمل النجاح أو النشل . 
وإختلف انبعض مع هذا الرأى ٠‏ ورفضوا بشدة أن يبدأ التعارف عن 
Gye‏ الشات ٠‏ بتولهم : إنها حياتنا المستقيلية ؛ كيف BO‏ بشخص أو إلسانة 
لا أعرفه › أو لا أعرفها وما يدرنا إن كان أو كانت تكنب علئ!! 
في حين أكد انبعض أن للحب قدر! لا تعرف مكانه ولا زمانه رلا 
thay‏ لا نرى مشكئة من أن تتحول الصداقة على فنفيس إلى حب ! طائما 
أنه حب على أساس ٠‏ ولا يكون فيه تسلية وتكون بنية شريقة . 
,13 كانت هذه هى آراء الشياب فكيف ترى الأجيال الأكثر خبرة وفهما 
Shad‏ علاقات للحب على 'لفيس بوك ؟! 
حذر البعض من الوقرع فى ES‏ العلاقات العاطفية عن طريق الفيس 
بوك والإنترنت عامة ‏ بسبب أن خالبية هذه العلاقات تكون غير جادة وتكون 
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ومن هم أكبر سنا منا » رهذ' ليس عيبا وخاصة الفتيات OF‏ 
أى تجارب ٠‏ في الخبراء مهم جد! حتى نتفادى الوقوع فى أخطاء نحن فى 


وكان لعلماء النفس رأي هر أن مشكنة الشعوب التى ترتقع فبها نسبة 
الأمرة هى عدم الامتخدام الأمئل لأي مستجدات تظيرء فالموقع الاجتماسى 
الشهير «الفيس بوك» نال شهرة daly‏ جدا وخاصة بعد أنكخدام الشباب له 
فى ثررة gS yay bs‏ كام به هذا الموقع ‏ ذلك يعد للثورة يدأنا نجد Tab‏ 
من مغئلف tl‏ لم يكونوا حلى حلم به ولكن لشهرته الوؤسعة بدأوا فى 
استخدامه. 

وأن أكثر المستخدمين للفيس بوك يكون هدفيم البحث عن الهوية والذات 
والوجود ٠‏ أغلبيم ريكرئون فاكدين لحب ريزيد أن يحقق حاجة اجتماعيا 
وظروفه خير مهيئة للتعرف على أشخاص فيجد فى انفيس بولك وسيلة لإقامة 
علاقات مع أشخاص آخرين ثم يتطور الأمر إلى «كلام حلو» فببدأ من هنا 
الثعرف على البعض . 

ريرضحوا أن انصورة التى قشأ من أى علاقة على إلفيس تكون 
انا كثيزة لا تقثرب؛ من 1احقيفة لذلك لايد أن تنتفل أي 


إنى مريطة للواقع » حتى نقترب من الصورة أ 
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القسل yt‏ الإعلام الجديد وانتحرش الالكتروتي 





فرہما يكون الستوى 'لاجتماعى غير متتاسب أو التليمى أو 
الالتصادى أو التفكير: قاجتماعيا لا تتحقق انعلاقة وتنجح لأى سبب : لذئك 
أنصح ألا تقتصر هذه العلاقات مع مجرد انث بل يجب أن تنتقل إلى الراقع 
ويتخذ فيها الرإغب قزرا حاسما ذو كانت العلاقة جدية فعلاء. 

كما يقرر بعض أساتذة علم الإجتماع أنه أ. المناققدات علي موقع 
الفيس بوك فى مرضوعات عامة ؛ ثم تتحول إلى خلاقات عاطفية وهذا أمر 
محتمل الحدوث ولا يبدو غرييا > لأن هذا الموضرع يتوق على نوع 
المستخدمين لهذا الموقع + فمثلا لو المستخدمون تبادثوا الحديث ورجدو! 
اهتمامات مشتركة دينهما وآرإنهم متشابهة ره فى نفس الأثياء فين 
الملبيعى جد' أن يشعروا بميل عنطفى 6 ومداندة مع أن هذا لا يحدث إلا فى 
la,‏ معينة يكون الطرفان عندهما استعناد عاطفى +e)‏ 












وصن تقبل المجتمع لهذا 'ثنوع من للعلاقات يجب أن المجتمع ليس علده 
خيارات فعلية أن يقبل ذلك ء وعليه أن يتكيف مع هذا الأمرء سيتقيا 
ؤيدرس' فى علم الاجتماع الأن فرع جديد اسمه plow‏ الاجتماع GNI‏ وهو 
يتعرض للعلاقات الاجتماحية التى تنشأ وتقوم o>‏ مثل هذا للنوع من العلاقات 
على caja‏ 

وهن كبفية التعامل مع هذه المواقع وخاصة التشاره' بين CH‏ كثيرة من 
المجتمع المختلفة فى تعليمها وثقافتها وإرائها تفرل د. هدى أن الغرض من 
استخدام هذد الموبقع يحدد إلى مدى بعيد تطور العلاقة وأيضا ر 
هل التربية محافظة » متحررة وحسب نوع المجتمع الذى ينتمى إليه الغرد. 





د لق 










& الشخصر 
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ا ؟ قم مخرمات تمك عكن 
لذلك الوضوح والصدق هو اذى يحدد الاستمرار. فى هذ اتعلاقات. 








الفيس إلى الور متتكشف الشخصية وتقل احتمالات تجاحها 

وفي هذا الإطار أكدث دراسة تناونت ظاهرة عواقع التعارف وتاثيراتها 
الاجتماعية « ST‏ موتع "فيسبوك' الشهبر والذى يضم مذات ملايين المشتركين. 
بات يؤر فى كيفية تعرف الشبان على للفتيات ؛ كما CSE‏ بسببه ela‏ 
التعبير. عن الحب وإعلان للوقرع فى الغرام . 

ونظلت شبكة ONN‏ الإخبارية عن آن شوكات» مديرة تحرير مجلة 
‘Seventoan‏ التى نزت الدراسة قوئها إن فة للمزاهقين لديها ميل كبير إلى 
التواصل الاجتماعى » مضيفة أله يدى أن موقع الفيسيوك يلعب دوراً كبيراً فى 
الوت الحالى بصياغة علاقات الحب . 

وشملت اذ 








عشرة آلاف مراهق ترارح أعمارهم بين 16 و21 عام 
وذلك Ayla‏ التعرف عنى الوسائل يتاه العلاقات بين شباب ٠‏ 


pela‏ السح 








واتشح “el‏ أن 79 % من انا 





صناقة OAS‏ 
يتعرفون عليهم ‏ بعد Hg sip gel‏ 
وأشارت الدراسة إلى أته يمجرد قبول انطرف الآخر تلعرض: يقوم 60 *؟ 
تام يعض الخدمات المرتبطة بالموقع. مثل MAS‏ 
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ممن pela‏ المسح ب 








الدب "لمعرفة فرص نشرء علاقة غرامية بينهم وبين الأصنكاء الجدد.. وذلك 
Ge‏ الاق ues‏ 

وبخلاف ما 
التعارف 











العلاقات الحقيقة بين البشر؛ كل معظم من تحدث للدرزسة؛ إن 
الدريشة عبر الفيسبوك ساعدتهم على تمتين رتقوية العلاقات مع الأصدقاء . 

أما بخصوص الالقصال » الدراسة إلى أنّ %10 من العلاقات 
انغرامية انتهت برسالة وجهها طرف لاخر على نيسيوك ؛ فى حين عرف 10 
أنّ علاقتهم بالطرف الثائى انتهت عندما كام من I'S‏ يرتبطون معهم 
بعلاقات غرامية بتغيير رضعيم الاجتماعى إلى 'عازب' Single.)‏ 

وتام 73 6! من الذين شملهم المسح بإيقاء عشاقهم السابقين على فرائم 
الأصدقاء » كما أغلبرث الدراسة أن 43 90 من لافئيات يملن إلى تحديد العرف: 
الى قد يخرجن معه فى مواعيد غرلمية بناء على شكل صفحته على مولع 
الفيسبوك ٠‏ فى حين أن هذه النسبة لا تتجاوز معدل 33 96 لدى الشباب. 
دراسة تجاوزي الصدمة Ay‏ الحبيب من الفيسبوك 

ل ي أنه من الأفضل egal) Ry‏ 
السابق عن لائحة الأسدقاء على موقع التواصل الاجتماعي افيس بوك' لأن 
إيقاءه سيدفع العلرف الآخر إلى الدخول بشكل مستمر إلى صفحته ما يؤخر 
قدرته على تجاوز العلافة ريسيب له مشاكل حاطفية ونفسية , 

وذكر موقع 'هيلث ديلي ينيوز"؛ الأميركي . أن الباحثة تارا مارشال » من 
قسم طب النفس في جامعة “برونيل' لعلم الاجتماع في أركسيريدج في إنجثرا ٠‏ 
أجرت دراسة وجدت فيها أن الأشخاص اذين يستخدمون فيس بوك" لمرافبة 
انحبيب السابق » أي الأشخاص الذين ينظرون أكثر من غيرهم إلى صفحة 
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ارت Las‏ في الولايات المتحدة ٠‏ 

















“قيس yp‏ الخاصة بالحبيب السايق ولائحة Bead‏ قثرا إنهم يتأخرون في 
التعافي من الانفصال مقارنة بالأشخاس نلذين يقومرن بهذه المراابة بشكل 





عن امعاتاة أكبر بسبب الالفصال ومشاحر سلبية ثجاء الحبيب السابق Be‏ 
الغيرة والعدائية والمزيد من ترغبة الجنسية وإلطوق إنى الصبيب السابق ” 
ونغتت إلى أن دراسات سابقة 
ببلغ عددهم أكثر من 900 منيون» يستخدمونه تعرإقبة نشاطات حبيب سابق. 
وشملت الدراسة 450 مستخدماً للموقع؛ معقمهم من التساء و87 متهم من 
الأميركيين ٠‏ وعلى الرغم من أن نصف المشاركين كائرا baie‏ إلا أن جميعهم 
خاض تج ة الاتفصءال هن حبيب مزة رإحدة على الأقل . 
cy‏ مارشال 'كلما زاد انتجسس على افيس بولك كلما زاد أنم القلبب", 
غير أن بعض الباحثين » بينهم بيني فبنكل ٠‏ من جامعة لورثويسترن” coh‏ أن 
ابس بوك' هو مجرد وسيلة بستخدمها اعشاق. للمتالمون أصلا من الانفصال» 
وليس هو الدافع لهم لتعقب للحبيب . 
ما تأثير الفيس بوك فى العلاقة بين الأنواج ؟ 
بتث دراسة أن موقع الفيسبوك” مسؤول حن ثلث حالات DU‏ في 
بريطانيا . تضمنث أسباب الانفصال في ثلث دعاوي الطلاق في بريطانيا معام 
4 مقولات وإعلانات al‏ الزيجين طي. صفحته في موقع "لنيسبوك" 
للتواصل الاجتماعي . 














EAs الستص.. الإعلام الجديد‎ hah 


بات والكميبوتر عن مرقع 





انقل oh‏ موقع "PERT‏ المعني يتكثوئوجيا المعو 
pals! Divorce-Onllne”‏ بتقديم الساعدة في حالات انطلاق . وتوصل 
اخصائيون إلى مت seat‏ على تقصي 5 آلاف عريشة طلاق ٠‏ 





الاتفصال 





کا ای ن »هي : 
أولا : بعث أحد اازوجين 'رسائل غير لالقة' لممتلي الجنس الآخرء أي 
المداعبة' عبر الانثرنت. 
ثاليا : أفادات الاصدقاء قي 'الفسبوك' حول سلوك gal‏ (او انزوجة) 
واعتباره ششخصا 'غير SGN‏ حتى Ags!‏ 
وأخيرا : تبادل الزرجين ملاحظات وقحة عن بعضهما البعض عبر 
حسفحتيهما في موقع التراصل الاجتماعي . 
وسبق أن أجريت دراسة ممائئة » بيد أن موقع الفيسبوك" لم 
يتسبب في الطلاق أنذاك إلا في كل واحدة من خسن حالات إنفصال. 
وإلملفت ان موقعا آخر للتواصن الاجتماعي هو 'تويتر' أصبح "برينا' من 
اتهم التسبب في الطلاق › إذ أنه يقف وراء 0.4 فقط من حالات الانفصال . 
وما تأثير الفيس يوك على مدمنيه في التحصيل الدراسي 
cat‏ مرقع التراصل الاجتماعي فيس يوك فى إصابة كثير 
مستخنميه إلى الإدمان ٠‏ وكشفت Labs‏ عن إصاية 637؟ من لساء العائم 
و#19 من الرجال dy‏ بصب تقدير للإحصائيات Auda‏ . 
واحتلت مصر المرتبة الأولي على ممثري الدول العربية في 
مستخدمي أو مشتركي افيس بوك بما يقدر بخسدة ملاييناء فلا شك أن 
كثيرون مدا مرضي hen‏ الإدمان . 
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اتلك الثراسة أن العلامات التي يحصل عليها طلاب الجامعات المدمنين علي 
اصفح موقع لل »يسبوك” أدنى بكثير من نك إنتي يحصل عليها نظراؤهم 
الذين لا يستخدمون هذا الموكع 
وذكر الباحث أرين كاربنسكي من القسم الثقافي في جامعة أرهايو 

لسحيئة Joist‏ أوف لنان" إن للدراسة انتي أجرتها الجامعة أخيراً وشملت 219 
طالب جامعياً أظهرت أله LOS‏ تصفح الطالب الجامعي هذا الموقع كلما تالت 
علاماته في الامتحانات . 

وأضاف Celi‏ دراستا أن الاشخاص انذين يقضون وتا أعلول على 
الإلثرت يخصصون وقتأ أنصر للدراسة* GY‏ إلى أن لكل جيل أشياء 
ليه رمثيرأ إلى أن هذ لتمرقع يتيع للستخدم الدردشة" Jay‏ الفوازير 
وإبداء “ليه في الكثير من الامور والبحث عن أصدقاء جدد أو قدامى. 

وقال كاريشكي إن 479 من الطلاب الجامعيين الذين شماتهم الدراسة 
احثرفوا pee) ub‏ على موقع انفيسبرك BT‏ سلبياً على تحصيلهم النراسي. 
كما أكدت نرلسة أمريكيه الدرجات التي يعصل عليها طلاب 
وتصنع موقع لل افيس بوك "أكبر الشبقات 
بكثير من نك Gti‏ يحصل عليها نظرائهم 

الموقع . 

















الجامعة أخيرأ وشملت 219 a‏ أظهرث أنه كلما تصفح الطالب 
الجامعي هذا الموقع كلما Cast‏ درجاته في الامتحاد؛ 
أُضاف أن Lull‏ أظهرث أن الأشخاص الذين يقضون رقا أطول على 
الإنترنث يخصصون وقتأ أقصر الدراسة مشيرا إلى أن نكل جيل (sail‏ 
و أن هذا انمرقع يترح المه.تخدم لتدردشة' رحل الغوازير وإبداء رأيه في الكثير 
من الامور وإلبحث عن أصدقاء جدد لر قدامى . 
fal‏ إن 579 من and WAL‏ لذن عاتم قرا 
اعرف بان إنمائهم على مرقع التي يرك Sh‏ سلبياً على تحصيلهم 
الدراسي . 

ويشار الي أن ase‏ المشتركين في شيكة فر بوه" قد وصل إلى 200 
مليين شخص بعد خمس سنوات فقط من تأسيسها . 
وأرجعت الشيكة في بيان رسمي أن الزوادة الهائئة في عدد المستخدمين ترجع 
إلى تو الموقع في عند عن اللغات التي لم تكن متاحة من قبل جرت اشير 
الإحصاءات إلى أن #70 من المستخدمين الجدود يلتسون لدرل غير الرلايات 
المتحدة . 
ما دور الأباء والأمهات في اشتراك أبنائهم في االفيس يوك ؟ 

كشفث دراسة اجتماعية 
انبريطائية أن 50 من الآباء والأمهات حبروا عن قلفهم من الجانب المالي 
لأرلادهم؛ في حين أشار 943 منهم إلى أن أخطر ما يتلقيم على أبنائهم هو 
تأثير المواقع الاجتماعية وخاصة "الفيس بوك," 
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yell‏ الإعلام الجديد والتحرق الالكتزوني 


وأعرب 928 من الآباء عن اهم من سلوك أبنانهم الغذائي غير السليم + في 
الوقت الذي أكد #21 كلقهم من نقص ممارسة أبتائهم للرياضة » والشغائهم 








اعي ٠.‏ 
وقد ربطت الدراسة بين قضاء الأبناء فترات طويئة على مراقع التواسال 
من السمئة رتشوهات اثقوام ٠‏ مما يضطرهم إلى 
اثية انصارمة ٠‏ ويؤثر على ثقتهم بأنضهمء رتقييمهم 






اللجوء إلى الحميات 
الدواتهم . 
وتوصات الدراسة إلى أن انشغلل الآياء بالعل ساعات طويلة يعد أحد 
أسباب هذه المشاكل الصحبة والسلوكية التي تصيب أبناءهم ؛ إذ إن ذلك 
يدلعهم للاتجاد إلى هذه » وهو ما يكسبهم عاداث سيئة . 
درابسة استرالية لشركة (آي في جي) لأمان الإنترنت )208( 'صور. طفلك 
على Gad)‏ بوك) تعرضه للخطر', أكدك هذه الدراسة إن [64*) من MEAN‏ 
الكنديين ينشرون صورهم الشخصية ie‏ صفحات المواقع 'لإجتماسية» مئل 
(فيس بوك)» ودر ما يجلهم أكثر tat Lane‏ أنتياك الخصوصية 
التي أصتها شركة gl)‏ في جي) OF‏ 
الإنترنت: فإن (581) من الأطفال في (10) دول غريية لنيهم (تواجد رقمي)» 
وهي النسبة التي ترتفع إلى )692( في الولايات المتحدة تليها هوندا (9091): 
ثم أسترانيا وكندا (984) + ربعهم كان (متواجدأ (Led‏ حثى قبل أن يتواجدوا في 








والاعداءات الجنسية, day‏ 











كاميرون) « المدير' العام لشركة 

(آي في جي): 'إنها فكرة مثيرة للهلع, فغالبية الأطفان في عالم اليوم يصبيح 

ated‏ (تواجد رقمي) بمجرد بلوغهم عامين ٠‏ وهر التواجد الذي ريما يتوقف 
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اتفسل tll‏ الإعلام الجديد وفاحران الإلكتروني 





عليه شكل athe‏ بأكملها Led‏ يعد 
الخصوصية التي يتبعونها على صفحاتهم الشخصية 7 
بمكانه للوصول إلى صور غلك يدلاً من التصار ذلك على الأهل 
والأصنقاء', بحسب ما نظته صحيفة (مونتريئ جازيت) الكندية. 

رنصحت الشركة على سان انمتحدث باسمها (ليويد بوريث) الأباء بإتباع 
إعدادات خصوصية صارمة لحماية صورهم ضد أي استخدام غير مشروع ؛ قد 
يلازم الطقل ملينة من أن انخطر الذي قد يتعرض له الطفل في 
العانم الرقسي يساوي في الخطورة ما بتعرض نه في عالم الواقع , ety‏ 
الدراسة (2200) UW‏ تستخدم شبكة الإنترنت واديها أطغال دون URE‏ في 
بريطائيا وألمانيا وقرنس' وإيطاليا ولسبانيا وكدا وأمريكا واسترائيا رهرلندا رالياان, 
رجاءت الاراسة بعد يومين من كشف (فيس برك) عن ملامح خصوصية جديدة 
سمح للمستخدمين بنكوين مجموعات تمكتهم من مشاركة انسور Bay‏ 
حصريأ مع أصذفائهم وأفراد عاتلتهم , ويأمن حملاق التواصل الإجتداعي طح 
للمستخدمين التحكم في الوصول إنى المعلومات من 
قبل تطبيقات طرف ثانث, 

ربعد عام من إنمرلقبة أعلنت مفرضة الخصوصية في كنداء (جيفر 
سودارت)ء في يوليو (2009) إن سياسة (فيس بوك) لا تتماشى مع قوإنين 
الخصوصية الكندية. ثم أعلنت في وقت لاحق عن اتفاقية مع الشركة لمن 
المستخدمين تحكما أكثر في معثوماتهم الشخصية ٠‏ وسلطة الحد من رصول 
مطرري اابرامج والمواقع الخارجيين , أعادت (ستودارت) التحقق من تحسيذات 
قالت: إن لديها مخاوف جديدة حول 
٠‏ وخاصية الدعوة + اللذين تم تقديمهما بعد التحتيق الأرني. 
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يعزز الحاجة إلى معرفة رعدادات 














, محذرة 


مااع شر 











الخصوصية الخاصة ب (قيس (ss‏ 





زر 











أشكال ) تحرش الالكتروني عبر الفيس بوك 


كثيرون من مستخدمي الأجهزة الإلكترونية الموصولة بشبكة 
Cty!‏ من تعرّضهم لأشكال مختلفة من امضايقات؛ heap‏ من الإلحاح 
Jon‏ للملاحفة والتعطب من جا 
آخرين ممن لديهم خلاقات شخصية معهم؛ أو من خصومهم السراسيين» أو 
التعقب من الجوات الأءاية. وقد يتَعرّض المرء التحرّش من أشخاص معروفين 
له أو من مجيولي Fal‏ ونعرض في ما بأتي الحلة التي يكون فيها 
المتحرئبون معروقين مز: ضمحتياهم. 

وكا أوضحنا سابقا يُعرف التحرش الإكتروني Cyberbullying‏ 
electronic harassment i‏ بأنه استخدام الرسائل الإلكترونية وشبكة الإلثرنف 
في إزعاج الآخرين أو إيذاثهم. ويعرّف قانونياً بأنا استخدام وسائل تكنولوجيا 
المعلرمات والاتصالات من جلاب فردٍ أو مجموعة في إيذاء الآخرين في شكل 
امتعمد. 











بالتعارف من أشخاص ل 








وتشمل أشكال هذا التحزش › ملا ن أو التشهير بهم » 
كتوجيه الرسائل التي تحتري على مولد تسبب الإنداج للملقي ؛ سواه كانت 
اتلميحاً الى الرغبة بالتعرف إلى المتلقي + لأهداف جاسبة » أو كانت تحتو 
على أو شتائم » أو نشر صور الشخص من دون علمه › أو انتبديد 
والابتزاز» أو الملاحقة والتجسس ٠‏ أر للتتبع بالتعليقات المسيئة ١‏ أو التشهير 
بلشخص عبر رسائل إلكترونية مختلفة لر 'نتدال شخصيته متزوير البريد 
الإلكتروني أو انتحال الحسابات على مواقع التواصل الاجتماعي . 
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بدأت ظلاهزة التحرّش الإنكتروني منذ بداية 1 
الإلكتروني» ديث بدأ مسخخدمو هذا البريد بثلفي رم شرف عادة Spam;‏ 
أر تحتوي على مواد جندية. 
وإكتشاف وال تولسل أكثر مبرعة 
htt‏ تحؤل التحرّش الإلكتروني من مجرد Shay‏ بريدية» إلى وسائل Ba‏ 
» ومواقع التواصل الاجتماعي مش ال 
«فايسيزك» و متريتر»؛ والروسائل الفرردة على tell‏ المحمرلة مثل إل 
هراتس آب»» ويزامج الاتصال المجاني» وللصور. الرمزية» والإعلانات عبر 
الإنترنت» وروإبط التحويل التلقائي التي تعترض الشخص عند تصفحه شبكة 
الإنترنت» والنوافذ اننبتفة Pop-ups‏ التي تحتوي على إعلانات جنسية أو 
عبارات تعض على الكراهية, 
كما تحزل التحزّش الإلكتررني ge‏ للفيس بوك من مجزد التركهل على 
المواضيع الجنسبة ؛ والمرقات انمائية ٠‏ إلى مواضيع سياسية ٠‏ رطائفية ٠‏ 
وتصفية حمابات شخصية . 
لماذا يحدث التحرّش الإلكتروني عبر الفيس؟ 
all‏ ساهم الانفتاح الهائل رللمفاجئ على خصوصيات الأشخاص 
by‏ + من خلال شبكات انتواصل الاجتماعي » والأجهزة الإلكترونية التي 
sy‏ إديها اتصا مستمر بشيكة الإنترنت 

















» وسيونة الوصول إلى الآخرين 
في أي زمان ومکان ‏ من خلال وسائل للتواصل ٿفوري ۽ في حدوث ما يُعرف 
بالصدمة الثقافية ندى مستخدمي هذه ال + وعدم القدرة على 
العلاقنت مع الآخرين من خلال هذه للوسائل في شكل صحي . 
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التصل pot‏ الإعلام الجديد والتحرش الالكترونيه 


وتشبر دراسات أجريت على أشخاص يستقدمون 
كيسينة لإزماج al‏ ل أنهم يعاتون من & 
وجه ۽ وان لديهم مقدارا عن ا 
الشخصية الشخصية النرجدية التي يقل من pid‏ على بد تانج أفعالهم؛ فورب 
أفعالاً ألا سقف لنرجة السوه الذي قد تزدي a‏ طائما أنها تخدم شهوتوم 








3 
كما أن استخدامهم تحرش الإلكتروني يشعرهم بمزيد من القرة والنسيطرة 

التي تتطلبها نرجميتهم » وهوسهم المرضي بملاحقة ضحاياهم في كل زمان 
ومكان » وهو ما okey‏ بسهوئة الاتصال اثدائم لهم وتضحاياهم على الشيكة 
العنكبرتية من خلال أجهزة الهوتف رالأجهزة المحمولة الأخرى » or yl‏ 
شكل دائم بالإنترنت ؛ حيث ef‏ اسمزاتيجرتهم في إيذاء الآخرين ظى الإصرار 
والمطاردة » وتتبع أصدقائهم ومن يتفاعلون معهم على شبكات a‏ 
الاجتماحي ليروجوا إشاعاتهم عن ضحاياهم وتشويههم أمامهم . 

وهم غير ادرين على إدارة مشاكلهم الشخصية في شكل صحيج ٠‏ 
poly‏ ميل مرتفع الى القلق الخارج عن السيطرة » وإلذي يؤدي إلى التهور في 
استخدام الوسائل الإلكترونية في شكل غير مدروس في تصفية الحسابات 
والإساءة الى الخصوم اعتةادأ بان الوسائل الإلكترونية أسرع في 
فشر الفضائح أو التشهير بالآخرين . وهم كذلك عرضة للاكتثاب أكثر. وأرع 
من غيرهم» ريشعرون بأن الإساءة الإلكترونية ssh‏ أمانأ لهم؛ حيث يعتقدون أن 
من الصعب الوصول إليهم أر تحديد هويتهم للحتيقية . 

كما أن انتشار ثقافة الاستعراض من خلال نشر الصور. والمعلومات 
الشخصية bay‏ عن الاهتمام والانتباه من جانب الآخرين ؛ والفراغ النفسي 
303 

















التحزش من خلال الإنترنت ٠‏ وبالثالي زيادة 

إمكان تعزض مستخدمي الشبكة والأجهزة الالكتررنية الى هذا التحزش. 

التحرش الجنسي.. من الشارع إل "لقيس بوك 

تعلورت أشكال التحرش الجنسي بتطور ولال الاتصال وتكنولوجيا 
المعاوماات : رصارت الفتاة مطاردة فى الشارع وى شبكات التواصل 
الاجتماعي والايميل والتليفون المحمول ٠‏ وتتزايد أشكال التحرش يومأ بعد 
الآخر دون عقاب . 
الصور والتعليقات 

تقول "ن . ص“: وضعت صورتي على أحد مولفع التواصل الاجتماعي 
فى المكان الهخصص لذلك وتلقيت العديد من الإعجاب والتعليقات البعض 
منها مؤدب والثاني خلاف ذلك رفى يوم تلقيت رسانة من شخص لا اعرفه ٠‏ 
تتميز بأسلوب في غاية البشاعة لا اعرف كيف كتبها صاحبها وهل إلى هذا 
الحد من الاستهانة والاستباحة وصل شبابنا وصل الأمر لمعاكدة صورة 
ويعتندون أن صاحبتها سوف تتجاوب معهم وتستجيب لرغباتهم المحرمة؟. 














esi‏ إلى أن الحملات الميدانية على الشرلرج والمقاهي رالأماكن للمزدحمة 
السعى لمحاربة هذه 
ممكن نتعرف 








بانثتايات ر السيدات يرسئها كثير من الشباب و الرجال اهن و طبعاً eat‏ 
الإستجاباث تجاه تك الرسال ر فق مفاهيم و أفكار كل سيدة » ريما يبدو 
الموضوع أنه مرضوع بسيط و كوته حرية شخصية للطرفين فى إقامة 
نلك العلاقة الإنكترونية ٠‏ و لكن تظهر المشكلة عند اللاتى يرفضن التحاور مع 
بعش هللاء من إريال الاهاثات لين عبر Dad‏ و قد زد YAN‏ خطورة 
bape‏ من إ.تخدام خاصية الاتصال عبر ماسنجر إنفيس بوك و التجرذ على 
الاتصال بأى سيدة من خلال فى أوقات متأخر. من اليل للتعارف دون أى 
إكتراث بوجود انزوج أو الأهل و ما رمكن أن تبيه نثك الأنسالات من كوارث 
أسرية قد تكون had‏ فيها مظنرمة و لكنها توضع موضع الشك لدى الزوج أو 
الأخ و أنه توجد معرفة مسبقه جماته بتجرأ على هذا الفمل . 











يبرر بعض الشباب هذا أنه مجرد ثعارف محثرم و صدافة لها 
حدرها و لكن لكون الموضوح شائك فضننا فثح الباب لعرض الأراء المخثلفة 
عبر اليس بوك و aS‏ طرح التجارب الشخسية cyl‏ و الفتليات و الئى 
ثم جمعها بصعوبة نظرا لحساسية ثلك القضية و كذلك طرج وجية النظر 
الدينية فى هذا الموضوع + 


ايا :لم ta‏ عبر اينيك 
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كانت موافقتة محدردة و هي كما 





احيانا 


SY الجديد رالتحرش‎ Doh wt الفصل‎ 





و كأنت أغلبها من الرجال و كانت أغلبها بالرفض حتى من وافق 





تفتكرى بالمنطق كد؟ أيه الحولر او الموضوع انذى من الممكن أن 
yy‏ بين شاب Fay‏ لا يزبطهم اى حامل مشترك Sie‏ العمل أو الفراية 
او حتى المعرفة و للميول المشتركة . 


البنت المحترمة مبنفعش تعمل شات مع أشخاص متعرفهمش 





مناقشة مرضوح معين يكون هناك بعض الاشخاص لديهم 
تعنيقات مستفزة ينقلب التعذيق لمعني تائي. غفي دالة احترام الاصصدقاء 
تبعضهم يمكن الحوار علي الخاص . 


ما معثى كلمة غرباء من وجهة نظرك ؛ الاثم ما حاك فى lel‏ 
وكرهت ان lly‏ عليه اثثاس . 


وإلعام ماله يعنى ؟ ممكن الخاص للضرورة وفى حنود . 
أكبل ان جمعت تعارفهم منفعة الطرفين فقط . 


النت مش حشان الئعارف مع الغرياء النت حشان معرفه الاخبار 
الميمه والاقارب مش حشان الدردشه مع كل واحد 


الا يجوز على الاطلاق وهنا Fpl‏ هل 
ار ابنثة تكلم ريل غريب على الشات اعرف ان هناك الكثيرين. من 
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احد أن اخئة الو زوجئة 








الجنسين محترمين جدا جدا نكن الافضل إلبعد عن هذا 
يكون على العام ولمام كل 'لاصدقاء هذا رای الخاص . 


- لا يصح والأمر حماية لها Hes‏ 





ge -‏ وقلة تربية من الطرفين . 

- توصيف التعارف في البداية مهم جدا.. إذ! كان صداقة أو لغرض 
الارتاط وععوما أصبح. الشات بين الطرفين في حاله الارتباط فتن 
خطويه وتقصير للوقت ...مع وضع النيه الحمنه في البدايه 






لو ريا للموضوع من الناحره الدينية فلمؤكد هياخد رفض كبير . 
Ul‏ عن نفسي نى صديقة أكلمها يوم ع الشات أو الخاص من ثلاث سنوات 
تقرييا » والحمد نكلا منا حدود لانتعدها أبدا ء وهيا تشهد بذك من Bam‏ ؛ Us‏ 
أشيد بأديها رأخلاكيا رخلان هذه ofl‏ ثم أرى منها غير كل اسلوب co‏ 
وإحترام وإنا أعاملها لمال فأنا لى زرجة وأخت وأم أخاف عليهم رلا انسى أبدا 
قوله كما تدين تدان . 








= بجد أيه يعني لما آي 





يكلم فتاه على الشات مش هياخد منها جته 
يعني وحادي ممكن يبقو أحسن من الاخوات اهم حاجة يكرن في 
احثرام واحتراف في الحديث بس . 

- اجمل شىء فى ادد الصداقة بس الصناقة الجادة ومش عيب ان 
الراحد يكلم cally co‏ تكلم رإجل العيب فى 'نضمير والأخلاق , 
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- الا للغزياء . 





- فعلا الات لمعرقة fh‏ للمهمة لأن صعب تتكلمي مع حد متعرفهوش 





أ : تجارب السيدات و انفتايات 





طبعأ كان من 'لصعب أن تبوح سيدة أو فتاء عن تجربة مؤلمة لمن تعرفه 
اخاصة إن كان الموضوع سينشر فى مقال و كانت انوسيلة الوحيدة هى فتح 
حديث حابر فى بعض وبائل المواصلات DEAS‏ البرى و. مترو الأنفاق” مع 
المجاوريت و الاستماع لتجاربهن من باب النصح منهن بعدم الرد على نلك 
الرسائل . 











انحالة الأولى ( تحرش (ha Ah‏ 


هى سيدة تبدو فى الأربعينيات من العمر رملتها تاك الرسالة على الفيس من 
كاب لم تشاهد على صفحته الشخصية شئ خارج عن حدود اللياقة و طلب nh‏ 
إلبها فتحاورت ممه ريما يحتاج للنصيحة لأنه شاب صغير. السن و يوم فيوم salle‏ 
منیا ركم الهاتف فأعملته له و أتصل بها معت منه ما لا ترضاه أى سيدة 
محترمة و أجرث له حظر و بعد UH‏ فود الشخص بدا التحاور مع 


لعفت الإبنة و حثرتها من fad!‏ مع اى شخص طريب . 






الحالة الثالية ( تلاعب بمشاحر القتاياث ) 





هی الصف الرايع بكلية التجارة ققدت وإلدها و هى فى الصف 
Cath‏ و عداعت حائتها رفت لی شاب من خلال الفيين و أصبح 
هر بمثابة الحبيب و الصديق و الأ ف 








با عن فقدان الأب و وعدها 









5 اع دي قن 
لکن لم تكن تلك 


الثانية فى Haag‏ 





نها على للفيس من سيدة تطلب منها الابتعاد عن متا 
كانت سيدة أرينية متزوجة تعرفت على هنا 





الشاب 'الذى تحبه اتا 





الشاب عبر الفيسبرك و بعد قترة من CL‏ أصبح oye‏ من خلال AD‏ 
مكالمات فيدبى باستخدام الكاميا ثم اتنا على حضوره' إلى مصر لقضاء فترة 
إجازة معه فى مصر و ملبعاً زوجها لا بعلم شئ + تقول BRA‏ انا على رشك 
الأمتحان و لا أعلم شئ عن المقررات الدراسية بسبب سل حالتاا النفسية 





) تسن‎ ( Aa 


هى سيدة تبدو عليها مظاهر الرقى فى الستين من العمر تقرل أن هذه 
الوائعة حدثت نها قبل ثورة يناير عندما وجدت رسالة من فتاة أجنبية ترسسل لها 
الايميل الخاص بها تلتحارر معها على الياهو و استجابث لها السيدة جرت 
تقول أنا سيدة و. هى فتاة صغيزة أجلبية و أذا لقضى حياتى خارج مصير مع 
أولادى و أجبد الإنجليزية فم SE‏ من تلك الصدلقة . 





فى البداية كان حوارها اعرف على أسمى و حينتى ر لكن بعد ذلك بدأب تسل 
مصر و الأزمات الإقتصادية و الإجتماحية و أنا بدورى أسالها عن 

\ وجدت شرطى يطلب من التوجه 
بفيت هناك منذ السباح الباكر حتى المساء فى تحقيفات 
حيث كانت المفاجثة أن الإيميل خاص بأجهزة مخليرات أجلبية snl‏ على مصر 
و أكتنوا وقتها بتحذيرى بعدم تكرارها لان كل تحرداتیم و معلوماتهم i‏ 











نت أنى وقعث 
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فى هذا الغطا بحسن نية و أننى شخصرة تتمقع بالأحتزام و الانصباط ثم نصحتني 


بعدم التخلور مع ای شخمن غریب حفاظا على مصر و تعدم معرفكا ye‏ هلاه . 
Gas‏ الرابعة ( الطلاق بسب الانترنت ) 


عدد من تهت حياتهن بانطلاق و 
اتشتت الأبناء و أنهارت الآسرة بسبب صداات الزوج على الانترنت سراء 
الفيسبوك. أر الياهو و عندما تكتشف: الزوجة الأمر يصر الزوج على baal‏ 
تلك الصداقات التى أدمتها على حساب الأبيرة و عتدما وصل GAT‏ إلى 
إصرار الزوجة على الطلاق طنق الزوجة و أنهى حياته انزوجية و لكنه لم 
يدهى سداكات الفيس و الياهو قدفع الأبناء ثمن تنك الحلاقات الإلكترونية . 





ليست حالة وام 





الحلة الخامسة ( مرض انشك لدى الازداج ‏ 


هى حالات كثيرة لم تنتهى الحالة البطلاق بين الزوجين و لكنها أنتبت 
بحياة زوجية منهارة SEB‏ إلى الثقة. 











تقول أحد الزوجات : لا أسعى لخراب البيت و لكن كل مره يقسم زوجي 
بالإبتعاد عن الشات و يعود له حثی أصبحت لا اثق فى ای رجل و حتى لو 


توقف yl‏ أصدق لان US‏ الرجال خاتنين 








Sia‏ أخرى فقول السيدة انطلاق سيدقع ثمنه الابناء و لكن زوجى يدمن 
يقول كل سيدة تقبل التحاور مع غزيب سيدة منحئة ووجدئهن 
جميعهن منحلات تذلك لم أعد أثق فى أى إمرأة كلكن Ayo‏ واحدة 
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تقول الزوجة آنا 'لأن أدفع شن انحلال الأخريات لمرض زوجى بالك فی كل 
اشاء . 
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محمد ميد وان : الإعلام الجديد (الخاهرة : عركر A‏ تلنشر ورجا spiny‏ 2012 ) 
. يلي أحمد جيار : ائيس بوه gall AD‏ ( الكت : مكنبة للاح لاحر «ay‏ 2012 ۲ 
مال Sh Joe‏ افيس بول .. عدر آم صلق ؟ ز SBN‏ در جنال bane‏ « 2008 ). 


Ao +‏ :نقصة Ded‏ لو وثوة ٠‏ لرجمة ور الهلاوي( لمر : مكب سطير لمشي , ۲2010 
Paw Rovensch cur zer.‏ 











_ سکن امرف ,عرش إل وى و باذ ید اتی ارڈ 
‘entrain :om{useafoneerwataniyons/ 62993‏ 


محمد ميلاد بن رحومة علم الاجتماع الآني » سنمئة كتب Aaa‏ ( الكويت ؛ المجاس 
الوطني تثثقافة والفنون ٠ AY‏ بدفيز 2008) .. 
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dealt‏ لاس الإعلام Bat yaa‏ الإلكتروني 


المبحث URN‏ 
ا تدرش Pea‏ 
عير عرف الشات 

سيكولوجية غرف الدردشة 

غرف الدردشة تملأ صفحات الإنترنت بكل ما ad‏ من غرف اكربشة 
الصوتية والكتابية والفيدب في alle AUIS‏ متشعبة من حيوات أناس 
عانوا من واقعهم» فلم يجدوا إلا هذا العانم الافتراضي ليشبعوا نيه عضا مما لا 
يستطيعون قوله في عالمهم الحقيقي اناز وضغرط وفيود اجتماعية وأخلاقية 
ونفسية عديدة , 

Ley clas‏ بعد athe Al‏ المحادثة (الدردشة) على شبكة الإلترنت, 
وتزداد كذلك أعداد المهثمين بهذا الدوع من التواسل مع الآخرين, وقد التشرت 
على الشبكة مننديات التعارف بشكل كبير, رهي بحد ذاتها مواقع تمسلية ويناء 
مسداقات, لا تخلو من انخلافات الحادة biel‏ عندما تخكف. !لآراء حول 
مرضوع ما أى قضية ٠‏ وناد ما تكون هذه المواقع ملتزمة بآداب 
المحادثة والحوار. لكن لا يعني ذلك أن ليس هناك مواقع رصيدة وجادة في 
اطرحها لأدور تهم زوار الموقع. ونار الكثرر من القضدايا العقدية الثي تهم 
بعض المجتمعات رالمناطق الجفرافية, مثل موضوعات العنف ae‏ المرأة , 
وعمالة الأطفال , وإشاعة انديمقراطية وغيرها من yell‏ 

وتثير مواقع المحادثة (الدردشة) دائماً الكثير من الشكوك حولها iby‏ 
العنيد من 'نتماؤلات , إلا أن مجمل ما كيل علها يتلخص في رأيين فقط : 

















بع الساخنة. 
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ght‏ الأول: يعبر مواقع (الدردشة) بأنها نتاج التطور إلتكنولوجي, 
الذي كرب المسافات بين البشر. رخاق من خلال هذه المواقع أنواعاً من 
التعارف وبناء الصداقات, وأدى إنى تطوير المعارف والمفاهيم الإ 






والإنسائية , العامة والارتقاء بالذائقة الثدبية Aly‏ | 
ا استمتاع بوقت الفراغ . ويقول Vee‏ 
التعريف بالوسائن الاتسالية الجديدة عبر الإ 
وانجماعات الإخبارية Lil‏ اابريد 
ght!‏ الثاني: يرى أنها مضيعة للوقت ونافذة للشاد , وطريق وعرةٍ تحفها 
المخاطر وتكثر فبها المشائل الإجتماحية والأخفكرة, برتادها بعض ضعاف 
النفرس. لاصحلياد ضحاياهم من انشايفت والشباب من المراهفين, وحرفهم عن 
جادة الصواب ليسلكوا Ula‏ تؤدي بهم إلى الهاوية, تتمثل ally‏ الفكري 
والاجتماعي والأخلاقي, وفرط القيم والأواصر الأسرية Liles‏ الإجتماعية. 
كالرأي القائل: 'رتد تزدي خطوطذ الدريشة Internet Relay TRO Unes)‏ 
(Chat‏ عبر الإنترنت Ake)‏ خاصة) إلى الإدمان, فبعض الدنزسين الأمريكيين 
(معظمهم من الأكور) لا يستطيعون أن ينتزعوا peal‏ بعيداً عن أجهزة 
الكمبيوثر حتى بعد مضي )12( dole‏ متواصلة. والقليل منبم واصل الجلوس 
على الخط درن طعام أو حتى الذهاب إلى الحمام حثى لا يخاطر بفقدان 
بعض الدردث لك وناك لاعن 








ور. السيد بخيت هي: 
من جلسات الدردئة 











الإنسان كائن رجردي » كان للتيار أو انقسفة الوجونية التي تضع تبريرات لهذ 
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Saat‏ الماد الإعلام للجديد وافتحرش الإلكثريني 








رما بما قيها من مواقع الدردشة خصوصا هي الأكثر 
صدقا رحقيفة من انعالم انحقيقي الذي تعيشه › لكن لم هذا الاعتقاد؟ 

لي العالم الحقيقي تضطر إلى المجاملة وعدم إبراز عيوب بعضئا بعضا 
یا US 6 SIS ijn‏ د ي رؤية الحقيقة » كرن العلاقات 





الاجتماعية الموجودة سيتيدد مصيره' ١‏ باعتبار أا GSE‏ لا إراديا مع 
مجتمعاتنا حتى لو كان هذا التكيف على حساب eS‏ الشخصية + رمن لم 
يتكيف سيكون انحرمان في انتظارهه رهالتالي العزل عن المجتمع؛ حيث all‏ 
إلى الإنترنت وتلك الغرف . 

القضية ليست هنا بانتحديد؛ بل بتبيان الناحية النفسية للأشخاص الذين 
برتادونها gales‏ حاجائهم ؟ ودوافعهم ؟ وكيفية إشباحها بكافة الطرق؟ . هذا 
إنا لم نصئف هذه الغرف إلى تقسيماتها المعقدة وطريقة عرض للمواضيع فيها 
٠‏ وهل بالإمكان طلرح موضوع مفيد آم لا* 

إذاء الوضع هنا مختلف تماما » فليس من أحد يلمح أحدا + وإيست من 
عيون تتواجه. لذا » تكون فرص التعبير حن الذات أكثر رحابة فيها 

قضاء مدهش ذلك العلام الغارق باللاميالاة رالفراغ الثقافي المرعب. إنه 
حوار بين جيل ريما انسجم مع بعضه الآخر. أو إختار تنفسه حياة ترتكز على 
دعائم مصنرعة من الوهم والهروب من كارورة الأخلاقيات المتجذرة؛ ولا سيما 
في إطلاق اللسان بكل ما هو غير مألوف . 

فضاء يمثله بعض الشباب معن امتهن عادة ارتواد مقاهي الإنترزت أو 
حتى في منازلهم » في سعي حثيث لإشباع فضولهم المكبوت بطريقة غير 
مليمة ناتجة عنها آفات لا حصر ليا. يم “بدرنشتهم” هذ ساروا في طريق 
شائكة, لبتحول هذا انكلام الذي لا معنى له والمتبادل مأ بين الجنسين إلى 
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BA‏ ديل عم ر 
هذا الأخير مهمة البحث عن جذور الكلمة رحيثياتهاء 
مواقم عدة لها كتابية كانت أو صرقية J‏ فيديرء وبعد أن تطالب lady‏ 
المستعار تكون كد دخلت إلى هذه الغرفة: وما أدراك كيف تكون؟ 

أشخاص كثر رأسماء غريءة وعجبية ٠‏ صور KBE‏ بعيد استضافتك 
من قبل “ALY‏ وتبدأ الدريشة ساعات طوال يقضيها هؤاء للشباب في وهم 
وكذب » فالإنترنت بناحيته انسلبية » تشكل غرف الدرنشة الصفحات الأكثر 
إثبالا بعد صقحات الإباحة . فيل الأسباب نضسية أم اجتماحية أم تقافبة أم 
لأسيار: 'ستثفاكية أخرى ترى فيها هذه اثفئة المثتفس للرحيد نهذ إلى هذه الغرف 
المجهولة البوية لأناس يعمنين ويشرقون عليها لين نهار من أجل الوصبول 















للمبتفى النهائي؟ 

كما أن مدى سطحية المشحدشين فيها تبدو وأضحة للوهلة الأولى؛ ومبعة 
صدورهم للأسماء الأنثوية تعزف at‏ أبديا بإيتاع لا يخلو من بروز الغرائز 
الجلسية , 





أكد عدد من للشباب أن الانترنت فتح حوالم المعرفة أمام عيوثهم وأنه 
يق ت جرا Miss Ae cs‏ أن هناك فة أساءت oe‏ 





ayo ai‏ الإعلام ال 





يد وثتحرش الإلكتروني 





من جانبهم نيه عدد من طلماء الت والاجتماع إلى الخطر المحدق 

a‏ الفراغ ‘aii‏ ذي يعيشونه ٠‏ وبحثهم الدؤوب عن إشباع 
طربق ومسا التقنية الحديئة أو مايسمى (بتكنولوجية 
الغريزة) وأضائوا أن قصصا نسمعها من بعش ممتخدمي الشبكة العاكبرئية 
عن آلية التعارف الخاطتة بين الأفراد من خلال ما تسمى GA)‏ الدردشة) وما 
يريش فيه من صررء وأشاروا أن هذا الأمر بعد بمثابة الخطوة الأولى في 
طريق رالاتحراف ؛ و دعا المتحدثون إلى تفعيل عامل اثرقابة على الأبناء . 
غرفة الدردشة سنبيات ... حلول 

غرفة الدردشة أو المحادثة أو الشات (chat)‏ كما في الانجليزية Sho‏ 
عن إدارة الحديث بين أكثر من متحدث ومستمع » من خلال شبكة الانترنت ٠‏ 
حول قضية ما أر لغرض آخر ٠‏ وقد شبه بعض هذه الغرفة مش المؤتمر الذي 
يدار عن طريق الدائرة التلفزيونية المغلقة » سراء بشكل مباشر أو غير المباشر 
رقد بون النقاش عن طريق البريد الاكتروني أو ما يسمي " الأيميل " أو 
الرسائل النصية . 

وأقده شكل من أشكال غرف الدردشة هي للتي تعتمد رسائل نصصية 
متنوعة. sh‏ اذ #8دمهطاههعرقد تم تملويرها ووضعها عني نظام ال plato‏ 
1976« حيث كان هناك مطالية قرية بأن يحتوي هذا النظام علي 
نموذج من غرف الدردشة التي تعتمد علي الرسائل النصية ٠‏ وقد تستخدم 
بعض الغرف بعض الأيقونات التي تحسن بوئة التراصل بين المتحدثين ٠‏ وقد 
ظهرت Slap‏ تتحنث عن سلبيات غرف الدريشة أو الشات على الرغم من 
وجود ضوابط وتعارمات لضبط المناكشة إلا أن خثا ثم يعنع من ظهور هذه 
السلبيات. 





رغباتهم في الختاه عر 





تثريبا في 
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والدردشة حلي الإتترنت هي وسيئة للاتصال بين الأفراد الموجودين قي 
نفس غرفة لادردشة عن طريق led‏ الرسائل للنصية. بعض غرف الدردشة 
مثل ياهو | تستخدم كل من الرساتل اأنصية Spells‏ 








تكلفة ly‏ بمعنى حديث ؛ محادثة (قاموس المورد ) بعض غرف الدردشة 
المرنية نتضمن أيضا رسائل الاتصالات السمعية والبصرية ٠‏ بحيث Sey‏ 
المستخدمين في ali‏ أن يريا ويتحدثئ بعضهم البعض . 
القواعد والتعليدت 

توجد قواعد يجب أن يلتزم بها مستخدم خرف الدردشة و الشات مثل 
استخدام لغة تفاهم وحوار هادئ . 

كذلك غرف الدردشة في كثير من الأحيان لا تسمح بعرضي الإعلادات 
فيها » والثي باستمرار تملا الشاشة مع انام المتكرر. تعتبر الكتابة باستخدام 
زر أذ (Cope Lock)‏ يكرن غير مشجع ۰ حيث يمكن أن يسبب صعرية في 
القراءة ء مع رجود مشرفين مهمتهم للتحكم في الصبوت إلى جالب مراقية ملوك 
انمستخدمين خاصمة المنوك الذي لا يلتزم بالتعليماث . 

وتضع معظم المواقع التي تعرض غرف لفات أو المحادثة تعليمات 
عامة من شروط gd‏ هذه للغرف لكن الكثير منها لا تتقيد بيعش هذه 
التعليمات لأف . 
بعض هذه التعليمات : عند استخدام غرفة اندردشة أو المحادثة مثل ABS‏ 
دخول غرفة الصوث وكيفية امتخدام للميكرفون وعدم الدخول للمشا. 
استخدام اسم غير لاتق أو الإساءة للآخرين وبيوء استخدام المحاد 
وعدم الالتزام بالق 














أو 

clay 

وط العامة للمحادثة » رصم الثعرض CAD‏ الإنيية أو 
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أهداف غرف المحادثة 
توجد أهداف عامة يضعها أصحاد 





التردشة ء منها: 

- تقليم اكترنحات النتواصن بين القراء أر المستخدمين. 

- التعبير حن الراي أو تقوية جانب التعبير النغري لكن نجد الكثير منهم 
بستخدمون اللغة العامية وثركيكة وكلمات متقطعة . 

- قد يستخدم بعضهم أسلوبب السخرية أو النكت رالفكاهة لنقد الرائع teed‏ 
أر غير ٠‏ ولعل هذا الأسلوب تتفي عما في اننفس . 

- من الأهداف عند بعض الغرف الترعية للدينية : وهذا البدف قد لا Bint‏ 
كما تريده إدارة غرفة الدرنشة لأسباب منها عدم معرفة من دخل الغرفة ما 
شخسيته أو ثقافته ؟ ومدى التزلمه دينيأ وما الهدف من دخونه الغرفة » و عدم 
متابعة من يخاطبه الخطاب الديني ومدى أثر هذا الخطاب عنيه؟. 

d -‏ أصحاب الموقع الاكتروني يريدرن ترريج بضاعتهم فيفتحون غرفة 
الدردشة تصيد الزيلئن الذين سوف يتكثرون بالدعليات التجارية المعروضة على 
الموقع . 

- خداع البنات في أحد للمولقع وبأعلى الصفحة جاء ؛ تعارف دردشة صوئية 
نات للتعارف » محادثة وفي موقع آخر إعلان يقول : أشهر مواقع تعارف 
5 صوتية ومرئية ٠‏ وتحتها صور لفتيات مغريات بل ومثيرات لنغريزة وهذم 
الفقيات من تونس وسوريا وفلسطين وللسودان والأزدن والعراق والمغرب ومصر. 
وانجزائر Gals‏ والإمارات . 

“التعارف وإبداء og‏ بهدف غير واضحح » فماذا تفهم من هذه الجملة : 
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- تبادل الصون والكلمات غير مدروسة » ولعل بعض الصنور كما ضبطت 
He‏ عن صور مخلة بالآذاب وكيم الإسلامية . 






- ماذا pat‏ من هذا : من الخنيج إلى المحيط يلتقي الأصدقاء 
والأحبة من كل أندول العربية تحت مظلة دريشة 12 شات» قابل أصدقاء من 
بلدك وتعرف على أصدقاء جدد من أنحاء العائم » 6د يعني أن قتحرف على 
الأشخاص العرب من فاخليع إلى المحيط لكن ماذا يعني أن تعمم اليدف 
إيشمل كل أشخاس العالم العرب وغيرهم أو للمسلمون وغير المسلمين؟. 
دراسات تتناول مشكلات غرف CBD‏ 

توجد درإسات كثيرة تدائج السلبيات والمشكلات التي جام على يد 
مستخدمي غرف الدريشة رالانثرتت . 

في دراسة في ( موقع جريدة الشرق الأوسط + ينابر 2004 ) تؤكد إن 
0 من ممتخدمي الانتزنت في العالم العربي مدمئون باستخدام عرف 
الدردشة ‏ حالة طلاق يسبب غرفة الدريشة في مسر ١‏ بل رصل الأمر كما 
في بعض الحكايات أن يتعرف الشياب والشايات وإرسال اتصور والعنارين 
الاكترونية » وتعرض Raat‏ تساهل الأسر أن العكس, منع بناتها من أسباب 
اندخول في خرف الشات » iy‏ الدرلسة من إحدى الدراسات الل 
Le‏ من غرف الدردشة « ويتؤؤيد حدد المتزوء 











وتحث عنوان ذي صلة ' ما يستنزف Chall‏ وإلوقت ممأ درنشات الجال 
.. الطريق إلى ساحات الرذيلة ' أحد المراقع الاكترونية) يشاعل المرء هلا 
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بع والعمل والمدريسة والجامعة ؟ 


الدريشة أصبحت سمة عرق في ١‏ 


رالآن ظهرت * الشات ' كبديل Lays‏ العادية من خلال شبكة الانتردت 


رتطور الأمر أن جهاز الموبايل ينظم هذء طلب للتملية 
والمتعة ٠‏ وتأكل هذه الدردشة !لأموال وتضيع ارقت Pally‏ انذين يسأل عنهما 
الإنسان يوماً ما ء رنعل هناك أسباباً كثيرة anak‏ 
ee Oe ar ee‏ & رب العباد ء والتعرف على 














i 55‏ الاكتروني الس ة بمرحلة المراهقة لتجنب 
المراهتين عن المواقع والمصادر للمشبوهة لاتي Sa‏ الشباب بالمعلوه؛ 
الخاطكة قالت رهي تنحدث عن بجئإنب gall‏ المختلفة للمراهق من حيث النمر 
الجسمي والانفعائي lly‏ والاجتماعي.. تتحدة: عن ill gall‏ الحياة 
الجعية للمزاهق * تتأثر Siig‏ في كل من النراحي الجسمية والفسيولوجية 
والاجتماعية والانفعالية ريحاول المرزهق أن يعرف الكثير عن حقالق !لجنس 
من مصاتر متعددة lily‏ انعدمت المصادر عق ان ل لاب 
دا وتكمن خطورتها في أن معلرماتها لا تكون صحيحة ts‏ . ولذلك يترجب 

على الوإلدين القيام بنتمية الاتجاه انسليم نحو للجنس وإلجنس الآخر وذلك من 
خلال تقديم معلومات صحيحة وصادقة وتوضيح طبيعة العلاقة بين Cosh‏ 
thay‏ من وجهة نظر "دين والمجتمع؛ وتزريد المراهق بمعلومات كلفية عن 
فسيولوجية انجنس والزو'ج والأمراض السرية؛ وتنمية الشعور باحثرام الجنس 
عن رغبة أخرى تمهينا لجو الاخئلاط في 
الجامعة أو في ميدان انعمل ووضع حنود واضحة بين العلاقات الاجتماعية 
والعلاقات الب 

















الآخر ,كيدف في حد ذلته 
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الفصال ott‏ الإعلام الجديد والتحرش الإلكثروني 





وفي مقال آخر (2008) عن ايجابيات وسلبيات المنكدرات "أن aga‏ 
هناك Soy Ayal‏ بیتھما » ثم أن 
وإيداعاته خاصة 
الكثابة وإبداء الرأي وإننقد وتطوير الذات Lay ٠‏ الإساءة إلى الآخرين والتافظ 
بكلمات جارحا ومشينة للأخلاق فهى تعكس مستوى من يدخل هذه المنتديات 
أو غرف المحادثة aio‏ مؤتمر " مراهفون الالترتت ' في القاهرة 2010 ) وتشير 
دراسة د «حبدلارحيم أن 65 عن اتشباب يدخلون المواقع الإباحية و52 يحبا 
الاختلطظ مع الجنس الآخر من خلال الانترنت ء ولعل سوء استخدام الشباب 
cand‏ أدى إلى زيادة السطبيات لهذه للشبكة ٠‏ ومن السلبياث العزلة 
الاجتماعية Gay ٠‏ الغريزة الجنسية في غرف المحادثة وتكوين ثقافة جتشئية. 
الدى المراهقين وضعف الذاكرة لدى المراهقين عتد المكث مباعات طويلة في 
غرف الشات . 

طرج موقع منتديات المدرسة الاكثرونية سلبيات وإيجابيلت. ' اللاب ثوب 
)2009 ) ”ومن السئبيات العزلة 'لتي فرضها مستخدم ' اللاب " علي اسه 
وتوجد إحصائيات من انولايات المتحدة أكثر من مائة مليون 
' اللاب 
وعدم Yl‏ 
وكذلك , انتلفظ بكلمات نابية aly‏ سوكية وإستهتار بالناس وإضاععة م 
بالأمور التافهة . 

جاء تحريم دخول الشاب والشابة في خرف * الشات ' من قبل يعض 
علماء الدين في المغرب حتى في الأمور العامة والمباحة قفي موقع نبريس 
الشباب ( أكتوير 2009 ) وقد أجرى الموقع حوارات مع شباب وشابات خول 
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oaks 
لبط‎ Sigal ينت أنجادة قتحت‎ 





المد 























لكن مع بعض انضوابط ؛ وهناك بعض يستغل المحادثة في توعية الشباب 
والشاباث » وبعض لا يزيد لاتحريم وبعض يتحفظ . 
ETS 3‏ 





مثلها الابتعاد عن غرفة 
انمعادثة لانها تؤدي إلى الندامة وإرس ورإؤها منفعة وأخرى تفول أنها دخات 
لتحل مشكلاتها العاتلية إلا إدي' نم تجد الحل ء Oly‏ آخر أن غرفة الشات 
أصبحت تشجع على الخبائة لازوجية ونقول أخرى أن للشات إيجابيات منها 
تقريب المسافة بين المغثربين وأسرهم وبحث البنات عن انعلاقات اع 
الشباب نقضاء وقت MELE‏ . 

في موقع * Answers.com‏ ' وتحث عنوان : ما سلبيات غرفة المحادثة ؟ 

جاء ؛ معظم غرف الشات ثم تصمم لأغراض تعليمية ٠‏ ثم أده مضرة نطلاب 


oa‏ إحدى 











المدارس خاصة التي تتناون القضايا الجنسية أر التي تخل قواعد الأخلاق ٠‏ لذا 
يستئل بعش المجربين هذه الغرف في صيد فتيات لامدارس والتحايل عليين 
رابتزازهن جلسياً. 

بعد تزايد أعداد مستخدمي شبكة الانترنت فقد زاد عدد مستخدمي غرف 


الدردشة في دول العالم مما أدى رف هذه إلدول من انتشار الإباحية بين 

الشباب القين هم أكثر استخداماً ودخولاً لغرف الدربشة ٠‏ وقد وضعت الدرلن 

برنامج Gla‏ للتحكم بشيكة COM‏ وتفادي سنبياتها إلا أن هناك طرقاً 

لنخروج من هذه الحماية ؛ ثم أن at‏ دهي د مل Spb‏ الخؤف 

من المحاولات التي تعرقل الحماية ٠‏ ويّتي دور الأسر بعد دور الحكومات 

ودور الساجد والخطباء ودور موزعو الالترات انين يتحكمون في شبكة 
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الموسم التقلفي التزيري للمركز انعربي للبحوث التربوية ندون الخليج cad ٠‏ 
2000.( 


سلبيات غرفة Lap‏ 








ذا يمكن حصر مابيات غرف الدردشة أو الشات كما يلي : 
- مشكلات الطلاق رالاتفصال بين الأزراج كما تشير الدراسات حيث أن 
غرف الدردشة تجعل كل زوج يتعرف على الجنس AST‏ نتيجة ELM‏ الروحي 
رالعاملني ٠‏ وذعل بعض يتخذها وسيئة للتسلية في بداية الأمر ثم يتطور AW‏ 
إلى عقد لقاءات وأخيراً تحدث خيانات زوجية . 

- يستغل بعض الشباب غرفة الدردشة للتحنيل وخداع الفتيات بعلوان المحب 
وأخذا الصور وعنارين البريد الاكثررني dele‏ ثم CAME‏ يتان spall‏ 
وفضحهن إذا لم يحئقن رغباته . 

- العزلة الاجتماعية وراء إدمان الشباب فى استخدام الاثثرنت ريالذات غرف 
المحادثة مما ينعزل الشاب هن محيطه الاجتماعي حتى أنه قد لا يعرف سوى. 
الأصدةاء والصديقات اثوهمبين من خلال غرفة المحادئة ؛ وهذه العزلة لها آثار 
سيئة على الشياب منها الانشغال عن النرإسة وإنرسوب أو الانقضاع .عن 














الدراسة أو ضياع مستقينه اعية بينه وبين 
أفراد أسرئه . 
- لكوين ثفافة ج 





بة قائمة على الإياحية وإثرة الشيرات حيث أشارت بعش 
الدراسات إلى أن أكثر من 9066 من المزاهقين يدخاون المواكع الإباحية هذ 
المراقع تصور للمزاهقين أن الحياة هي إشباع اله 
clay‏ لدى اليد 
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ارا الجديد دران الإلكتروتي 
- تخلي عن قيم الإسلام وللعادات الأصيلة واعتقاد يقيم شباب الغرب والشرق 
وعي القيم التي لا تقيم yy‏ للدين والأخلاق وللثوابت الوطنية بن واعتتاق آفكار 
ملحدة كما بالنسبة لعبدة للشيطان 





تين تم التعرف عليهم في 





أمور لا تغتي ولا تسن من جوع + أمور. قد تكون 
محرمة شرعاً أمور يتشاضل بها الشياب عن دراساتهم المدرسية وإلجامنعية 
Lindy‏ يقل إنثاجهم في العمل « ويفتح انمجن لعديمي الضميز استغلال الفتيات 


التحقيق ayia‏ الدنيئة . 
رضعث محظم الدراسات التي تداولت غرف لاشات بعض توصيات 
وحلول ٠‏ يتمثل بحضها في : 


- ضرورة تكاتف جهود الدول على وضع شوابط لبرامج الالترنت خاصة 
غرف الدردشة ومحاوئة طرح UL‏ هامة تمس الشباب ودورهم في رفي بلدانهم 
مع حجب Daly‏ غرف الشات للتعارف بين الجنسين وتدهو إلى انحراف 
الصقان والكبار. 

- إغلاق المواقع الإباحية التي تنشر الرذيلة بين الشياب . 

- عق اتفاقيات دولية بين النول في كيفرة التغلب حلى سلبيات ASA‏ الانتزنت 
وجعل هذه الشبكة نافعة ofall‏ من خلال انبرامج انتعليمية التي 
المدرسية J‏ البرامج الكافية وانبحثية والاجتماعية بحيث تكون شبكة نافعة 
الجميع وتساهم في حل WE‏ المشكلات ؛ ومحارية من يستغل هذه الشبكة في 


انشر ا 








تخدم المنامج 





اد 





يد gala‏ المدرسية بمهارات وثقافات يحتاجها المواهقون والشباب منها 
الثقافة الجنسية والفروق بين الذكر. والأنثى وتكوين الشخصية السوية «الصالحة 
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الفصل السادس.. الإعلام الجديد at Sty‏ 





ان tual‏ العلاقات المشبوهة بين الذكر والأنثى + وتنمية مهارات الحوار 

عن ish‏ راحتيام وجهات وازاء الآخرين. 

- على خطباء المساجد وعلماء الاين رالمفكرين المهتمين بشئون الترعية 

الإسلامية الاستفادة من نتائج هند اندرلسة وتوصياتها وتكثيف الجهود رنصميم 

البرامج التوعوية المختاة لجذب الشباب وا 
الدريشة 





الهادف وا 









وترعيتهم بمخاطر خرف 


- إجراء مزيد من الدراسات حول غرف الدربشة لتوعية الشباب وإلشابات 
وبيان درجة الإدمان للاخون في المراقع المحظورة » والأضرار الناجمة معن 
هذا الإدمان منها إضاعة الوقت والمال pally‏ في دعليز هذه الغرف + وما 
يحتاجه الكبير والصغير من هذا للوقت لمال والجهد في إنامة حياته ثيكون 
عضو Yad‏ لفاس . 
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Fi -‏ الخ com‏ اليد SSE) i be‏ ها لا وما عليها SY gl)‏ 
tall get yh ali‏ دون opel‏ + يرز 2070م . 
+ مولع " ۲8.00 ' وتم هونا ores:‏ ر یسات ۲ 


+ Free Psychology Chat Rooms 
‘ton. wirectub.com/:opies/rassicns,psychclogy 





+ Need Psychorogical Help Forum & Chat Board - Experience Project 
‘sr expari¢ncepraject.comy...Psycholo 3a. xt. 

+ Psychology chat roots ? = Yahoo! UK & Le'and Answers 

uk answers. yahoo. conv. indexed. 
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فسادمر.. الإعلام الجديد وكتحرش الاكتروني 








اتفيد الإحصاءات للعالمية Gly‏ الأطفال تحت سن الثامنة عشرة يقضون 
بين ۷ و٠٠‏ ساعات يزمياً أمام thy‏ الإعلام الحديثة ء خصوصاً الإنترنت. 
والحال لا :ختلف في في الدول العربية » با كيام الدراسية 
a‏ والأطفال منذ عمر أريع وخمس سنوات يستخدمونها 
من دون كنل » ويكون لديهم صفحات خاصة على مواقع التراصل الاجتماعي 
ك لايسبوك» و «إنستغرام» حيث يعرضون صورهم الخلصة من دون Ally‏ 

من الأهل في معظم الأحيان . غلم الاستغرب إذا كانت موجة aD‏ 
الإلكتروني بالأطفال وصلت إلى كل منزل ٠‏ وتتفشى بسرعة كبيرة مع BR‏ 
التكنولوجى ووجود سوائق روتينية كثيرة تمنع السلملات الرسية من مكافحة 
جرائم التحزّش الإلكترونية؟ 

خلال سنوات قليلة فقط ٠‏ زإنت أعداد قضايا «البيدوفيليا» "عبر 
الإنثرنت في لبدان في شكل لافت ؛ وتحتاج معظمها إلى فترة ماويلة من الرة 
نسبياً لملاحئة الفاعل بهدف معائبثه . فالطئلة لمى VY)‏ سنة) 
اتحزش جنسي منذ عامين ؛ حيث «فتحت» دردشة مع شخص غريب عله وقد 





الإنترنت 














ait 


قال لها al)‏ فتاة بعمر الخاسة عشرة aly‏ يبحث عن أصنقاء. وسرعان مأ 
دأ Utada‏ بعرض شرع المواضيع الجنسية SUH‏ باعتبار 
راضية أكبر بثلاث سنوات ولديها خبرة . 









جنسية. 
ar‏ لا تقل عن مه شور ب 
رق سن هن لست شرب وة عن 5 را 
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قيامه بكشف هويته بعد أن طلب متها تصوير فيديد كامل ررفضها 
تسازلهأ عن الشخص الذي تتعاطى معه. وحين أعلمت لمى أهلها بالموضوع 
تقتمرا بشكوى في المخفر» وإلقضية لا SIS‏ مفتوحة في مكتب مكافحة 
المعلوماتية بعدما تبيّن أ الشخص المتحزش موجود خارج لبنان ما Sey‏ 
تنسيفاً مع الجهات الدولية المعنية بالأمر. ويطاول الأمر الفثيان كما الفتيات» 
إذ إن الشذوذ الجنسي لا يعرف حدودأء حثى إله سجّلت منذ فترة قصيرة قضية 
تحزش إلكتررنية بفتاة 18 اقة te‏ وال المتحرّش إله لم يعرف 














أصر لديا 
بإعائتها إلا حين يدأت السور تترارد إليه. 

الإنترنت هر حالم ائم بحد ذاته » يستغله الكثيررن منا لاتواصل مع 
أشخاص آخرين » فد نعرفهم وقد نتعرف إليهم عبر موإقع التواصل الاجتماعي 
كالفيسبوك رتويتر ركذلك عبر المدونات أوغرف الدريشة. الاتصال يشبكة 
رنت يخباً الكثير من الأخطار التي يجب أن ذكون راعيين إليها ء ومنها : 
- جنايات (الزعرنة)* عبر الالترنث : ay‏ اعمال عدائية مأصودة يقرم به 
شخص أو مجموعة عن dub‏ استعمال اشكان مختلفة من الاتصال 
الالكتروني المتكرر لفترة ماء ضد ضحية غير قادرة على الدفاع أعن نفسها » 
i‏ كان أم انثى . تشمل لاز إيقة أو شريه سمعة » كشف عن 
معلومات roid‏ اعطاء ملاحظات مسيثة أو مهينه عبر شبكة الانثرنت . 















seta? 





ل سنس ey‏ 





الإلكتروني 





وقد يستعمل الانترنت للتمييز ضد شخص على خلفية yee‏ :و قومية أو هؤية 
أثنية وملاحقتها و للتعرض له . 
- كشف الولد/الينت لعالم الإباحية الامر ااذي يؤثر Lb‏ على نفسية الوند. 


إذ تشير غائبية الاب 








LES‏ من MGT‏ يتعرضرن لهذه الإباحية. ونشير 
بعض الأبحاث إلى كونها تزيد من نسبة العنف للجنسي؛ فهنالك حااقة طردية 
اش اجر ja ob‏ انسبة العنف للجنسي. قد يؤثر الانكشاف 
band‏ عى المواقف تجاه الجنس وعلى القيم الاخلاقية للفرد. cel oe‏ 
يرشب بعض MWY!‏ تجربة ما شاهدوء احيه: وقد يستعملون sid‏ 
أصغر منهم او اضعف مهم من al‏ الغرض. تشير بعض الأبحاث 
أيضا إلى أن بعض الأطفال الذين انكشنوا SUT‏ إباحية يشعرون بالغضب 
والحرج وإلى مفاجأة قد تؤدي بهم مستقبلاً إلى اللفور من الجنس. 
- استغلال الأطقال أر اغرلؤهم لممارسة الدعارة ترجه قاصر عن طريق 
ch cass‏ يشاك ب مان : 













معادثة اباحيه. قد يتم ذلك 





إلقاصر او ضد رغبنه رلكنها بالحالتين 
تطبر امتفلالا جنسيا ببب عمر للقاصر. في غالبية الاحيان ثجري محاولات 
لاكمال هذه السلوكيات أيض' خاريع الشبكة كطلب الاننقاء مع القاصر في مكان 





معين وفي ساحة معرنة. مثلاً ويناء على بحث أجري في الرلاياث المتحدة 
عام 2095 يتعرض قاصر من بين سبعة في سن 17-10 سنة للاستغلال 


وللمارسة الدعارة . 


ما هي الآليات المستخدمة للتحرش بالأزلاد عبر الانترنت؟ 
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يمل المعتتون بشكل عام انى AI‏ عن طريق المراقع التي تتيح 
للتراسل مع 'لآخرين كغرف الدربشة (لاتشات)» المستجر 
omen‏ 


» المكايب: تويتر 
وفيسبوك وما انى ذلك من مواقع اجتماء المتحرش قد يكون 
معروقآ للضحيه (صديقاة أو زميل!ة في المرسة لو الصف) ويقوم بالتعرش به 
عن طريق الهاتف Si‏ . 
أهم المؤشرات التي من مهم فحصها لنعرف من هى القاصراه العرضة 
ثلإساءة هي: 
= مدى تعرف القاصراة على أشخاص كبر منه بثلاث سنوات أو أكثر في 
شيكة الالترنت . فقلما ازداد ذلك ازدانت نسبة للتعرض للتحرش gt‏ الاسا. 
شخصية لاشخاص تم التعرف اليهم عبر ANN‏ 
- الدخول بشكل مقصود أو غير مقصود لمواقع غيرة مناسبة كالمواقع 
الاباحية . 
- ناء فعني مع الشخص الذي ثم التعرف اليه على شبكة الانترنت . 

اندماج الفاصرين في النشاطات اعلاه قذ JS‏ على ازدياد التعررش 
لخر الاماءه خلال وجود القاصراه في العالم الرقمي.وكلما زادت نسية 
العوامل اعلاء كثما زإدت امكانية تعرش الطالب لاإساءة عبر الانترنت. 

els,‏ الزاقع الافتراضي أن يكرن محاكاة مطابغة للواقع الفعلي الذي 
انعشه ٠‏ من حيث زحف كثير من السلوكيات والعاداث الاجتماعية إليه على 
اختدفيا Ue‏ وإيجاباً » وكما أند في هذا العام pt‏ 
ودية مع الآخرين حتى ون لم law‏ 
المضايقات والسئوكيات ولممارسات الملبية » التي يمارسها أشخاص يستغلون 
خاصية خو هذا الحيز الاجتماعي من انركابة » ay‏ إفلاتهم من العقاب ٠‏ 
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= مدى اعطاء معلوما: 














ليع بداء علاقات 











رالتحرش الأكتررني 





في إيذاء الآخرين وإلحاق الضرر بهم » ومن ضمن 
بالتحرش الإلكتزيني ‏ الذي نكر منه الكثير من النساء ولقيات الواتي 
بمتلكن حسابات على مواقع للتواصل الاجتماعي ٠‏ أو المستخدمات لتطبيقا 
المج اث على البوتف AED‏ 

وقد أخذ مصطلح التحرش الإلكتروني - كما مبق القون - في الانتذار 
التعبير عن حالاث من المضايقة والملاحقة ٠‏ قتم, حبر هواقع alg‏ 
الاجتماعي ٠‏ وتطبيقات للوواتف الذكية ALIS‏ أب رغين.. وتتترع تنك 
الحالات التي Gag‏ علبها إلحاق الأذى بالآخرين ٠‏ فمئها الإزعاج والملاحقة » 
بدعرى الإعجاب أر الحب ٠‏ ومحنولة إقامة علاقات من هذا القبيل » وكذا 
lal‏ التي تتضمن أنفاظأ فاضحة ؛ وصررأ جدسية ٠‏ ومقاطع فيديو أو روابط 
لمواقع إباحرة » رمنها أيضا ما يتمد مذه الوصول إلى أغراض دذيئة لها 
علاقة بالجريمة والاتحزاف: الأخلاقي ٠‏ 
ومن ثم استخدام ذلك ضدها في محاوئة لابتزازوا شاع 

«هاي ممكن نتعرف» اء «انتي igh‏ الله يحفطك» » «لمر وزيي 
تمرررررررر» بس مش راضي يرخي طبعه» ٠‏ «مصراحة أنا تهمني الصداقة 
cuts Sf‏ تجي الأشباء الثنية» » مصحيح انتي حالية لكن الزرة تب 
« تعبت وأا أدور على المرأة اللي تفهمني وأفهمها ٠‏ وأعتقد الأن أني لقيتها»» 
«بدرن كلام حب وعشق مافيش عنه فايدة؛ هل أنتي مستعد؟ للصداقة» ... 
نعل تلك النماذج هي أخف عبارات المضايقات رالثحرش «sha‏ وأكثرها 
من بين FS‏ الرسائل GS‏ بها الأنثى في خائة الرسائل طى الخاص 
في مواقع ااتراصل الاجتماعي ء بيعث بها باتهم التي بأسائهم 
أو بأسماء مستعارة » حيث هناك ما هو أسأ gaily‏ من تلك العبارات » ولا يثف 
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الفسل السام الإعلامانجدرد والتحرش الإلكتروني 





الأمر عند الإساءة بعيارات RW,‏ في منتهى انقيح وناشلاعة » بل يعن 
إلى إرسال الصور الفاضحة » وإلفيديوهات ورولبط المواقع الإباحية . 

وتتحرج الكثير ولنساء ٠‏ سيما في المحافظ ؛ من 
الحديث حول التحرش الذي يتعرضن نه دون أن يكون لهن ذنب سوى تواجدهن 
في هذا الواقع الاقتراضي » شأنهن في ذلك شان غيزهن من أفراد المجتمع 
(aS‏ ویازمك كثير والجهد » لكي تجد أنثى نتحلى بالشجاعة 
shall‏ على النتاش رالخرمش في مثل هذا الموضوع الذي هو في الأساس 
خطوة أولى في مكافحة هذه العادة ٠ Gach‏ رتقول وأحدة ٠‏ من مرتادي. مراع 
التواصك الاجتماعي : كما يحدث في واقع للحياة > فإن مواقع التواصل 
الاجتماعي لا تخلو من انمضدايقات بتي تتعرض لها الأنثى ١‏ إلا أن الأمر في 
هذا انواقع الافتراضي أنكى وأمر» قد يكون ذنك لمعرفة المتحرشين بأن لا أحد 
يستطيع أن يئال عنهم ويحاسبهم ويعاقبيم على أفعالهم ١‏ وبالتالي ليكرن 
المجال متاح أمامهم لممارسة السلوكيات الثي تؤذي الآخرين » خاصة أرائك 
الذين يستفيدون من إمكانية الدخول باسم مستعارء وبالئالي يصعب التعرف 
على شخصياتيم مهنا فود بالآخرين. 

وهن #رع أسانيب التحرش الإلكتروني » تضيف أخرى : تتنوع أساليب 
المتحرشين وتختلف حسب قدرة الفتاة على تفسير أي ملوك وتحمله ء فمن 
الناس من يزعجه أدنى تصرف وتؤذيه كلمة أو حتى تلميح ء ومنهم يستطيع 
تحمل لنك ؛ لكنه في الأخير لا يتحمل ما فوق ذلك من سلوكيات المتحرشين.. 

































عاديا وأجد عليه عش 
عارفة كم لايك :ر كك gua coe‏ :وان نلك اوت 
أحط صورتي تزداد طلبات الصداقة ؛ وبعدين الذي يدخل يسيج 

يتدأون محادثات. 





Sey‏ بشكل مقرف جدا. وآخيرا سرا الأتخاص 
الفيسيوك مليء بیۋاه.. مثلا 
أذكر مرة راحد في الأريعينات: من حمره ٠‏ جيني أنا بعمر بتته»ء نال 
بضدايقتي وبلح بأنه يحبئي لنرجة أنه في [حدى المرنت قال «خلاص اشتريث 
لك خرائم الخطورة»؛ وغيرد, Ee‏ كان واحد ot‏ يوم مأ قبلت إضافته كصديق 
٠‏ دخل يقول إنه يحبني وأني البنت المناسبة ومدري أيش » وظل على هذا 
المنوال حتى استخدمت معه البلرك (حظر) , 

رحن الأسباب التي تافع بالمتحرشين إلى منل هذه التصرفاك تقولد 
sate‏ و onl‏ وو ري ہی أو جر ama‏ ب کج HS‏ 
ككيان وتقديرها واحترام عقليئها : وكذلك ٠‏ عدم وجود قوانين تطيق نحماب 
التحرش ٠‏ فالموضوع أسبح مترسخاً على أنه gate‏ ؛ رمن ناحبة أخرى حالة 
ba‏ التي يداني منها الكثيرون + بالإضافة إلى العدام المبادئ. تضيف » 
انكبث وإنعدام الخبازات في إنواقع ذاث النظر للمستتكرة للتحرش الإلكثرونيء 
تجدها عند كثير من [اشباب ؛ يقول » طالب جامعي : من وجهة نظلري أن ما 

أشهاب بممارسة ثلك السلوكيات عبر وسائ التواصل أو الكام » هو 
af‏ مئه 
في الراقع» ويستطيع إظهار ما لا يستطيع إظهاره من حقيقته في الوائع » 
Lay »‏ هي الأخرى تكون أكثر 
جرأة ٠‏ مما يجعل المسألة مشوقه لنشاب ٠‏ خصوصا ,أن IS‏ من البنات 
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ذا العربي ١‏ وبائنسية اليدت 











Lal‏ انسدس.. الإعلام الجديد وانتحرش الإلكتروني 





يدخان بأسماء مستعارة , ونتيجة للشخصية قتي يكونها قشاب ندى الشابة » 
وهي في غالب الأحيان مستعارة » تبدأ ثقتها به : وهنا يسهل حليه التحرش 
هر الكبت الحاصل في الواقع الذي نعيشه ؛ وانطاقة 
الشاب أين يفرغه' في للواقع ٠‏ نظرا للأسباب 
د » فيضطر لتفريغها بطزق أخرى + ويسبب عادائنا 
رتقاليندا يصعب عند البعض تاريغها بالطرق غير الشرعية باللسبة لمن يفكر 
بذلك.. فيبقى الخيار الوحيد هو شيكات التواصل الاجتماهي ٠‏ لسريتها من 
ناحيه » وسهونتها من ناحية أخرى » ومن وجهة نظري فإن ما يجعل الشباب 
بسلكون هذه الطرق ويمارسون مثل هذه السئوكيات: هر أولا غياب الوازج 
الديني الرادع حن اقتراف مثل هذه الأفعال » كما أن غياب التوعية الملائمة 
ناحية أخرى ٠‏ ساهمث في ظهور م هذء الظاهرة > 





cigs‏ رما aby‏ الى 


المكبوتة التي لا يج 


عله خبار انزوا 














رأيضا هناك جانب ميم ٠‏ وهو البطائة ٠‏ وأنا أرى أنه' السبب الأهم في مال 

هذء الاشياء ٠‏ فلر رجد الشباب العمل لأكلعوا عن هذه التصرفات » لأن بقاه 

الشاب عاطلا بدخله في متاهات ودهاليز مظلمة كهذه ؛: وفي. الأخبر من 

الطيبعي Cust? Late‏ عن ظاهرة كهذه لا نتحدث عن جميع مرتادي مواقع 

التواصل » فهذه فقط فئة قلينه من للشباب. 
8 5 


من زارية أخرى نظرة أبعد ٠‏ حيث برى 

رش الإلكتروني ٠‏ وإن كان أحد الجنسين (الإناث) 

إلا أن ذلك لا يعني أن هذا العالم .ملك للجنس 

أيضا يتعرض أمضايقات ٠‏ 

نصادف نوا من التحرش 

راصل الاجتماحي ء عنى USS‏ رسائل من حسايات أجزم بأنها 
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الآخر يمارس فيه ما شاء من سئوكيلته 6 











تزاز ونصب من عسابات تجند فتيات ليفمن بعملية 


بارزة أيضأء عن طريق التحرش وإرسان رسائل 
thy‏ التواصل عبر مولقع فيها خدمة (كام) ؛ ومن ثم بقع الدسكين في 





كما أن هاا صررة أخرى من صرر التحرش؛ تجدها من أصحاب 
الأسماء المستعارة على شبكات التواصل الاجتماعي؛ حيث يكون صاحب 
الحساب مدركا تماما أن لا أحد يعرف نخصيته » فيستغلها استغلالا سيأ 
ريكون مصدر إزساج » حيث متلئ صفحات بعض Oa‏ بالصور الخادشة 
phat!‏ » وكالك محاولات التحرش بالآخرين من الجنسين, 

وبحض آخر يقول يجب أن نقر بوجود التحرش ect‏ الإلكتروني لكن 
لا أدري هل سأكون مون إن جازفت بالقول إنها قد لنتشرت إلى حد وصفيا 
(إظاهرة).. ومع لنتشارها لكن مديري و مواقع التواصل الاجتماعي قد أعطوا 
خيارزت للأمان مثل انحقف وانحظر وعدم قبول Me‏ أحد إلا بعد مرافقة 
المستخدم » وعدم بلقي أخبار أو رسائل من أحد ماء كل هذ! حد من وسائل 
المتحرشين لوصول إلى مرادهم . فيجب على متصفح المراقع الاجتماعبة 
خيارات المتاحة أمامه والامتفادة منها a‏ 
الإرشادات الخاصة باستخدام الأطفال للإنترنت. 















pla!‏ يبع 








ية في التواصل والتعنم ٠‏ لدى الكبار 
:ا العصر أصيحوا OS‏ 











معرفة وإطلاعا من ولديهم ء وإلعالم للضيق بدأ يتمع شيا فشيكأ مام أطفالنا 


من خلال شبكة الانترة 





عنص السلامة مسألة Lage‏ تشغل بال الكثيرين من معلمين 
ومربين » مع العم أن الخطر لازال محدقاً في إستخدام أداة الإنثرنت حتى وقتنا 
الهجمات الإلكترونية هند الأطفال وللمراهقين . 








هذاه خصوصا مع تزا 


any‏ تزنيد استخدام الأطفال CORD‏ وغياب OUT‏ الحماية الفاطة 
المرقبة ما يحدث على هذه الشبكة العائمية كان الأطفال في أحيان كثبرة ضحية 
لعمليات الاسكراج والاستغلال رالممارسات غير الإنسائية » ومن هدا كان لزامأً 
على الدول إيجاد آليات فاطة لحماية Gil‏ من أية مماريمات , 





ily‏ دراسات ذات صلة أن تأثير مشاهد العنف في الإنترنت والأفلام 
ولاماب الفيديو رألماب الكومبيوتر على الأطذال حتى سن 18 سئة؛ تحد من 
استثارة التفكير. والعواطف ٠‏ قتؤدي إلى سئوك عدراني gah‏ الأطفال ٠‏ وتزيد من 
احتمال تعرض هولاء الأطفال عند كبرهم للاضطرابات النفسية وحتى ارتكابهم 
الجريمة . 





ومع lt‏ الإعلام الإلكترونى ٠‏ فتد تزايدث أعداد الشكاوى من 
المضايقات الإلكتروبية » أو ما يسمى «انتخويف الإلكتروني» ٠‏ إضافة إلى 
مضايقات التحرش انجنسي وأنواع أخرى من حولدث الإيقاع بالضحليا . 








ورغم أن شتى الدراسات تعتمد على تعريفات عختلفة » وعلى طرق 


متنوعة لنتيامات الخاصة في هذا المضمارء إلا أنه' تشير إلى أن مأ بين 9 
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أن ما بين 4 و21 % من الأشخاص يقفون وراء هذه 
المضايقات. وأظهر استطلاخ أميركي اجري عبر هاتف للأطفال وثمراهنين 
بين أعمار 10 ر17 سنة ؛ أن 13 *؟ منهم قد تسلموا نوعا ما من رسائل 
التحرش الجنسي الإلكترونية خلال انسفة 
ملحة للالتةاء بهم في ائخزج. 








درم منهم 4 ٭ تسلموا ريسائل 


رفال الدكئور معئز كوكش الخبير في تقنية للمعلرمات رمكافحة الجرائم 
الإلكترونية : إن الأطفال يحبون البحث والغموض ٠‏ ومع رفض الآباء للكثير 
من امتخدامتتهم ٠‏ فإنهم يتدئرن إلى 'سئةدام الدهاء رإخقاء الكمبيرثر عن 
رالديهم وهم يقوموث ويعفرية للتسجيل في لعبة أو الاشتراك في خدمة غرف 
لردشة مع أنهم لا يفهمون عوبقب الكشف عن معلومات شخصية لنغرباء. بل 
كد يقعون في شراك البحث عن صورة ؛ أو أي نوع من التنميحات الإباحية , 





يحول المغا 
قال الدكتور معتز كوكش ان 
اليمج التي تحمل على جهاز الحاسرب الخاص. بك اتقائيا عندما تتصفح 
(ens!‏ ؛ إضافة gi‏ خطورة تال العدرى خلال برزمج ELE‏ المافات 
(628) التي نتيح المستخدمين “لآخرين الاطلاع على الملفات الموجردة في 





يواجهها الأطفان عبر الشبكة 
مى 3( drive-by downloads®‏ "أي نلك 
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dah‏ ساس , الإعلام :ل 





وأضاف الدكتور كوكش : الإعلانات غير المرغرية by‏ فيها النراقذ 
وبرامج الإعلانت الدوجية : بعضها ينصب على جهازك من 
أ مع للبرامج انمجائية ؛ المواقع الإباحية ؛ إضافة الى غرف 










شل الإلكتروني + 

التي يشير لها الخبرزء والمتخصصين والخاصة باستخدام 

الأطفال للإنترنت هي قواعد عامة و أساسية ٠‏ تشمل المعلومات التي نعرفها 
جميماً حن التعامل مع الغرباء؛ وآداب استخدام الهاتف أو التليفون و وسائل 


الاتصال ‏ الحديئة . 
- كن على وعي بما يفعله طفلك عنى الإنترقت؛ و أشرف على الأنشطة التي 
بقوم بها أطفالك على الحاسوب تماما كإشرإفك عليهم أثناء مشاهدثهم التلفاز. 
-لا تعط معلوماتك الشخصية لأحد على الإنئرنت. المعلومات الشخصية كد 
تكون رقم الهائف » أو » أو الاسم الأخيزء أو اسم المدرسة ؛ أو كلمات 





على الهائف 2 pu‏ أن لا يكشفرا هذد الأسرار على 
الإنترنت . 
- كن حذراً من غرف الدربشة على الإنترنت. فأنا لا أسمح باستخدامها إلا 
تحت إشرافي » لأن غرف اندردشة هي مثل الرإديو الذي ay‏ في الناس كل 
7 تبعض » و. يمكن pS‏ شخص 
يقرأ ما يتومون بكتابته. نعم هناك نوع آخر من 
المشكلة كما وصفته إحدى البرامج انكرتونية 
الا أحد يعلم ما إا كنت كلب" أو Sith‏ 













Laid‏ الماد الإعلام الجديد والتحرقر الالكترينين 








gle -‏ أطفالك بع يقلقهم . هذه الأثبياء قد 


تكون أسئلة غير متسبة » أر دعوة إلى خرفة دردشة خاصة . و أخبرهم بأن 
علييم عدم ail‏ على رماتل البريد الهجومية . 

- لا تسمح لأطفانك أبدا بان يقابلوا شخصاً تعرفوا عليه على شبكة الإنترنث 
وجهاً viet‏ 

- كل من الوقت الذي يقضيه الأطقال على شبكة الإنترنت كما تقلل من رفت 
مشاهدتهم لللليفزيون . 

- استخدم انبرامج الخاصة للمراقبة بطريقة صحيحة؛ فهناك العديد من البرامج 
التي يمكنها أن تجعل الأطفان بعيدين عن المواقع المخصصة للبالغين 








ايقول الدكئور معتز كوكش إن هناك خطوات يجب على الأهالي 

اتباعها في حماية poll‏ وتللخص في : 

- تحدث إلى am‏ عن المخاطر التي يمكن أن توأجههم في الإنترنت aby‏ 
بسرد القصص (حثى لو كانت رهمية) = 

- ثبت جهاز الحاسوب في غرقة الجاوس وحاون ندر الإمكان أن تكون 
الشاشة مكشوفة للجميع . 

- مصادقتهم في الشبكة العنكبوتية : شجع أطفالك طى التحدث عن تجاريهم 
في العمل في الإنترنت وكل ما يزعجهم .التأكد من حصول كل جهاز على 
نسخة أصئية من برامج حماية الإنترنت وان لا تكرن برامج مقلدة . 





الصائح وإجراءات وقائية أخرى 





غزت كثير من الدراسات والأبحاث الاجتماحية 'نتشار ظاهرة التحرش 
الإلكتروني في أي مجتمع إلى الامتخدام المفرط cg)‏ الاتصال التكنولوجية ٠‏ 
التي مثلت مجالا مفتوحا أمام الفئات في أي مجتمع ؛ ونظزا لبعد 
ألرقاية وإمكانية الإذلات من العفاب فقد مثل مجال التواصل هذا بيخة ملائمة 
الوجوذ الكثير من الأشخاص ذوي العقون المريضة الثين لهم علاقة بالجريمة 
وأصحاب التوجهات ABA‏ » ما يوجب التعامل بحذر مع هذه الإمكائيات 
التكنولوجية انتي أزانت للكثير من الفولصل وكسزث الكثير من الحواجزء وذاك 
باي حال من الأحوال لا يدقع أحدا إلى انقون اء عنها ٠‏ بل يجب 
الإلمام ببعض الأمور الاحترازية التي يمكن أن Bt‏ من اهرة التحرش 
الإأكتروتي ٠‏ ومن ذنك كما أشارت بعض ثلك الدراسات » أولا دور الأدزة في 
حماية أطفالها من التعرض لأي صورة من صور التحرش ٠‏ حتى لا يتكرس 
هذا السئوك لديهم ويقوموا هم بممارسته مستفبلاء وتتمثل حمايتهم بتقديم النصح 
٠‏ ولا يعني ذلك مثعهم ؛ رأيضا أن وكدن. 
تعاملهم مع الإنترنت في عكان واضح ومرثي لجميع أفراد الأمرة ٠‏ وأن cola‏ 
الأباء استخدام أطفالهم تلشبكة كما توصي بعض تلك الدراسات بأن يتعرف 
الآباء على كلمات انسر الخاصة بأولادهم وأن يتوموا برسد وتعقب نشاطاتهم 
التي يرتادوتها. 

كما تقدم لك الدراسات جملة من النصائح يمكن أر 


























أن حدم وجود متحرشين في غرف اندردشة 





ن يستفيد مها جميع 

مرتادي مواقع التواصل الاجتماعي ومشتركي برلمج المحادثة والشات + في 

تحاشي التحرش الإلكتروني وما يريفقه من عمليات SBN‏ والإضرار» ومن نلك 

اللصائح : عدم نشر المعلومات الشخصية أو الصور إنخاصة بالعائلة > 
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صحتها ومصدرها » وهم الاعتماد على عصدر وإحد للمطومة + بالإضافة 
تحديث برامج مكافحة الفيروسات والتجس على peel‏ يصفه دورية » وعدم 
: البريدي أر رقم للهاك للخاص بالمستخدم أو 





عن حالته jas‏ العاطفرة. 
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Coll‏ القامس 
القانون .. وجرائم HAT‏ اإتعتروني 
التحرش الالکترون عل OS‏ ردغ مرتكبيه ۴ 


أصبحت مواقع التواصل الاء oe‏ لاحن ؛ فهى نقنية من 
التفنيات الحديثة فى dle‏ التواصل بين ASV‏ والمجتمع'ت (جعلت انعالم كقرية 
صغيرة ) » فمن خلالها يتبائل القرد مع الأخرين المعلومات ء الأزاه » والأفكارء 
ومن أهم ما يميز مرإقع التواصل الاجتماعى هو المساحة العريضمة التى تتيحها 
من الحزية للفرد ؛ دون رجود قيود خارجية نتحكم فى استخدامهاء وبالثالى كسر 
الحواجز الإنسائية . الجغرافية ٠‏ العمرية » والزمئية. ولكن فى اوقت نفسه ومع 
الانتشار الهائل فى استخدام شبكة الانترنت تحونت تلك المواقع إلى وسيلة 
لارتكاب الجرائم الإلكثرونية على الشبكة ٠‏ 

نقد جذبت مواقع التواصل الاجتماعى ملارين من الشياب المراهقين فى 
جميع أنحاء إل أنها تتيح لهم التراسل مع أصدقائهم ء المشاركة فى 
اهتمامائهم رهواياتهم مع بعضيم البعض ٠‏ تاو صور ومقاطع فيديى رأنواخ 
مختلفة من الفنرن + أيضا أتاحت لهم الانضمام إلى مجموعات Groups‏ هئم 














ly‏ تتعدد صررها وأشكالها. 





داخل المجتمع. وفى مقولة بها حكمة جميلة؛ 
ركة IT‏ سمارتس' الأمريكية (العالم تغير ونسبة 
Cass ete‏ اا fe Cait are‏ 
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التواصل الاجتماحي toy Gd ٠‏ أي ضرر ففسى أو 
مادى سواه للأفراد أو نمؤيسات دول أو للمجتمع ككل. ولكن أصبح: 
ما إذا كان من الضرورى oad‏ رقابة على CAN‏ مثار جدل فى انث 
etal‏ العثلم! 





مسالة التهديدات عبر وسائل الثواصل الاجتماحي تخطت نطاق الحوادث 


العادية ٠‏ ودخلث إلى أروكة المحاكم بعد ازبياد خطررتها > والمسداس 
بخصوصية الأشخاص وحياتهم + 





تتداخل الخطوط Mold]‏ بين حرية للتعبير وحق الخصوصية في وسائل 
الإعلام عامة » لكن انتشار وسائل التواصل الاجتماعي ؛ فتح الباب العديد من 
التأويلات بخصوص ما يتم نشره » رذاك في خياب التشريعات الثانونية التي 
تنظم عملها رتجزم التهديدات واختراق خصرصية !لأفرد عبرهاء وهذا على 
المستوى الدولي وأيس فقط العربي. 
نساء ثحت تهديد تغريدات ويتر 
فى led‏ خطير لحرية الرأى sally‏ تعرضت العديد من التسام 
الصحفيات › والناشطنت ٠‏ وإلشخصينت العمة فى بريطانيا إلى ملسئة من 
الهجمات الإلكترونية من خلال May‏ 
التواصل الاجتماحى yf‏ (قد تكون بداقع الكراجية ply‏ شد {eal‏ 
بی حد انتيديد بتفجير كنيل بمنلزلهن » والتهديد بالاغتصاب. وفی 
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مسيلة وجنسية على موقع 








أعقاب إبلاغ السلطات الأمنية بثك الحوادث ١‏ أثير الجدل بشأن أفضل الطرق 
ميدى الانترنت'؛ وهو مصطلح يشير إلى الأفراد 


الإتترفت 43S)‏ رسال 








للآخرين ٠‏ فند قام آلاف الأشخاصر. بالتوقيع عنى طلبات مناشدة موقع 'توبتر 
بإضافة خاصية 'الإيلاخ عن الانتهاك” مع استعراض للشروط المتعلقة بالسلوك 
المسيء ٠‏ بحيث يعكس. الوعى بمدى إلتعقيدات التى تحيط بالعئف ضد المرأةء 
وما تواجهه من عمئيات قمع . وترى الناشطة 'كارولين كريادو - بيريز' (إحدى 
Glace‏ التهديدات) التي قادت حمنة نسائية ناجحة لإجبار البتك المركزى 
البريطائى على وضع صور شخصيات نسائية تاريخية مل جين أوستن' على 
العملات النادية» tly‏ تلقث ما يقرب من 50 تغزيدء مسيلة حلى تويتر تحمل 
تهديدات بالاغتصاب » أن الأسلوب للمتاح على موقع 'تويتر' للإبلاغ عن 
الالئهاك غير كافي ٠‏ خاصة مع تتايد حجم الانتهاكات. LS‏ حبرت 'ستيلا 
كريسي' الناتبة فى البرلمان عن حزب العمال لبريطائى عن استياءها من 
الإجراءات اثلازمة بشأن تك CISA‏ » والتى 
كعرضث هي الأخرى للتهديد على تويتر بسيب دعمها للناشطة كارولين 
كريادو ٠١‏ بيريز”. 

وتحدئت AHH‏ 'جيسكا لالنتي' في صحيفة الغارديان البريطائية عن 








تجاهل موقع تويتر فى 'تخاا 


تجربتها الخاصة ككانبة وصحفية » ووصفت حادثة بسيطة كمتال عدا يجري 
في عائم التولصل الاجتماعي CIS.‏ صديقت 
رد من رتسئل من ورائها » ولاحتلت رجلا كبير السن ينتقط 
الها الصور من الخلف » وعندما أوقفته . صاح في وجهيا بأنه يحق له التمديل 





في حديقة عامة ٠‏ 


عندما شعرية. 
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الأول ف ٠‏ لم يعرف أي منهما أن ما حنث هو قاحدة أساسية لمعركة 
لي عن الإنترنت » وهي الحق في التسال أو الا 

وتابعت ٠‏ أن المحكمة العليا في اقرلايات المتحدة أ. 

تسمع الحجج في قضية » (إبلرئيس الخامس ضد الولايات 
إذا كانت التهديدات حنى By‏ التواصل الاجتماحي تحميها حرية التعبير. 

alah‏ "نيا لحظة فاصلة لأحد مقي ممن بترن بان التعر 
على الإنتربت غالبا ما يكون مرعبا أكثر من الواقع ٠‏ فعندما يصرخ بك شخص 
ما في الشارج أر يهددك ٠‏ يمكنك استخدام حكمك أو 
خطورع الموقف ؛ لكن حين تتعرض للتهديد عبر الإنترنت ؛ نيس ديك طريقة 
لمعرفة.هوية Goat‏ الذي يهددك : وهذا ما يشكل خوفا أكبر". 

وأشارت الدراسات: الحديثة إلى أن انصحقيين أكثر الفئنت الاجتماعية 
تعرضا للاحتداءات اللفغلية والتيديدات على مواقع 'نتواصل الاجتماصي 
وبالأخص توتير. وذكر مسح أثرفت عليه الباحثة إيمي بيفز من جامعة 
لالكشاير البريطانية ٠‏ أن الغالبية العظمى من الصحفيين تعرضوا إلى شتائم 
رإهانات لنظية وحتى تهديدات عبر الإنترنت . وقانت بينز Sy‏ بالفعل الكثير 
من الأدلة على شتى الاعتداءات على الصحفررن عبر المراقم الاجتماعية”. 

وفي محاكمة أتوني إينوئيس؛ للمدعي في القضية ء وقد تم إيداعه 
السجن بعد نشر تهديدات بالمضايقة وألعلف ضد زوجته وزملاء العمل في 
الفيسبوك » تنظر المحكمة العليا في '» أي ما هو كاف بالنسية لشخصن 
طبيعي: وعائل مثل زوجة إيايونس لجعلها خائفة » عبر نشر التهديدات ؛ أو ما 
إذا كان طى هيئة المطفين أن تمدد of‏ شخصبا مش ليليونس لدي درافع 
Mad‏ 









سك لاکد من مدى. 
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انتمل coi‏ الإعلام انجديد والتحرش الإلكتروني 





أو إذا كان المحتوى أو الذي تندرج ضمنه التهديدات عبر ny‏ 
التواصيل الاجتماعي يجعله' كلمنت غير جدية. ورأت أل أنه لا يمكتك 
مثلا الصراخ في مسرح مزدحم "نار" ثم تطائب بالحماية 
لتجنب انعواقب: رهذء الحالة تعتبر مشابهة لما 
على تويتر أنا ذاهب لاختصابك» أو على الفيسبوك آذ ناهب alt‏ » ثم 
تطالب بالحقوق الدستورية . 
بدورها قالت الصحفية داليا ليثويك » أن وإحدة من عوإمل الخلط هنا هو أن 
المحكمة لم تنظر بعد في مسألة التهديدات الحقيقية من خلال زارية التكنرلوجيا. 
الحديثة؛ ذلك أن مناقشة المحكمة لنقضية كخطاب في مسيرات وأعمال حرق؛ 
يختلف بشكل جوهري حن منشورات على فيس برك أر تويترء كما يدعي 
إبليونس أده لا يمكلك استخدام معيار المتلقي عندما تتعامل.مع محادثة 
شخصية وإستثائيا من السياق العام. وهو ما يحدث في شررءة الغاب على 
وسائل التواصل الاجتماعي . 

بشكل أساسي » إيليونس ومحاميه التصديق بأن تهديداته على 
وسائل التواصل الاجتماعي ٠‏ لا يمكن أن يتم التعامل معها مثل التهديدات في 
الراقع الفعلي » حتى لو كانت تنك التهدينات تجعل شخصا عفلائر! خاانا جدا.. 
الكن sited‏ القانون في جامعة ماريلائد ؛ دانييل سيترون : استشيدث بدرامية 
في كتابها ؛ 'جرائم الكراهية في انفضاء الإنكتروني" 
استطلاع آرإه الطلاب الجامعيين حول تأثير أنواع مختلفة من انتحرش الجنسي 
تم تصفيف الحوادث التي وقعت على الإنترنث بالأكثر فظاحة » لعدم وجود 
إشارة US‏ على المهاجمين » وهو ما أدى إلى الخوف من !لأسو 











أنه علدما تم 
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SY السلاس.. الإعلام الجديد والتحرشن‎ ll 


وتقول سيترون » في حالة إبليونس » لا توجد رسيلة لمعرفة نيرة Sipe‏ 
رفيما إذا كان يضحك مثلاء لكنتا تعرف أنه غاضيباء طرد من وة 





ومعروف عاه تحرشه بالضاء ؛ ولم يكن لدينا إشارةٍ مادية ندل عليه ٠‏ مما 
اجعل التهديد أكثر إثترة للخوف . 

معركة الاعتراف بوجود التحرش لذي يحدث على asi‏ ظنت مستمرة 
نسنوات ؛ ولكن بقدر ما أن بعض اناس يرغبون في الإدعاء بان وسا 
Dey!‏ الاجتماعية هي مكان غير aly‏ بطبيعته » العديد من العاسي الأخيرة 

في عام 2007 ٠١‏ بدت كاثي سرا : haf‏ وخبيرة البرمجرات 
المعروفة » بتلقي الثهديدات من متحرشين مجهونين + وعندما تحدثت علنا 
ازدادت التحرشات وما » تلقت صور فوتوشوب لها » وقالت إنها تعرضت 
للتهديد بالاغتصاب وللخنقة » ونشروا عنوان إلمنزل ورقم الضمان الاجتماحي 
في المنتدياث على شبكة Cassy!‏ . ذعرث ولخت جميع التعاقدات التي أطنث 
عنها ؛ gal 1 Ny‏ عن shal‏ العامة عبر CORY‏ . وكانت 
قضية سبيرا نقطة تاريخية فاصلة بالنسبة النساء على شيكة الإنترنت ٠‏ شكل 
ذنك بداية الاعترزف العلني تمتزئيد بأن التحرش على الإنترنت مشكلة خطيرة: 
المدافعون عنها ٠‏ اتفقوا بأن التهنيدات على الإنتزنت كان ISG)‏ مرعبة. في 
ذنك الوقت ٠‏ كان gh‏ الآخرين أنها كانت مجرد ثمن لممارسة الأعمال التجارية 
على الإنترنت . منذ ذلك الحين » شهدنا ارتفاها في لوعي الاجتماعي حول 
التحرش عبر ويستل الإعلام الاجتماعية والطريقة التي يتم بها استخدام 
التكنولوجيا لترويع الاس 














الجرانم الإنكترونية فى بريطانيا وقرض اثرقابة على الانترنت 

نتتاول فى هذا ااتتریر حانة (بريطانيا) + حيث شهدت فى ! 
العديد من الجرتم الإلكترونية التى أصبحت تهدد استقرار المجتمع + الأمر 
الذى سيؤدى إنى احتمالية لجوء الحكرمة wal‏ 
الرقابة علي 
تضاعفت الجرائم الإنساتية فى بريطائيا ٠‏ ة بموقعى الفيس بوك وتريئر؛ 
بمقدار أريعة أمثال خلال السنواث الأريع الماضية « وبلغ عدد الجرائم خلال 
هذه الفثرة ما بين 139 و614 جريمة سنوياء كما ارتفع عدد جرإلم الاغتصاب 
حبر شبكات التواصل الاجتماعى من 22 إلى 117 جريمة؛ ومسا يزيد الأمر 
خطورة هو أن الموئعين بانتحرش بالأطفال يستخدمون الفيس بوك وتويتر بشكل 
متزايد؛ لاستهداف الأطفال ؛ وان أكثر من نميف ضحايا تلك الجراثم ٠‏ واابالغ 
عددهم 1395 شخصا تكرن أعمارهم أقل من السادسة عشرء (وبالطبع هذه 
a!‏ قابلة للزيادة), 
مرقف مسئولى مرقع تویار 

ola sol "طون وانج" مدير دام ششركة تويتر فى بريطانيا‎ pal 

اللواتي تعرضن لنتهديد والإساءة على مرقع تويتر. مؤكدا أن تلك GaN‏ 
المسيئة غير مقبولة على الإطلاق ٠‏ وود مستخدمى موقع تويثر ay‏ نيتم 
وضع آليات جديدة تحميهم من الأذى الناتج عن السلوكيات pall‏ بالمالم 
الافتراضي ء قائلا أن "متاك الكثير من الأشياء التي يمكننا شعلها وسشحمى 
مستخدمينا من الأذى: وهذا ما نتعهد بد. ,بالفعل أعلنت توتير عن اعتزابها 
بتفعيل ' زر الإبلاغ عن الإساءة " عبر عنصتها الاجتماحية » وسيتم إضافته 












فى هذا الصدد ء قد تصل إلى حد 


















كريبا إلى اث 





Suet candroids st deals عاممم؛‎ okt Seal 
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يستطيع المستخدمين الإبلاغ عن الإساءة مباشرة ٠‏ درن الحاجة إلى الذهاب 
للمفحة المساعدة . 
حمنة تسالية ضد موقع ؟نفيس بوك 

واجه موقع 'النيس برك" مؤخرا حمئة GbE‏ عنيفة من يعض الطركات 


tebe‏ من اهمها شركتا 'مازكس أند سبنسر' و بی سكاى بي' بعد ظلهور 
شكاوى من ظهور الإعلانات فلخامة بهما على صفحاث تتضمن محتويات 
مسيئة ٠‏ حيث تم وضع إعلان فى صفحة على الفيس بوك تصل اسم 'شباب 
لطفاء alg‏ تعيض صور لبعض المراهقين : الأمر للذى أدى إلى اضطرار 
الشركات تعنيق بعض حملاتها الإعلانبة على المرقع . وعقب تلك الانتقادات 
أعان موقع Guill‏ بوك' حن قيامه بإجراء تحديث شامل لأنظمة الإعلانات 
لديه ٠‏ نمواجهه المخاوف من المحتويات المسيئة + وفريض قيرد جديدة على 
أماكن ظهور الإعلاات على الموقع . أيا يُذكر أن موقع coll‏ بوك" قد 
تعرض لحملة احتجاجات امت بها بعض المجموعات اثنساثية » أجبرئه على 
اتخاذ إجراءت فى مواجهه للمحنويات التى تعث على كرزذهية النساء داخل 
hel‏ 
حجب انمواقع الإباحية فى بريطانيا 

بعد ثفاقم جرإثم العنف الجنسى ضد الأطفال ٠‏ 











أت الحكومة البريطأنية 
فى الاتجاه نحو فرش MES‏ على الانترنت جزثراء حيث أعلن ads‏ كلميرون؟ 





رئيس الوزراء البريطائى عن iol‏ الحكومة بوضع خطة جديدة « بمرجبها 
ميتم حجب الموائع الإباحية على الاثتريت فى بريطانيً (بشكل القراضي) بدءا 





من العام 2014 لكافة مستخدمى الانترنت 6 وتاك ضمن حملة لحماية الأطفال 
الضازة لتلك المواقع » وملاحقة ما 
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وج ملها للعنف الجنسى د 





التخدمين الراغبين فى 





الاشترك نقسه ٠‏ وستقوم 
مزودات خدمة الانترنت بالاتصال بالمشتركين الحاليين : وسؤالهم ما إذا كانوا 
any‏ فى تركيب Seal‏ المتخصصة فى ترشيح المراقع الإباحية على 


اشتراكاتهم. وسيعقد 'ديقيد كاميرون' اجتماحا مع أبرز شركات الانترنت مال 
جرجل » مايكروسوفت » وياهوء نوضع أليات تفضى بحجب عبارات البحث 
المتعلتة بالعنف الجنسى ضد الأطفال 
الصور القى تروج للاغتصاب والعلف الجلسى ضد المرأة 6 واتخاذ إجزاءات 
فانولية مشد المراقع التى نتشر اد اباحية , 

ونكن السؤال هنا هل شركات الانترنث بحجب المواقع الإباحية؟ 
خاصة وأنه lily‏ لتترير نشرد موقع Ten Reviews‏ م70: agi‏ أن دخل 
صناعة انمحتری الإباحى يتجاوز 97 مليار درلار (هذا انرقم يفيق إجمالى 
دخول شركات مايكروسوفت : جوجل» أمازون » أى باي ؛ ياهوء أبل » لت 
فنيكس. مجتمعة) ٠‏ فهناك حوالي ثلاثة آلاف و75 دولار يتم إنفاقها كل ثائية 
على طنب المحتوى الإباحي» حيث لا تمر ثانية واحدة زلا ويشاهد حوالي 28 
ألا و254 مستخدم للائثرنت محتوى إيأحي» كما أن المواقع الإباحية تشفل 
2 من مواقع aA‏ 

















» ويصل عددها إلى 24 مثيون» و614 ألفء ر172 
موقع؛ وتم يوميا تدلوف حوالى 2.5 مليار بريد إلكترونى إباحي. كما AMS‏ 
عسليات البحث التى تستهدف تلك المراقع حوالى %25 من إجمالي همايا 
البحث؛ براقع 68 مليون عملية بحث 











حير محركات " 
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قوانين تجريم التحزش الجنسي فى مصر 
يعثبر التحرش الجنسي جريمة وفقا للقتون gpa!‏ ويحاكم مركيو 


استاتا إلى المادتين 386 «(f‏ و306 








ون العقريات. وقد تم بالفعل 
6 وتؤكد خريطة التحرش على 
عريكب جريمة التحرش ober‏ 


يجب أن نعمل على تفعيل واستغلال فعقوبات الجديدة المفروضية على 
جريمة التحرش الجنسي ٠‏ حيث أن أفضل القرائين مدياغة لا يجدي نفعا على 
الإطلاق إلا في حالة تفميله وتطبيقه بشكل سليم. جنير بالذكر أن Gold‏ 
الإحتداء لم يتم تفعيلها في للسابق وهو الأمر. نلذي سا تدريجرا على BB‏ 
فكرة أن التحرش الجنسي ليس جريمة حايقية . و لكن تلك لا باير في شيئ 
من ون التحرش الجندمي جريمة. ولذلك تؤمن خريطة التحرش بأنذا بحاجة إلى 






تكرين lead‏ مجتمعي ash‏ ضد هذا السلوك لكي يراه افجميع على أنه جريمة 
يجب معاقبة ge‏ فا استمر الدازة ولاشر تواء ۽ في خل 
الأعذار للمتحرش ورم Be‏ بین فزن لن جدي 


ولذنك » يجب AE‏ السعي لمعرفة تلك القونين وإلتدخل لساعدة من 
يتعرضون التحرش » وأن نستخدم تلك التوانين من اجل ضسان أن يتحمل 
المتحرش مسسؤونية جريمته . 
353 


تحرش الالكترونى 








ويحتري 3: ادة 278 الخاصة بالفعل الفاضح 
في المجال العا الذي يتم استخدامه أحيانا قيما يخص جرائم التحرش 
الجنسي» بالإضافة إلى المادتين 267 و 208 واللتين تمتخدمان: لقصل في 
بالتحرش الجددي و بالعنف الجنسي؛ مثل الاغتصاب 





جرائم أخرى ت 
والاعكاءات الجنسية الأخرى . 


ولكن هناك مشكلة بخصوص هاتين المادثين ٠‏ وهي مشكلة من Seb‏ 
أولآء أنهما تفتقران إلى آلية إنفاذ جبدة » وثانيا + أن كلتيهما غامش ومحدود 
في رصف الجرائم التي تختصان بالفصل فيها ؛ فالمادة 268 تصف الجريمة 
على أثها هتك "عرض" أو "شرف" بدلا من ghey‏ على أنها اعتداء جنسي 
رجسدي واضح ء والمادة 267 تحد اختصاصها igh‏ يتعلق بالاغتصاب المهبئي 
باستخدام القضيب . وتبقى جراثم الاعتداء الجماعي ٠‏ والاغتصاب الشرجيء 
الاغتصاب الفموي» والاغتصاب حن طريق استخدام أجسام غريبة » بالإضافة 
إلى أشكان إخرى من العنف الجنسي » غير مجرمة بانشكل اللازم في اص 
تلك القوانين . 











هناك جهود كبيرة تم بذلها على مدار السلوات الماضية من أجل 
صباغة cl‏ أكثر شمرلا فيما يخم جرائم العلف الجنسي ٠‏ تضم كل 
sal‏ التي نتراوع بين التحرش الجنسي إلى الاختصاب. ويمكبكم الاطلاع 
على لس التعديلات المقترحة لقائرن العقويات المصري من خلال هذا اريم . 


tpl youm7. ة تسة2014/6/73003/يمساخدمم‎ HABAHAINSA EHS B199 
BS ABEL THHIIYNSHHASHDIHUARIa7 AASB, i9S 4E9¥:8ENAR N 
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ale bal‏ الاعلام للجديد والتحرش الإلكاروني 





yal‏ الكامل للقانون 





قار رئيس. جمهورية مصر العربية sls‏ رقم ( ) 2014 بتعديل بعض 






أحكام قانون العقويات انصادر بالقانون رقم 58 نسنة 1957 رئيس الجمهورية 
المؤقت : بعد الاطلاع على الدستور؛ وعلى قانون WL dal‏ وعلى 





الإجراءات الجنائية؛ رطى ااقأنرن رقم 10 BE‏ 861لقى شأن مكافحة الدعارةة 
وبعد مولفقة مجلس tei‏ وبنام على ما اراد مجلس الدولة. قرر القانون 
الآتى نصه (لمادة الأولى) يستبدل ينص المندة 306 مكررً (ا) من قاثون 
العقويات انصادر. بالقاتون رقم 58 لسنة 1937 النص الآتى؛ المندة 306 مكررا 
([): يعاقب بانحبس مدة لا تفل ye‏ ستة أشهر ويغرامة لا تقل عن ثلاثة آلاف 
جني ولا تزيد على خمسة الاف جنيه أو بإحدئ هائين العقربتين كل من 
تعرض. yall‏ في مكان عام أو. خاص أو مطروق بإتيان أمور أو إيحاءات أر 
تلمبحاث جنسية أو إباحية أو بالقرن أى بالفعل بأى رسيلة يما 
فى ذلك وسائل الاتصالات شلكية أو اللاسلكية. 2 وتكون العقوبة الحبس مدة 
لا تقل عن سنة وبغرامة لا تقل عن خمسة ألاف جنيه ولا ثزيذ على عشرة 
ألاف جنيه أى بإحدى هتين العقوبتين إذا تكرر الفعل من الجانى من DS‏ 
الملاحقة والتتبع للمجنى ub‏ وفى حالة اثمود ت 
وللغرامة فى Lagan‏ الأدنى والأقصى. (المادة i‏ 
العفوبات الصادر بالقانون رقم 58 لسنة 1937 Sule‏ جديدة برقم 306 مكريا 
يعن تحرشا جنسيا إذا مرتكيث الجريمة المنصوص 















إب) نصها الآتی 
ليها فى المادة 306 مكرزا (أ) من هذا لاقانون يقصد حصول للجالى من 
tel‏ عليه على منفعة ذات طبيعة جنسية؛ ويعاقب الجائى بالحيس مدة لا 
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جنيه أو بإحدى هاتين العقويثين. فإذا كان الجاني ممن نص Beadle‏ 
الثانية من المادة )267 ) من هذا للقانون أو كان له سلطة وظيفية أو أسرية أو 
duly‏ على المجنى عليه أو مارس عليه أى ضغط تسمح نه الظروف 
بممارسته عليه أو ارتكبت الجريمة من شخصين فأكثر أو كان.أحدهم على 
الأقل يحمل سلاحاً تكون العقوبة الحبس مدة لا تقل عن سلتين ولا تجايل 
خمس سنين وإلغرامة انتى لا تقل عن عشرين لف جنيه ولا تزيد على خمسين 
ألف جليه. ( المادة للثالثة ) a‏ هذا القرار بقائون فى الجريدة الريسمية؛ 

ويُعمل به اعتباراً من اليوم التالى لتاريسخ نشره. رئيس الجمهورية المؤفت . 





التحرش الإنكتروني هل بالمكان ردع مرتكبيه ؟ 

ونخلص إلى أن فرض قيود على استخدام شبكات التواصل الاجتماعى 
اليس بالأمر انسهل ٠‏ فهو يحتاج إلى تشر ثقافة من المعلومات ؛ وحماية 
الستخدم على شبكة الانتريت خاصة الأطفال ¢ وتغليظ انعقريات لمكالحة 
الجريمة الالكترونية » وتحديث الأطر القانرنية تحماية خصوصية الأفراد وأمثهم 
بتبنى 'قانون مكافحة الجريمة الالكترونية". وهنا يجب ألا ننسى أو نتجاهل 
دور الفرد ذاته » وعيه » وثقافئه التى تؤهله إلى عدم الاستجابة إل 





إلى ches‏ 
الاستخدام السيئ لشبكات التولصل الاجتماعى وإعتبارها كأداة للجريمة أو 
التحريض على العنف أو الترويج دالفة للقيم رالمبادئ الأخلاقية :فى 
المجتمع. 
فعلى الرغم من أهمية قدابير فرض المزيد من الرقابة لو إصندار القوائين 
بشكل عام » إلا إنها لا تمتطيع بمفردها أن 
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الضبط استخدام شبكة الانثرن 








الم السيئ لشيكة الانثزنت. . Cad‏ 





الاستخدام للواعى والرشيد نشيكة Cat‏ وبقنيات 
ذة فى أبنائنا؛ وهنا يأتى دور المؤسسات التعليمية » والأسر فى 
المنازل + وبانتعاون مع المؤمسات 











نشعلت في الأونة gyal!‏ حملات حبر call‏ ومواقع التواصل 
الاجتماعي » كالفيس بوك وتويترء ضد التحرش الجنسي » تطالب بالاعتراف 


به ومواجهته رسن فوانين تله مباثيرة + فهو يهم كل الناس بمختاف أجناسهم 





وجنسياتهم وأعمارهم + 

وإللاقت تعدد هذه الحملات وتنوعها من مختنف البلدان العربية + ومنها 
حملة سلوى لمناهضة التحرش الجلسي › وهي حملة كامت بها مجموعة نسويّة 
في لبنان ٠‏ وقدمت دليلاً إرشئديأ وتعريفباً بالتحرش بكل أشكاله رأماكنه ٠‏ في 
العمل أو الشارع أو إلخ. وأوضحت الحملة الطرق التي يمكن AL‏ 
بها أن تدافع حن نفسها ومواجهة هذء الفكرة دون أن تشعر بأئها مثنية . 

وفي السفرب أطلقت مدونات وناشطاث مغربيات حملة عبر الإنترنت 
دي للتحرش. ويعلي باللهجة المغربية (انظروا 
حل)» للتتديد بظاهرة التحرش الجنسي التي ا ئي النجچ 
المغردي؛ داعيات إلى مسيرة حاشدة تنظمها النساء ضد المضايقات الجنسية 
التي يثعرضن لها في "اشولرع وللحافلات ولماكن العبل. 
أما في سورية فيثبت تقرير صحفي نال 
.شارك بكتايته الصحفي السوري محمد حمدان مع صحفيين من إندول wall‏ 
عن التحرش الجنسي في أماكن العمل أنه لا يوجد في الدول العربية قائون 
واضح للتحرش الجنسي يعاقب مرنكيه » على الرغم من ضغوط جماعات 


الدعرة لتغيير القوانين ‏ ولا توجد إحصاءلت دقيقة وإ كان هناك أرقام تقريبية. 
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2010 ple ICFI Anywhere 5} 














وبالنسية لما يخص سررية فالمديرون هم أهم 





التحرش في سورية...لمكن الضحايا لا يرفعن دعاوى . 

Li‏ التحرش عبر النت ققد انتشر asi‏ وأسعأ » ليصبح ظاهرة في كل 
ألعالم » وكل ما نحثاجه على نلمستوى الأمني- كما يوضح التقرير - هو وضع 
قوانين تجزم وتحدد عتوبة من يحاول (لتحرش بالأطفال رالمراهقين عبر 
الإنترنت)» oh‏ توجد أكسام شرطة تطارد المتحرشين عبر الإنترنت وأن 
تستيرجهم cial‏ عليهم ومحاكتتهم.. رلاتعرش الجاسي عبر Cal‏ سور 
عديدة» لكذه قي مجمله يبدأ عن طريق tle‏ الدردشة + ويتترج إلى أن يمل 
إلى مقاطع الفيديو وتصوير نفسها٠‏ ليصل في نهاية المطاف إلى الابتزاز 
وللتحرش الجنسي للبدني؛ إى يقوم بأخذ رقم تلفوبه بعد أن يحظى بئقة الطقلء 
ثم يقون علاكته به ويستدرجه لمعرفة مكان مئرسته أو أي مكان يذهب إليه کي 
aly‏ وبعد ذلك يقوم بخطفه . 








مصر تشهد حملا إعلامبة ضد التحرش الجنسي 


في البداية أخلقت أرهع نساء في مصر مبادرة تطوعية تيدف إلى محاربة 
التحرش تحت اسم Mays)‏ التحرش الجنسي) ؛ بعد معاناة اللساء الأريع ٠‏ 
ay‏ إنجي غزلان ٠‏ ورببيكا تشياوء وأمل فهمي ۽ وسومين جاد. فهن (eet)‏ 
من التعرض للتحرش gua‏ ومن الشكوى» فلم بالتعاون مع (ثشريك 
تكلونرجي متطوع) « Gaaly‏ على المبادرة مثذ منتصف عام 2009. وقد وضع 


gin pall‏ . (للخريطة) « را الاستقبل ربائل نصية ممن يتعرضن 
التحرش في مختلف مدن مصر وي 








» تحث هدف رئيسي هو ( تغيير 





افون (quia‏ من عضر sla) oJ Lib‏ ن 
(المركز المصصري. لحقوق المرأة ) + شر base‏ أظهر أن نحو 83 في Hall‏ 
برضن لاتحرش في البلاد » بينما يلغت النسبة 98 في المثة 












من المسريا 
بين السائعات " 5 

أما حملة (لم نفسك..تحفظ نفسك).. فيي حملة قام بها أحد SUR‏ وهو 
الطبيب محمد طنطاوي ٠‏ يؤكد فيها أن الزجل هر المسؤول الأول > ASS‏ 
يجب نشر فكرة GUY‏ عن انتفس ٠‏ ومحارلة BG‏ الشعور بالدخرة راارجولة في 
قلوب الشباب بنشر قصص. حقيقية عن فتوات تعرضن للتحرش ء قصص قد 
guid‏ الغيرة عليهن وتفك كشاب ‏ للتصدي eed‏ 
المتحرشين. 

ومن الحه لات الم 





را حملة (قطع إيدك) ٠‏ وهي حملة إلكترونية 
ace‏ التحرش الجنسي بالئتوات أطلقتها عام 2012 مجموعةٌ من الناشطات على 
مرقع التواصل الاجتماعي (ليسبوك) ضد الانتهاكات التي تتعرض نيا oD‏ 
بجميع أشكالها » بدمأ من الإرماب الفكري والنظرات ٠‏ إلى التحرش الجنسي 
والسحل ولتعرية. ودعت الناشطات إلى عمل جرافيئي في كل سُوارع 
مصرء يعبر عن فكرة الحملة + بأعتباره رمزأ من رموز الثورة المصرية ؛ بشرط 
أن يتضمن She‏ (قطع إيدك) « ويحتري على رسم معير عن الفكرة + وأن 
يكون في مكان مزدحم Les‏ حتى يتمكن عدد كبير من الاس من رؤيته. 











وك أشارث Llp‏ جديدة من منظمة حقوقية مصرية أن #83 من atl‏ 





تعرضن التحزش الجنسي بطريقة أو بأخرى . بعدهاء GEM‏ عدة مجمومات 
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حملات إعلامية » بعض متها في طبيعتها مثيرا تاذكرك » في محارلة الإنهار 
هذه ااأذاهرة . ملصات تحريش... 


في حزيران/يرنيوء أصدر المزكز انمصري الحقوق الانسان في 
القاهرة دراسة Wyatt‏ مخيفة حول التحرش «نجتسي في مصر. 
وصفت الدرإسة هذه انقضية بأنها مشكلة تشبه امرض عتاشي". 

. بحسب الدراسة ؛ قإن 83× من المصريات و4098 من الأجنبيات فلن 
Yul‏ تعرضن للتحرش الجنسي في مصر؛ فيما اعترف 62 من الرجال الذين 
تارلتهم اندراسة أنهم لجأوا إلى التحرش الجتسي فيما فى 9053 من اللرجال 
اللوم على النساء بسبب إثارتهم”. 

دفعت الإحصاءت ك 








والأصاد المتزايدة من انقضايا والزوليات 
عن التحرش ٠‏ الكثير من المنظمات لإطلاق حملات إعلامية لزيادة الوعي 
حول التحرش وانتحرك ضده . ركان المركز المصري لحنوق الائسان' من 
أولى المنظمات إلتي أطلفت حملة ضد التحرش الجنسي قبل سنرات؛ لتسلط 
الأضوام على موشوع كان يحتبر من المحظورات في المجتمع العصري 
بين تسليع المرأة أو تحجيبها 

Sy‏ تشار من المركز انمصري كافك في محادثة الكثزونية مع ملصات 
'حان رقت ذلك. Lath!‏ الحملة منذ 2005 تحت شعار افلنجعل شوارعنا أكثر. 


حين بدأناء لم 

















عكس حملة المركز: تحبر طريعة بعض الحملات الإعلامية مشكوك 





بامرها. فانآخذ مذلا حملة 'حجبي نفسك * عبر الرسائل الالكترء 
النساء على ابس التقاب تحماية” a‏ 

وفي ريدالة الكتررذية تم تداولتها في مجتمعات التدوين وحقوق الانسان 
في مصرء أضيفت صورة تظهر مصاصتين حمرلوين؛ إحداهما Wiles‏ رالثانية 


فلتي تحت 





غير مغلفة ويو 





امش حتقدري تمنعيهم ۽ لکن تقدري تحمي نفس" هي العبارة الڻي ذه 


Day! 
حملة المصاصات الأخيرة رحملات توعية سابقة من 'كلمننا' و'المركز المصري‎ 
الحقوق النساءه,"‎ 

وتحمل Wy‏ أخرى مسورتين لقطعتي حلرى: ANI‏ ۽ أمرأة 





محجبة تحافظ على 'عفتها". أما القطعة الأخرى» فهي عارية وخافها امرأة غير 
محجبة؛ وشعرها يطير في الهوء. وكما الحال مع المصاستين؛ يحوم الذباب 
حول الدلوى خير المغطاة. 








تحمن Dl‏ عبارة las!‏ يصون أو لتهش هبون" 

مهما كان الأشخاص oly‏ هذه الحملات » فقد ig th‏ حطيظة البعض ٠‏ 
وغضب آخرين وسخرية غيرهم في مجتمع المنونين المصربين. انبعض عبر 
عن غضبه ؛ مشير إلى علاقة الحملات بالضغوط الاجتماعية المتزايدة على 
cla‏ لوضع الحجاب, فيما اعتبر آخرون أنها حمئة Tile‏ وغير ملائمة . 

عنى مدونة 'ذا سكربتيك ey‏ أضيف التعليق للتثلي لر cos‏ امرأة » 
افضلت أن أكون )993 في صنفة على أن أكرن قطعة حلرى رخيصة مخلفة 
بورقة بلاسئيكية'. في إشارة إلى Hiya‏ على تسليع المرأة في الحملة . 

غي هذه الأثناء؛ تشير درزسة المركز المصري إلى أن المالبس 
المحتمشة أو المحترمة للدين الإسلامي لا يشكل رإدعا WE‏ حين يتعلق الأمر 
بالتحرش للجنسي . 

في انواقع ail ٠‏ الدراسة إلى أن غالبية oleh‏ اللراتي تعرضن 
للتحرش هن من المحجبات وبرئدين ADL‏ محتشمة. وأحيانا ترم يعض 
qual‏ على انتعرض للتدرش الجلسي. 

وعلى مدونة "بيست تالت معلقة محجبة " أن ارتداء الحجاب ئيس 
أيدا Ray‏ لماع التحرش. 











لأغاية مع الحجاب: وقد تعرضت عرار! لنمعاكسة في شوارع انق 
يحمي. إنه عمل ديني لكنه لا يحمينا. إن كان أحدهم يعاني من القع 
الجدميء سيتحرش بك جنسيا إن كان شغبيا أو جسدياء مع أو بدرن 
الحجاب'. 

أما ما يشكل الصدمة الأكبرء فهي الأسباب افتي تذرع بها الرجن 
المصريون الذين تتاونتهم الدريسة . 

فقن البعض أنهم يفعلرن ذلك بسيب الضجر'. واعتير رجل أن سبب 
تحرشه بامرأة تضع النقاب هو طزيقة لبسها, فهر استفؤاز جنسي» مضيفا في 
جوايه أن المرأة المدثية لا بد أز, تكون "جميئة' أو Si‏ 

في محاولة لإعادة الحس الأخلاقي إئى الرجال المسريين» أطلات مجلة 
الشباب المصري كلمت" مؤخرا حملة ضد التحرش الجنسي ركزت فيها على 
المعتدين لا على الضحايا. 

وتحت شعار 'احترم لفسك: لا يزال في مصر رجال Wasilla‏ تحاول 
الحملة منع 'رجل من التحرش جنسيا بالنساء ومواجهة المعشين عند رؤيثهم. 
كذك ؛ امت مجموعات من المتطوعين تثراوح أعمارهم بين 14 ر24 تدعمهم 
المجلة؛ بلتجول في الشوازج والتحدث مبائرة مع رجل ونساء حرل موضوع 
التحرش. 
yi!‏ السابق » كان الرجال أكثر شهامة ويحمون الاساء . كائوا يلفون coal‏ 
على المعتدي ويعالبونه بحلق رأسه» نكن الأمور تغيرت الآن٠‏ بصب قول 





مندق الحملة أحمد صلاح في lke‏ نشرته صحيفة أن أي تايمز الأميركية. 
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اسائ الإعلام انجديد واتحرش RI‏ 








اتنا مجتمعا غير مبال وكل رجل يعنقد أن الحدا لن يردعه 
إن تحرش بامرأة فى الشارع. نريد أن بقول للمعتدي أن يحترم نفسه وأن رجلا 
آخر سيقف بوجهه في الشارع”. 

في الأيام الخوالي : كانت 






اڪ" من شاب ماكر في بعض مناطق 
مسر تدقع حراس اامنطقة إلى حلق شعر رأسه ليكون مثالا للمعتدين , 

لكن الأمور اخكنت هذه الأيام. ففي اراقع يبدو من انصعب جدا 
إحضان المعئدين أمام الحدانة هذه الأيام. فتختار الكثيرات عدم التقدم بأي 
شكوى ضد المعتتين: الذين أصبحث سمعتهم الفاسدة وللعنيذة فريدة من نوصهاء. 








لذا لطرح السؤل التائي: هل الحملات الإعلامية كاقية لوقف التحرش 
الجلسي 111(۴ 
قد يتحول هذا المطلب إلى حقيقة في المستقبل القريب AD‏ 
قالغد سيرينا الكثير. 





. الفصل اشادس_ الاعلام spel‏ والتحرش الالكتروني 


اتماذج من منسقات BANG‏ التحرش 





من حقها تشارک يأمان.. 
أوقفو التحرش 
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الفمل السغمري. الإعلام للجديد والتحرش sg SSN‏ 
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